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GRI 2-22 - DECLARACION SOBRE LA ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

DECLARACION
DE LA ALTA
DIRECCION

Estimados grupos de interés:

Me dirijo a ustedes con la conviccién de que el
2024 ha sido un afno que nos ha puesto a prueba
como pais, como industria y como empresa. En
ltacamba Cemento S.A., afrontamos este periodo
con resiliencia, compromiso y visién estratégica,
reafirmando nuestro propdsito de construir, junto
a ustedes, un futuro sostenible para el pais.

Bolivia vivié uno de sus anos mas duros en térmi-
nos ambientales y sociales. Los incendios fores-
tales arrasaron cerca de 10 millones de hectareas,
devastando ecosistemas en Santa Cruz y Beni.
Frente a esta tragedia ambiental, transformamos
materiales industriales en desuso en matafuegos
y los pusimos al servicio de los bomberos volun-
tarios. Ademas, brindamos apoyo con insumos
meédicos y logisticos a las comunidades afecta-
das, convencidos de que sostenibilidad también
significa solidaridad y accién rapida ante la emer-
gencia.

En un entorno socioeconémico complejo, carac-
terizado por desafios logisticos y la escasez de
divisas y combustibles, nuestra organizacion de-
mostré una notable capacidad de adaptacion. A
pesar de las dificultades operativas, mantuvimos
nuestra eficiencia y logramos resultados desta-
cados, lo que refleja el compromiso vy la resilien-
cia de nuestro equipo frente a la adversidad.

Nuestra Planta Integral Yacuses mostré un soéli-
do desempeno, consiguiendo récords histéricos
de eficiencia energética en el molino de crudo, el
horno y la planta en su conjunto. A pesar de los
desafios externos que afectaron al sector, logra-
mMos un crecimiento destacable en el mercado in-

terno. Nuestras ventas de cemento superaron las
del ano anterior, lo que nos permitié consolidar
nuestra participacion a nivel nacional.

Fortalecimos nuestra posicion de liderazgo en
Santa Cruz y experimentamos un crecimiento sig-
nificativo en Beni, mientras que en Cochabamba
mantuvimos una fuerte presencia. Nuestra red de
distribucidén nos permitié llegar a los nueve de-
partamentos del pais, asegurando la disponibili-
dad de nuestros productos.

Estos resultados no son casualidad. Son el fru-
to de una estrategia clara, sustentada en nues-
tra Hoja de Ruta 2030, que articula siete pila-
res: Etica, Salud y Seguridad, Cambio Climatico y
Energia, Eficiencia Operacional, Medio Ambiente
y Naturaleza, Economia Circular y Responsabili-
dad Social. Durante 2024, dimos pasos firmes en
cada uno. Nos convertimos en Operadores Au-
torizados de Residuos, abriendo camino para
contribuir de manera positiva a la gestion de resi-
duos en los municipios de Santa Cruz. Firmamos
un convenio de Cooperacion Interinstitucional
con Helvetas para el desarrollo de un ecosistema
de economia circular local en la provincia Ger-
man Busch. Desarrollamos pruebas industriales
para incorporar escoria siderurgica como aditivo
en nuestros cementos, buscando reducir el factor
clinker y nuestra huella de carbono.

En el ambito social, impulsamos la marca “Mu-
jer Itacamba” y el Programa “Liderazgo con
Equidad”, acciones concretas que promueven
igualdad de oportunidades, convencidos de que
la diversidad y la equidad de género son herra-
mientas de transformacion y competitividad. Es-
tos esfuerzos estan en linea con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, en particular los ODS 5, 12
y 13, que guian nuestra visién de una operacion
mas limpia, inclusiva y regenerativa.

Otra dimensién clave de nuestro desempeno
en 2024 ha sido nuestra gestiéon en Seguridad
y Salud en el Trabajo. Este afo logramos algo
extraordinario: no registramos ningun accidente
grave ni fatal que obligara a ausencias laborales.
Mantenemos mas de 1.789 dias sin accidentes
con pérdida de tiempo en nuestra planta, gra-
cias a un compromiso firme con la prevencion.

Mas de 43.000 acciones proactivas sustenta-

Gracias a
todos y cada
uno de ustedes
por hacer

de ltacamba
mucho mas
que una
empresa de
cemento: por
hacerla un
referente de
compromiso
y valores en
nuestro pais”.

ron estos resultados, entre analisis de riesgos,
dialogos diarios y observaciones en terreno; de-
mostrando el compromiso de todas y todos los
colaboradores de nuestra gran familia.

Y si algo me llena de orgullo, es nuestra gente.
Nada de esto seria posible sin el esfuerzo, la pa-
sidn y el profesionalismo de nuestras y nuestros
colaboradores. Cada avance técnico, cada tone-
lada producida, cada mejora implementada, es
resultado de su entrega diaria. Gracias a todos
y cada uno de ustedes por hacer de ltacamba
mucho mas que una empresa de cemento: por
hacerla un referente de compromiso y valores en
nuestro pais.

Otra prioridad ha sido la transparencia y la soli-
dez de nuestros datos. En esta gestion, fortaleci-
mos nuestro sistema de gobernanza y calidad de
informacion. Implementamos procesos de ase-
guramiento externo e independiente, cumplien-
do con GRI 2-5 y GRI 1, y preparandonos para
la alineacion con los estandares internacionales
IFRS NIIF S1. La sostenibilidad se demuestra con
hechos, pero también con datos creibles y verifi-
cables.

Para 2030, nos proponemos alcanzar una susti-
tucion térmica del 10%, reducir aun mas el fac-
tor clinker y elevar la participaciéon de mujeres
en posiciones de liderazgo. Son metas ambi-
ciosas, pero posibles, y estamos listos para se-
guir trabajando con coherencia y decision para
alcanzarlas.

En ltacamba, la sostenibilidad no es un destino, es
una forma de avanzar. Construimos desde la res-
ponsabilidad, lideramos desde la accion y trans-
formamos desde el compromiso. Este es nuestro
camino y sabemos que no lo transitamos solos.

Gracias por caminar a nuestro lado.

Marcelo Morales
Gerente General
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ACERCA DE
ESTE REPORTE

(GRI 2-2) (GRI 2-3) (GRI 2-4) (GRI 2-5) (GRI 2-14 a.) Principios de Calidad GRI 1

uestro reporte tiene como objetivo, informar a nuestros grupos
de interés y publico en general, la manera en que cumplimos los
compromisos asumidos con ellos y nuestra gestion de sosteni-
bilidad.

El periodo fiscal-contable de la empresa cubre el periodo del 1ro de abril
2024 al 31 de marzo de 2025. En linea a este periodo se expresan resul-
tados consolidados anuales de la sostenibilidad comprendidos también
del 1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025.

El Reporte de Sostenibilidad esta elaborado en conformidad a los estan-
dares del Global Reporting Initiative (GRI), acorde a su nueva estructura
2021 y su vinculacion lograda desde el proceso de la materialidad a IFRS
NIIF S1/Matriz Sectorial de Materiales de Construccion. En las paginas
finales de esta publicacion hemos incluido tanto el Indice GRI como sus
respectivas ubicaciones transversales y focalizadas a IFRS NIIF S1.

Este reporte incluye ademas informacion alineada para la Comunicacion
de Progreso (COP) en el marco de lo establecido en nuestro compromiso
como empresa adherida al Pacto Global de Naciones Unidas.

Estamos comprometidos con el dialogo con nuestros grupos de interes,
por ello invitamos a contactarse con nosotros para dejar comentarios,
sugerencias y consultas sobre este reporte a:

NOMBRE CARGO EMAIL

Edwin Rios Gerente de Gente & Gestion edwin.rios@itacamba.com

Oscar Aced Gerente de Logistica y Sostenibilidad oscar.aced@itacamba.com
Encargada de RSE

Analista de Comunicacion Senior

Karina Fernandez karina.fernandez@itacamba.com

Marco Zarate marco.zarate@itacamba.com

Alejandra Arauz Analista de Proyectos de Sostenibilidad maria.arauz@itacamba.com

1. Aclaramos en el contexto de la alineacion al afo fiscal, que el presente informe de sostenibilidad
no incluye indicadores de enero, febrero, marzo 2024.

NUESTRA GOBERNANZA
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL

N

El Reponrte de
Sostenibilidad
esta elaborado
en conformidad
a los estandares
del Global
Reponrting
Initiative (GRI).

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

NUESTRA NUESTRA
GESTION AMBIENTAL GENTE

En este reporte, tenemos actualizaciones por motivos de implementacién
de nuestro proceso de materialidad GRI 3-1 en la opcion conformidad.
Asimismo, se realizaron actualizaciones para fortalecimiento del gobier-
no corporativo hacia un gobierno transformacional.

A continuacion, presentamos de forma especifica las revisiones y los
efectos desde el proceso de materialidad y la lista de temas materiales
GRI 3-2 b.

GRI 3-1

MODELO DE
SOSTENIBILIDAD

Implementacion del proceso
de materialidad diferenciando
materialidad de impacto y
materialidad financiera.

Para complementar la Hoja de
Ruta 2030 con 6 ODS priorizados
y 4 ODS de contribucion
significativa, se diseno un

Modelo de Sostenibilidad
denominado “Itacamba Construye
Futuro”, siguiendo los pasos
recomendados por SDG Compass.

GRI 3-2-B GRI 3-2 B,

IFRS NIIF S1

Revision de la lista de los temas
materiales: Se integran para la
doble materialidad los riesgos
asociados a criterios ASG bajo
la perspectiva de materialidad
financiera.

Actualizacion y cambios en lista
de temas materiales segun Hoja
de Ruta 2030 y resultados de

la materialidad de impacto. Se
integran seguridad y salud del
cliente y derechos humanos.
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También tenemos actualizaciones con motivo de fortalecer nuestra
declaracion en conformidad a la nueva estructura GRI y aplicacion de
los principios de calidad de GRI 1.

En cumplimiento a los principios de calidad y teniendo el maximo érga-
no de gobernanza la funcion de presentacion de los informes de sos-
tenibilidad, se encargd a ICR Systems & Management SRL como firma
auditora publica externa e independiente realizar la redaccion técnica
del Reporte Integrado de GRI Standards Nueva Estructura 2021 op-
cion conformidad) a IFRS NIIF S1, junto con la definicidn, estableci-
miento y documentacidn necesaria para el aseguramiento de calidad
que responda a GRI 2-5 y consiguiente mantenimiento del proceso de
elaboracion de reportes segun GRI opcién en conformidad.

El aseguramiento de calidad externo e independiente tiene por objeti-
vo reforzar y fortalecer el proceso y las actividades de control de cali-
dad desde las fuentes internas/ externas de Iltacamba, para los conte-

Herramienta DMS
© ICR

5 Pasos para la ciclo
documental del Proceso de
Elaboracion de Reporte
Principios de Calidad GRI 1

Principio de Calidad
GRI: Verificabilidad para
aseguramiento y control de
calidad que es integrado a
estos 5 pasos

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

nidos e indicadores que son relevados para la redaccion del Reporte
de Sostenibilidad 2024 - 2025, con la Herramienta DMS (Document
Management System).

La Herramienta DMS para cumplimiento de GRI 1 Principios de Cali-
dad fue disefnada siguiendo ISO 9001, Cap. 7 Informacién Documen-
tada. Aclaramos que la herramienta DMS en esta primera etapa uni-
camente tiene cobertura para GRI opcidén en conformidad.

Como ultimo punto de la actualizacion, aclaramos que hasta el Re-
porte de Sostenibilidad 2023 hemos reportado segun ano natural. A
partir de la presente rendicidn de cuentas, con enfoque integrado a
IFRS NIIF S1, todos los indicadores cuantitativos de GRI 2 y los temas
materiales de GRI 200, 300 y 400, a pesar de ser reportados en forma
comparativa a anteriores gestiones, van ahora para ingresar a la pers-
pectiva financiera, segun periodo fiscal del 1ro de abril 2024 al 31 de
marzo de 2025.

CONTROLAR

LA CALIDAD
(ANALIZAR Y
EXAMINAR)

dvyjs103d

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

N

Reponte del
periodo fiscal
del 12 de abnil
de 2024 al

31 de marzo
2025.

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

NUESTRA
GENTE

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES
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NUESTRA
ORGANIZACION

il Los Mejores

Lugares para
Trabajar™
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1.1 QUIENES
SOMOS

B NUESTRO
PROPOSITO

Somos la mejor empresa de

B NUESTROS
VALORES

matenriales para construcciony

(GRI 2-1)

ITACAMBA CEMENTO S.A. en adelante Itacamba, es una empresa boli-
viana que se enorgullece de ser un motor fundamental en el crecimiento y
desarrollo de Bolivia, brindando materiales de construccion de alta calidad
y soluciones sostenibles que inspiran confianza y durabilidad. Nuestra vi-
sion es contribuir al progreso del pais a través de productos innovadores y
un servicio de excelencia que supera las expectativas de nuestros clientes.

Nuestro producto estrella, Cemento Camba, esta disenado para satisfa-
cer las demandas de un sector de la construccion en plena expansion,
impulsado por el crecimiento econdmico y urbano del pais. Cada etapa
de nuestro proceso de produccién y comercializacién cuenta con certifi-
caciones que cumplen con rigurosas normas nacionales e internacionales,
posicionandonos como la primera cementera en Bolivia con experiencia
exportadora hacia paises de la region, promoviendo asi una presencia so-
lida y competitiva en el mercado global.

En ltacamba, la innovacién es el motor que impulsa nuestro crecimiento.
Nos esforzamos por explorar nuevas oportunidades en sectores como la
agroindustria, fortaleciendo nuestra presencia en los mercados actuales y
abriendo nuevas fronteras comerciales a través de alianzas estratégicas y
desarrollo de productos adaptados a las necesidades emergentes.

Nuestras operaciones se rigen por valores y principios éticos y de respon-
sabilidad social, comprometidos con la proteccion del medio ambiente y el
bienestar de las comunidades donde operamos.

Queremos dejar un legado positivo, generando valor para nuestros clien-
tes, empleados y el entorno, promoviendo un desarrollo sostenible que
beneficie a las futuras generaciones.

soluciones sostenibles.

VALORES
DE “MODO
ITACAMBA”

Es nuestro
modelo cultural
que engloba
nuestra manera
Unica y original
de hacer las
cosas, que
incluye los
valores que nos
mueven hacia
los resultados

y se convierten
en la base

de nuestra
estrategia.

( — )
ol Escanear
= el QR

CLIENTE EN
EL CENTRO

ACTUAMOS CON
SIMPLICIDAD

AMBIENTE
COLABORATIVO

AN

S~———

CUIDAMOS A
NUESTRA GENTE

INNOVACION

En [tacamba, las decisiones se centran

en nuestros clientes, impulsando nuestro
compromiso de satisfacer sus necesidades de
manera excepcional.

Nos destacamos por nuestra agilidad y enfoque
en resultados, trabajando de manera alineada
para superar desafios con eficiencia.

Creemos en la fuerza del trabajo en equipo,
donde cada talento es valorado y respetado,
fortaleciendo asi nuestra capacidad colectiva.

La seguridad y la salud son nuestras prioridades.
Fomentamos el desarrollo de talentos y
reconocemos abiertamente las contribuciones
individuales.

Nos enorgullece contribuir al desarrollo
sostenible, creando un legado duradero para
nuestro entorno social y ambiental.

Nos expandimos continuamente, identificando
nuevas oportunidades de negocios y
consolidandonos en los mercados donde ya
tenemos presencia.

Promovemos activamente nuevas ideas como
impulsoras de la renovacion y el crecimiento
constante, manteniendo un enfoque progresista.
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1.2 HITOS DE LA SOSTENIBILIDAD

Inicio de operaciones.

Puesta en marcha Ingresamos al
Planta Yacuses Pacto Global,
asumiendo los 10
Ampliacion de la Publicamos nuestro compromisos de
alianza. Ingresa primer reporte de esta iniciativa por
Molins de Espana. sostenibilidad (GRI) la sostenibilidad.
@ @ )

Fundacion de ITACAMBA Diagnodstico Inicio de la
CEMENTO S.A. linea base del Certificacion de la
Programa de Huella de Carbono
Alianza estratégica: Responsabilidad a través de Green
Se desarrolla una alianza Social Empresarial Cloud

estratégica entre la
Compania de Cemento
Camba (COCECA) con
Votorantim Cimentos.

Presentamos
nuevos productos
para el desarrollo

y sostenibilidad
del agro.

Publicamos
nuestro primer
reporte de
sostenibilidad
integrado ( GRI e
IFRS NIIF S1).

Disenamos
el Modelo de
Sostenibilidad

“Itacamba

Construye

Futuro” que
complementa

la Hoja de Ruta
2030 con ODS
priorizados.
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1.3 NUESTRAS
OPERACIONES Y
PRODUCTOS

(GRI 2-6 a b i)

ltacamba se encuentra ubicada en el departamento de Santa Cruz, en
el oriente boliviano.

Nuestra Planta Integral Yacuses, esta ubicada en Puerto Suarez - Pro-
vincia de German Busch - a 590 kildbmetros de la capital del departa-
mento. Cuenta con tecnologia avanzada que nos permite implementar
nuestra cadena de valor con sostenibilidad y responsabilidad con el
entorno.

Nuestra cadena de valor integra los procesos centrales desde los
proveedores, procesamiento de las materias primas, clinkerizacion,
la produccién del cemento y la distribucién de nuestros productos y
servicios.

Cada una de estas etapas ofrece oportunidades para mejorar la sos-
tenibilidad y eficiencia de la cadena de valor. Para ello, enfocamos
nuestra estrategia en mejores tecnologias y la economia circular para
reducir nuestro impacto y mejorar nuestra competitividad y consi-
guiente perspectiva de negocio y rentabilidad.

Bl NUESTRA CADENA DE VALOR

(o |

VIS,

PROVEEDORES

CLINKERIZACION

DISTRIBUCION DE
NUESTROS PRODUCTOS Y
SERVICIOS

[ [ [
B 1B

PROCESAMIENTO DE
MATERIA PRIMA

aIlm.
0(0)-

La capacidad productiva
de la Planta Yacuses
alcanza las 950 mil
toneladas anuales

PRODUCCION DE

ECONOMIA
CEMENTO CIRCULAR

Yoy
) S

Produccion Unidad de medida 2021 2022 2023 * 2024/2025

Produccion
de cemento Miles de t 660 643 679 700
Produccion
clinker Miles de t 616 612 680 639

10
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1.3.1 PLANTA _
DE PRODUCCION

(GRI2-6 a b i)

Nos dedicamos a la produccion de cemento, un material esencial
para el sector de la construccidon, con un compromiso firme de sa-
tisfacer las necesidades de nuestros clientes. Nuestro cemento se
caracteriza por ser de alta calidad y rendimiento, disenado especi-
ficamente para garantizar durabilidad y resistencia en cada proyec-

L LA

to de construccion. Ademas, nos enorgullece ofrecer un producto
confiable que cumple con los mas altos estandares de seguridad y
eficiencia.

En nuestra busqueda por la sostenibilidad, desarrollamos un cemen-
to con un bajo impacto ambiental, utilizando procesos innovadores y
responsables que minimizan la huella ecoldégica. Cada tonelada pro-
ducida refleja nuestro compromiso con la excelencia, la innovacién
y el cuidado del planeta, asegurando que nuestros clientes puedan
construir con confianza y responsabilidad en un entorno cada vez
mas consciente del medio ambiente y del cuidado del planeta.

Nuestro laboratorio de calidad cuenta con la certificacion otorga-
da por la Direccion Técnica de Acreditacién (DTA) del Instituto Bo-
liviano de Metrologia (IBMETRO), conforme a la norma NB/ISO/IEC
17025:2018. Esta certificacidn respalda la competencia técnica de
nuestros procedimientos de prueba y la precisidén de sus resultados,
fortaleciendo la confianza en la evaluacién de los cementos de tipo
IF e IM que fabricamos.

I LAS CERTIFICACIONES

&
&

&
&

......
...........

NACIONALES E
INTERNACIONALES,
GARANTIZAN LA
CALIDAD DE NUESTRO
CEMENTO.

Certificacion 1SO 9001:2015.

El Reglamento Técnico del Ministerio de Desarrollo
Productivo para la fabricacion de cemento Portland
y puzolanico. R.M.261 REGLAMENTO CEMENTO
PORTLAND Y PUZOLANICO

Certificado de producto NB 011 de IBNORCA para
cemento.

Certificacion INTN de Paraguay — NP 17 04480

1
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1.3.2
PRODUCTOS

(GRI 2-6 a b i)

CEMENTO
CAMBA
ESTRUCTURAL
IM-40

A%

CEMENTO |

. . - - % o ETTT e RS

CEMENTO _
El elevado control de fabricacion del ESTRU RAL —
cemento IM-40 le brinda gran estabilidad ! v

AL
en la reactividad con aditivos quimicos CEMENTO Fﬂﬂ&ﬂ @ @ 1
(acelerantes, retardantes, fluidificantes, A e S, -
etc.) para la elaboracion de concretos | |
especiales.

oo ITACAMBA
A 3 dias: 24,0 MPa a
A 7 dias: 33,5 MPa -4 .
A 28 dias: 43,5 MPa

e Bajo consumo de agua de las mezclas.

e Elevada estabilidad en la reaccion con aditivos quimicos.

e Elevada mantencion de trabajabilidad de los concretos
transportados.

e Fraguado mas rapido.

e Obtencion de elevadas resistencias con una reduccion
en el calor de hidratacion y alta durabilidad.

IM-40

VENTAJAS

CEMENTO
 CAMBA

" :l-.. CoCeml TR A O

B CEMENTO
CAMBA USO
GENERAL
IF-30

Recomendado para la obra fina de las
construcciones y concretos comunes.
Esta catalogado como un cemento de
resistencia media por la Norma Boliviana
NB 011 emitida por IBNORCA, obteniendo
los siguientes promedios de resistencia:

CEMENTO
USO GENERAL

CEMENTO PORTLAND
CON FILLER CALIZO IF-30

WD T
]

FESO NETO

S50KG dias: 17 MPa

eA3
e A7 dias: 24 MPa
e A 28 dias: 33 MPa

La elevada adicion de filler calizo en el cemento IF-30
permite brindar las siguientes ventajas:

IF-30

e Menor desprendimiento de calor de la mezcla.
e Menor tasa de fisuracion.

e Acabados finos y sin grietas.

e Fraguado mas rapido.

VENTAJAS

12
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b broter

LA NUEVA MARCA
DE INSUMOS
AGRICOLAS

En 2023, presentamos una nueva linea de productos para el sec-
tor agroproductivo, basada en correctivos y acondicionadores de
suelo con calcareo, para optimizar cultivos como soja, maiz, sor-
go, girasol y pasturas. Estos productos estaran disponibles para
su comercializaciéon a partir del ano 2025.

Su objetivo es regular el pH, mejorar la fertilidad y aumentar los
rendimientos. Aportan macronutrientes esenciales como calcio,
magnesio y azufre, y potencian los fertilizantes, sin contener qui-
micos, lo que refleja nuestro compromiso con la sostenibilidad y
el medio ambiente.

Estos productos se fabrican en una nueva linea en nuestra Planta
Integral Yacuses, operando junto con la produccidén de cemento,
aprovechando capacidad disponible y optimizando procesos. La
ubicacion estratégica nos permitira alcanzar mercados en Santa
Cruz y Beni, ofreciendo soluciones confiables y de alta calidad
para el sector agricola.

La presentacién de la nueva marca esta en linea con la estrategia
corporativa de ltacamba, que se basa en los pilares del crecimien-
to sostenible y la innovacion. Esto nos permite ofrecer soluciones
integrales que combinan productos de alta calidad que mejoraran
significativamente la productividad del suelo y los rendimientos de
los cultivos bolivianos.

Se ofrecen cinco variedades y
mezclas personalizadas segun las
necesidades del cliente.

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA GESTION

ECONOMICA FINANCIERA

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

NUESTRA
GENTE

N W
AT ALAE B D | U
o ¥ S

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

= S oannaae

lanta de insumos agricolas de Itacamba

b broéter

CALCAREO
DOLOMITICO:

Combina calcio y
magnesio, nutrientes
esenciales que neutralizan
la acidez del suelo, regulan
el pH, mejoran la absorcion
de agua y nutrientes para
las raices de las plantas.
Ideal para suelos con
deficiencias de magnesio,
es clave para el desarrollo
saludable de los cultivos.

b broéter

CALCAREO
CALCITICO:

Rico en oOxido de calcio,
este corrector agricola
eficiente neutraliza la
acidez del suelo, mejorando
sus propiedades quimicas
y favoreciendo la fertilidad.
También es valioso en la
nutricion animal por su alta
concentracion de calcio y
granulometria controlada.

b broéter

SUPER FILLER
CALCITICO:

Ofrece una correccion
inmediata de la acidez
superficial del suelo
gracias a su granulometria
ultrafina, mejorando

las condiciones para el
crecimiento de las plantas.
También puede ser
utilizado en la alimentacion
animal como parte de la
racion.

b broéter

YESO
AGRICOLA:

Esta enmienda mineral
aporta azufre como sulfato
y calcio, actuando como
fertilizante y mejorando

el entorno radicular,
facilitando el crecimiento
de las raices en las capas
profundas del suelo.

MEZCLAS
PERSONALIZADAS
(BROTER MIXTURAS
CALCAREAS):

Combinaciones
equilibradas de calcareo
dolomitico, calcitico y
yeso agricola, adaptadas
a las necesidades
especificas del suelo.
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1.4 MERCADOS
Y CLIENTES

(GRI2-6 abi)

La industria del cemento en Bolivia desempena un papel fundamental en el
desarrollo del pais, con una producciéon, consumo y venta aproximados de
3,96 millones de toneladas métricas anuales.

Estas actividades estan concentradas principalmente en los departamentos
de Santa Cruz, Cochabamba, La Paz, Beni, Tarija, Chuquisaca y Oruro,
regiones que representan el corazén de la infraestructura y construccion
del pais, evidenciando la importancia estratégica de estos centros en el
crecimiento econdmico y social de Bolivia.

Nuestra empresa opera estratégicamente en el departamento de Santa
Cruz, especificamente en la provincia German Busch, una zona reconocida
por su dinamismo industrial y el potencial de crecimiento. Esta ubicacion
nos permite estar cerca de los principales mercados y ofrecer soluciones
eficientes y de alta calidad a nuestros clientes.

En ltacamba, sostenibilidad y crecimiento son dos pilares fundamentales
que guian nuestra visidbn empresarial. Por ello y desde el ano 2023, hemos
impulsado activamente la expansion de nuestro alcance comercial, llegando
a nuevos territorios en los departamentos de Potosi y Pando.

Este compromiso con la expansion busca fortalecer nuestra presencia en
todo el pais, facilitando el acceso a productos de calidad y promoviendo el
desarrollo de proyectos de infraestructura en diversas regiones.

Tenemos liderazgo en Santa Cruz y los 9 departamentos a los que llegan
nuestros canales comerciales y productos, reflejan nuestro compromiso de
contribuir al progreso de Bolivia en todo el territorio nacional.

DEPARTAMENTO 2022 2023 * 2024-2025
Beni ~ M
Cochabamba v v|
Santa Cruz v} (v
Oruro (v v
Tarija [v| [v|
Potosi [v| [v|
Pando [v|

*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025

Itacamba atiende
principalmente el
menrcado boliviano.
También contamos con
expenriencia exponrtadonra
a los paises de Argentina
y Paraguay.

BOLIVIA

PARAGUAY

ARGENTINA

N

Tenemos
liderazgo en
Santa Cruzy
legamos alos 9
departamentos
del pais.

Desde nuestra estrategia comercial atendemos necesidades especificas
de cada cliente. Por ello incluye nuestra cartera a empresas constructo-
ras, contratistas, distribuidores de materiales de construccion, ferreterias,
y el sector agropecuario potencial para los productos de la marca braéter.

B COMISIONISTAS Comisionistas, encargados de la

comercializacion en los mercados informales
(ferreteros, inmobiliarios pequenos y clientes
finales), que representan entre el 60 a 70%
de nuestras ventas.

N B2B Venta Directa (Técnicos), atencion de
clientes estratégicos de infraestructura,
industrial o inmobiliaria.

B SECTOR Mercados en Santa Cruz y Beni.

AGROPECUARIO

CARTERA * -

DE CLIENTES 2022 2023 2024- 2025

Puntos

de Venta +de4.100 + de 4.000 + de 4.000

Registrados

*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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1.5

RECONOCIMIENTOS
Y DISTINCIONES

(GRI 2-28)

RECONOCIMIENTO
COMO “BIG CHANGERS”
DE PACTO GLOBAL

(ONU - BOLIVIA)

ltacamba fue reconocida como “Big Changer”
por el Pacto Global de la ONU en Bolivia, desta-
cando su liderazgo en sostenibilidad e impulso
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Este galardon subraya su compromiso con
practicas empresariales responsables conso-
lidandola como referente en la transformacion
sostenible del empresariado boliviano.

RECONOCIMIENTO
DE GLOBAL
REPORTING
INITIATIVE GRI

La Global Reporting Initiative (GRI) reconocio
el compromiso de Itacamba, que en el mar-
co del Programa de Negocios Competitivos
GRI 2024 a cargo de ICR Systems & Mana-
gement SRL elaboro su reporte de sostenibi-
lidad 2023, siguiendo la nueva estructura GRI
2021 en la opcion conformidad.

RECONOCIMIENTO
INDUSTRIAS CON
IMPACTO 2024

ltacamba ha sido galardonada con el reconoci-
miento “Industrias con Impacto” en la primera edi-
cion de 2024, un premio otorgado por la Camara
Nacional de Industrias (CNI) y la Union Europea en
Bolivia. Este reconocimiento destaca el impacto
positivo de la empresa y su sélido compromiso con
la sostenibilidad. Se hizo especial énfasis en las ca-
tegorias de Negocios con Inversion Verde, Innova-
cion y Tecnologia, y Género e Inclusion, subrayando
el liderazgo de Itacamba en practicas industriales
responsables y visionarias. Itacamba ha recibido
el reconocimiento “Industrias con Impacto” en su
primera edicion de 2024, otorgado por la Camara
Nacional de Industrias (CNI) y la Union Europea en
Bolivia. Este reconocimiento destaca a Itacamba
por su impacto positivo en la industria y su com-
promiso con la sostenibilidad, especialmente en las
categorias de Negocios con Inversion Verde, Inno-
vacion y Tecnologia, y Género e Inclusion.

SustainAbility® es la primera iniciativa en
Bolivia y LATAM a cargo de ICR Systems &
Management SRI, que evalua de forma inte-
gral y reconoce la excelencia en la rendicion
de cuentas publica de informacion no finan-
ciera y ASG. En este contexto, Iltacamba re-
cibio en 2024 este reconocimiento, siendo la
primera industria de produccion de cemento
en Bolivia que inicia la ruta de verificacion del
reporte de sostenibilidad bajo ISAE 3000.

RECONOCIMIENTO
ACCIONES DE IGUALDAD DE
ONU MUJERES

En un reconocimiento a su compromiso con
la equidad de genero, ONU Mujeres Bolivia
otorgo a Itacamba el galardon “Acciones por
la Igualdad”. Este premio, enmarcado en Ia
campana global HeForShe, destaca a las em-
presas e instituciones que implementan prac-
ticas ejemplares para promover la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres
en el ambito laboral y social.

GREAT

PLACE TO WORK®
BOLIVIA

2024

Estamos en el ranking de las mejores empre-
sas para trabajar en el pais en 2024, segun el
instituto Great Place to Work®. Es la séptima
vez que la empresa se posiciona en este lis-
tado, en la categoria de 101 a 700 colabora-
dores.

PREMIO
MAYA
2024

Recibimos por cuarta vez consecutiva este
galardon creado y gestado en Bolivia para re-
conocer a las personas, empresas e institu-
ciones que, con esfuerzo y trabajo, aportan
significativamente al desarrollo economico,
social y cultural de Bolivia. La empresa fue
galardonada en esta oportunidad como Ia
“Mejor Labor en Sostenibilidad”.

RANKING
DE MARCAS DE BOLIVIAN
BUSINESS

ltacamba ha sido consistentemente reconoci-
da en el ranking de marcas de Bolivian Busi-
ness, destacandose como la mejor empresa
de cemento del pais en diversas ocasiones.
Este reconocimiento no solo subraya la soli-
dez y el impacto de su marca “Cemento Cam-
ba” en el mercado boliviano, sino que, tam-
bién valida su compromiso con la calidad, la
sostenibilidad y la responsabilidad social.
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1.6 AFILIACION
A ASOCIACIONES

(GRI 2-28)

ltacamba forma parte de diversas asociaciones y organizaciones, con
el objetivo de mantenerse activa en las dinamicas del sector y promover
una participacion significativa en sus actividades.

A través de estas afiliaciones, la empresa busca facilitar el intercambio
de conocimientos y experiencias valiosas que enriguezcan sus procesos
de mejora continua. Estas colaboraciones no solo fortalecen su posicio-

namiento en la industria, sino que también impulsan la innovacién y la
adopcion de mejores practicas, contribuyendo asi al desarrollo sosteni-
ble y responsable del sector.

C E M E N T O S, A

e Camara de Industria, Comercio, Servicios y Turismo de Santa Cruz
(CAINCO)

e Camara de Exportadores de Santa Cruz (CADEX)

e Camara de la Construccion de Santa Cruz (CADECOCRUZ)

e Camara de la Construccion de La Paz (CADECO LA PAZ)

e |nstituto Boliviano del Cemento y Hormigon (IBCH)

e Fundacion German Busch

e Asociacion Boliviana de Gestion Humana (ASOBOGH)

e Centro de Conciliacion y Arbitraje

Desde el ano 2021 como empresa adherida al Pacto Global Red Boli-
via, asumimos compromisos con los Diez Principios en sus cuatro areas
tematicas: Derechos humanos, derechos laborales, medio ambiente y
anticorrupcion.

Desde el ano 2024 nueve empresas, estan acelerando la sostenibili-
dad en Bolivia con acciones reales, medibles y transformadoras en cinco
areas clave: igualdad de género, accién climatica, salario digno, resilien-
cia hidrica y finanzas sostenibles, alineadas con la campafna global.

ltacamba fue reconocida como una de las empresas “Big Changers” del .',-.* Ita cam ba fu e PeCconocC | d a CcComo una d e Ia S

Pacto Global de las Naciones Unidas, destacandose por su compromiso

con la sostenibilidad. Como lideres del cambio en Bolivia, impulsamos : empr‘esas del Pa CtO G IObaI de

activamente la mesa de trabajo para promover la Economia Circular, una
iniciativa clave para el desarrollo sostenible del pais.

TS las Naciones Unidas, destacandose ponr su
Ademas, ltacamba se ha unido a la iniciativa Forward Faster, acelerando 1 ixils

acciones concretas para avanzar en la Agenda 2030, especialmente en com p POMISO CcOoN Ia SOSte al b I I I d ad .

lo que respecta a la equidad de género, demostrando su rol proactivo en
la creacion de un futuro mas justo y equitativo.
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GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

En los siguientes puntos, describimos el alcance
de nuestra gobernanza en el contexto de nuestro
compromiso y desempeno de sostenibilidad junto
con caracteristicas de una gobernanza corporati-
va, que hoy para una vision consciente, ingresa a
supervisar impactos especificos en medio ambi-
ente, para las personas y los derechos humanos;
a gestionar los riesgos asociados a criterios Am-
bientales, Sociales y de Gobernanza en adelante
ASG o ESG por sus siglas en inglés, que pueden
afectar la perspectiva financiera si ho son com-
prendidos y tratados oportunamente.
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2.1. EL MAXIMO
ORGANO DE
GOBIERNO

(GRI 2-9 a) (GRI 2-10 a b iii) (GRI 2-11 a)

La Junta General Ordinaria de Accionistas es el maximo érgano
de gobierno de ltacamba. Los miembros, elegidos por aptitudes
y trayectoria, conforman la gobernanza con amplias facultades

para resolver los asuntos sometidos a su conocimiento.

Alexander Capela, liderd la Presidencia de dicha junta hasta fe-
brero de 2025. En marzo, Hatim Benmoussa fue designado para

sucederle en el cargo.

&
&
&
&
&
&

LAS PRINCIPALES FUNCIONES
DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS SON:

Designar al Directorio

Aprobar la memoria anual e informe de los sindicos, el
balance general y estado de resultados.

Analizar y resolver todo asunto relativo a la gestion de la
sociedad.

Resolver la distribucion de utilidades o, en su caso, el
tratamiento de las pérdidas.

Nombrar, ratificar y/o remover a directores, sindicos y
en su caso, fijar la remuneracion de éstos.

Determinar la responsabilidad de los directores y
sindicos, si la hubiere.

JUNTA DE ACCIONISTAS

DIRECTORIO

GERENTE GENERAL

AUDITORIA INTERNA

GERENCIA
DE GENTE Y
GESTION

GERENCIA DE
LOGISTICA'Y
SOSTENIBILIDAD

GERENCIA
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

GERENCIA
LEGAL

GERENCIA
COMERCIAL
ESTRATEGICA
Y NUEVOS
NEGOCIOS

GERENCIA DE
FABRICA
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2.2, ,
CARACTERISTICAS
DE LA GOBERNANZA
DE ITACAMBA

(GRI 2-9 a) (GRI 2-15 a) (GRI 2-16 a) (GRI 2-20 a i) (GRI 2-21 a)

En el contexto de un desempeno estratégico de sostenibilidad,
ltacamba opera bajo el liderazgo de un Directorio, cuyo manda-
to es otorgado por la Junta General Ordinaria de Accionistas, la
cual selecciona a los miembros considerando cuidadosamente
su trayectoria profesional, profundo conocimiento del sector, ex-
periencia comprobada, competencias técnicas, solida reputacion
y alta confiabilidad. Esta estructura garantiza que las decisiones
estratégicas sean tomadas por perfiles altamente calificados vy
comprometidos con el éxito de la empresa.

El Directorio estd compuesto por seis miembros titulares y un
igual numero de suplentes, formando un equipo con responsa-
bilidad y autonomia. Ellos tienen a su cargo la tarea de analizar
y definir aquellos asuntos estratégicos y criticos que puedan no
resolverse mediante los procesos ordinarios de la organizacion,
asegurando una toma de decisiones efectiva en momentos cla-
ves. Actualmente, los miembros del Directorio cumplen sus fun-
ciones por un periodo de dos anos, con la posibilidad de ser
reelegidos, lo que fomenta un equilibrio entre continuidad y reno-
vacion.

Los miembros del Directorio tienen una responsabilidad solidaria
e ilimitada por las decisiones que adopten en el gjercicio de su
cargo, particularmente aquellas que puedan contravenir la ley o
los estatutos sociales. Ademas, son responsables por mal des-
empeno de sus funciones, conforme a lo establecido en el ar-
ticulo 164 del Codigo de Comercio, o por danos causados a la
Sociedad en casos de dolo, fraude, culpa grave o abuso de po-
der. Tambien responden en forma personal por los actos de ad-
ministracidén en los que participen, garantizando asi una gestion
transparente y ética.

La atribucion de establecer la remuneracion de los directores co-
rresponde exclusivamente a la Junta General Ordinaria de Accio-
nistas. Actualmente, los directores no reciben ninguna remune-
racion. Aunque no cuentan con una evaluaciéon de desempeno
formal, la junta supervisa la gestion y tiene la facultad de revocar
el mandato si lo considera oportuno.

El Directorio, en conjunto actua como un érgano colegiado en-
cargado y aprueba la estrategia de sostenibilidad relacionada
con temas que son definidos desde una perspectiva de grupos
de interés como materiales para la economia, el medio ambiente
y lo social. Asimismo, supervisa el Directorio la implementacion
de la estrategia en el conjunto de la organizacion, quedando el
liderazgo y la efectividad de la implementacién a cargo de la Ge-
rencia de Logistica y Sostenibilidad con apoyo de la alta gerencia
de primera linea.

Las cuestiones criticas de sostenibilidad econdmica junto a las
practicas de un buen gobierno corporativo que conecta a los
colaboradores en temas materiales de la sostenibilidad con la
Gerencia General, son tratadas mediante reuniones virtuales vy
presenciales denominadas “CON VOS”; este es un mecanismo
de gobernanza que permite:

Promover el vinculo de la Gerencia General con
los colaboradores.

Alinear al personal con la estrategia y la cultura
deseada de la empresa.

Mantener informado al equipo acerca de los
avances de la empresa con respecto a la
ejecucion de la estrategia en el trimestre.

Direccionar al equipo para alcanzar los
resultados esperados.

OO0 000

Reconocer publicamente la implementacion
de proyectos destacados del periodo mediante
reuniones trimestralmente con todo el personal.

Los miembnros
del Directonrio

tienen una
nesponsabilidad

solidariae
ilimitada por las
decisiones que
adopten en el
ejercicio de su
canrgo.
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2.3HACIALA
TRANSFORMACION

] LA SUPERVISION DE LA GESTION
DE LOS IMPACTOS DE LA
SOSTENIBILIDAD

(GRI 2-9 b) (GRI 2-12 a) (GRI 2-13) (GRI 2-17) (2-18) IFRS NIIF S1 43,44

&

Impulsar

el crecimiento y la
sostenibilidad de
nuestra empresa en
el mercado, velando
por la satisfaccion
del cliente
asegurando que
nuestros productos
y servicios cumplan
con los requisitos

y estandares de

calidad establecidos.

COMPROMISOS
DEL REPRESENTANTE
DEL DIRECTORIO

&

Promover

el bienestar y desarrollo
personal de nuestros
colaboradores,
asegurando el

entorno laboral, bajo
cumplimiento normativo
legal, estableciendo
mecanismos de

control y fomentando
una cultura ética y

de responsabilidad
empresarial en nuestra
organizacion, cuidando
a las personas y al
medio ambiente.

&

Elevar

la eficiencia y la
competitividad
a través de

la excelencia
operacional,
implementando
iniciativas
innovadoras y
estratégicas,
transformando
nuestro negocio de
manera
constante.

&

Gestionar

los riesgos
asociados a
nuestras actividades
y operaciones;
identificando,
evaluando y
estableciendo
medidas de
prevencion y
de mitigacion
adecuadas.

&

Gestionar

la participacion

de nuestros
colaboradores en la
mejora continua en
todos los niveles de
la organizacion, con
capacidad analitica
para enfrentar

los obstaculos y
dar respuesta de
manera rapida y
sencilla.

Desde los compromisos y supervision del Directorio, la gobernanza
cuenta con las siguientes instancias, comités y funciones de contex-
to de sostenibilidad.

FUNCIONES DE LA GOBERNANZA
EN RELACION CON EL CONTEXTO
DE LA SOSTENIBILIDAD

DIRECTORIO: Aprobacion de la Hoja de Ruta 2030 y
supervision de su implementacion en el conjunto de la
Organizacion.

GERENCIA DE LOGISTICA Y SOSTENIBILIDAD: Supervision
de la implementacion efectiva de las iniciativas y acciones
de sostenibilidad, asi como el liderazgo del Comité de
Sostenibilidad.

COMITE EJECUTIVO: Implementacion y ejecucion efectiva de la
Hoja de Ruta 2030 y consiguiente estrategia de Sostenibilidad,
junto con la aprobacion de proyectos de mayor alcance.

COMITE DE SOSTENIBILIDAD: Lo preside la Gerencia de
Logistica y Sostenibilidad. Este comité esta liderado por
Suministros, Mantenimiento, Produccion, Medio Ambiente,
Comunicacion, Responsabilidad Social Empresarial y Comercial.
En el Comité se presentan todos los avances y proyectos
relacionados a la Hoja de Ruta 2030.

A partir de nuestros avances y para una gobernanza transformacio-
nal, se delegara en la siguiente gestion al Directorio, la supervision
especifica de impactos de la sostenibilidad, comprendidos como
efectos para la economia, el medio ambiente, las personas y los de-
rechos humanos.

En el proceso de materialidad se determinan de forma concreta los
impactos en la economia, el medio ambiente, las personas y los de-
rechos humanos junto con los efectos positivos y/o negativos, direc-
tos y/o indirectos de nuestras actividades para la Hoja de Ruta 2030;
esta sera la base para precisar el enfoque de partes interesadas y
desempeno de sostenibilidad hacia impactos concretos que deben
formar parte de la supervision del Directorio y de la Gerencia de Lo-
gistica y Sostenibilidad y de las responsabilidades del Comité Ejecu-
tivo y de Sostenibilidad.

GOBERNANZA DE
RIESGOS RELACIONADOS
CON LA SOSTENIBILIDAD
Y CRITERIOS ASG

(GRI 2-12 b c) IFRS NIIF S1 26,27

Desde la Direccion y como parte de la gobernanza se gestionan los ries-
gos de relevancia estratégica.

En este contexto la gestion de riesgos forma parte integral de nuestra
estrategia, con evaluaciones periddicas para identificar riesgos inheren-
tes midiendo la probabilidad de ocurrencia y posibles impactos en las
siguientes categorias: calidad, salud y seguridad, medio ambiente, finan-
ciero, legal, imagen, clima laboral, partes interesadas y social. El objetivo
de esta gestidn es establecer actividades claras orientadas a la mitiga-
cién y prevencion de eventos futuros e inciertos de riesgo que puedan
afectar nuestros procesos, para ello seguimos un proceso estructurado
de gestidon y evaluacion segun lo definido en la ISO 31000 (clausula 6.1.1
Acciones para abordar riesgos y oportunidades).

IDENTIFCACION
DE RIESGOS Y
OPORTUNIDADES
PROCESO ANALISIS
DE GESTION VALORACION
DE RIESGOS DE RIESGOS
\ TRATAMIENTO /

DE RIESGOS:
MITIGACION

Este es nuestro primer reporte de sostenibilidad integrado a IFRS NIIF
S1. A partir de nuestros avances y la materialidad financiera que aborda-
remos, nos comprometemos a aplicar la gestion de riesgos que también
considere expresamente el contexto de sostenibilidad desde el enfoque
sistémico y completo, aplicando los procedimientos de riesgo vigentes
para identificar, evaluar, controlar y gestionar los riesgos relacionados
con la sostenibilidad y criterios ASG junto con los riesgos que derivan del
cambio climatico.

La gobernanza transformacional y los compromisos que estamos asu-
miendo para la gestidon de impactos y los riesgos de contexto de soste-
nibilidad, seran la base para incrementar los conocimientos, las habilida-
des vy la experiencia del maximo érgano de gobierno y del Directorio para
el desarrollo sostenible.
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2.4
DEBIDA DILIGENCIA
EN DERECHOS
HUMANOS

(GRI 2-23 a iv, b i)

El bienestar social y la proteccion de los derechos humanos son
esenciales en un modelo sostenible, responsable y preventivo. La
gestion adecuada implica garantizar condiciones laborales justas,
acceso a la educacion, salud y participacion ciudadana. Ademas, las
actividades econdmicas no deben perpetuar desigualdades ni vul-
nerar derechos fundamentales, sino promover el respeto, la dignidad
y la inclusién de todos los grupos sociales.

En ltacamba estamos comprometidos con las normas nacionales e
internacionales de defensa y respeto a los Derechos Humanos de
nuestros colaboradores, clientes, proveedores y de la comunidad en
la que operamos e influimos.

NUESTRO ENFOQUE DE RESPETO A LOS
DERECHOS HUMANOS SE BASA EN:

e | a Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia

e | a Declaracién Universal de los Derechos Humanos (ONU)

e | os Objetivos de Desarrollo Sostenible

® | os 10 Principios del Pacto Global sobre Derechos Humanos

El impacto en Derechos Humanos es fundamental para nuestra de-
bida diligencia y conducta responsable y preventiva. Nos permitira
identificar cuando un derecho ha sido afectado y la gravedad de la
afectacion.

Por ello y siguiendo la divulgacién sugerida por Communication on
Progress (COP) para cumplimiento de los Diez Principios del Pacto

Mundial de las Naciones Unidas, mapearemos los impactos/res-
ponsabilidades directas e indirectas y aspectos del tema material
de Derechos Humanos, que de mediano a largo plazo podemos
trabajar para una debida diligencia bajo consideracién de nuestras
operaciones, la cadena de valor y en la relacién con la comunidad.

Siguiendo los Principios Rectores de la ONU, buscamos ademas
prevenir impactos negativos en los derechos humanos, respetarlos,
gestionarlos adecuadamente y garantizar acceso a mecanismos de
reparacion en las situaciones de vulneracion.

En Itacamba gestionar estos impactos — tanto internos como ex-
ternos — es muy importante. Nuestra responsabilidad es maximizar
la proteccidn, el respeto y la reparacion de los derechos humanos
en nuestras operaciones y cadena de valor en caso de vulnerar-
nos, fundamentando este compromiso en los tres siguientes pilares
principales.

PILAR | PILAR

2

0(’% ()

PROTEGER

RESPETAR

REMEDIAR

Protegemos a los Respetamos Garantizamos el
grupos de interes los Derechos acceso a remedio
frente a impactos Humanos y frente a los impac-
negativos que gestionamos tos que se generen
podriamos causar. apropiadamente. sobre los Derechos

Humanos.

N

Proyectamos
para la siguiente
gestion fortalecer
el control de la
efectividad de
seguimiento con
nesponsabilidades
explicitas en
Nnuestra politica de
sostenibilidad.

Describir de forma
clara y concreta
el impacto, y los
efectos positivos y/o
negativos de nuestras
actividades GRI 3-1

Basandonos en esta reflexion y a partir de nuestros compromisos
de normas nacionales e internacionales abordaremos en el proce-
so de materialidad los Derechos Humanos siguiendo los siguientes
pasos:

Asimismo, proyectamos para la siguiente gestion fortalecer el con-
trol de la efectividad de seguimiento con responsabilidades explici-
tas en nuestra politica de sostenibilidad, para gestionar impactos y
aplicar los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Huma-
nos (ONU). Esto facilitara la implementacion de la debida diligen-
cia y la definicidon de mecanismos de remediacidon ante denuncias
comprobadas por incumplimiento, no respeto o vulneraciones.

Ademas, para aplicar la debida diligencia segun requerimiento de
Global Reporting Initiative sobre Derechos Humanos, analizaremos
y evaluaremos los aspectos de Derechos Humanos sugeridos por
COP incluyendo:

e | a identificacion de impactos y su evaluacion de enfoque “silent issues” o
“problema silencioso” GRI 2-23 b |, ii.

e | os titulares de derechos internos y externos potencialmente afectados.

e Compromisos a ser abordados desde nuestra politica de sostenibilidad,
que sera aprobada en el segundo semestre de la gestion 2025.

e Otros elementos de gestidn en relacion a la responsabilidad directa e in-
directa de ltacamba.

Titulares de
derechos

I

Evaluacion de los
impactos para
Su priorizacion e Nuestro enfoque de
identificacion de la n gestion
severidad o gravedad GRI 3-3
GRI 3-1

Explicar la
responsabilidad
0 implicacion de
[tacamba en el
impacto GRI 3-1

!

Responsabilidad
directa e indirecta
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2.5 REGULACIONES
Y PERMISOS

(GRI 2-27)

En la presente gestion, no hemos tenido ningun proceso judicial,
administrativo o sancion por temas relacionados a practicas anti-
competitivas en [tacamba. A continuacion, detallamos la trazabilidad
respecto a nuestro cumplimiento con regulaciones y normativas de
gestiones anteriores, que mantienen plenamente vigentes nuestros
permisos de operacion.

CUMPLIMIENTO DE 2022 2023  2024-2025*
LA LEGISLACION Y

LAS NORMATIVAS

NUESTRA GOBERNANZA
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL

Numero total de casos 0 0 0
de incumplimiento

significativos de

la legislacion y las

normativas

Multas por casos de

incumplimiento de 0 0 0
la legislacion y las

normativas

Numero de Casos que
derivaron en sanciones no 0 0 0
monetarias

Numero de casos

tramitados a través de 0 0 0
mecanismos de resolucion

de controversias

*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025

N

Es el numero

de casos de
incumplimiento
de lalegislaciony
las normativas.

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

NUESTRA
GENTE

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES
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3.1 NUESTRO cosago _
Conducta es ”
COMPROMIDO . =Fihee NUESTRO cODIGO
ETICO: NEGOCIOS o sitio web de DE ETICA
SALUDABLES Y | o onducta oatén mopirads

TRANSPARENCIA FLSetrG compromist con a Etica

en los siguientes aspectos:

(GRI 2-23 a i, f) (GRI 2-26 a)

Nuestro Cédigo de Conducta Etica es un importante instrumento y
mecanismo, que formaliza nuestro compromiso relacionado a la sos-
tenibilidad sentando directrices de comportamiento y de conducta
que se espera en asuntos priorizados y en el dia a dia, de todas las
personas que trabajan en ltacamba y de todos los grupos de interés
externos con los que nos interrelacionamos.

https://itacamba.com/wp-content/uploads/
Codigo-de-conducta-2024.pdf

Colaboradores Relaciones Uso de los recursos Ley
y el ambiente con publicos de la empresa anticorrupcion
de trabajo externos

(e
g- 2o Escanear
= \ el QR
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El Comité de Etica recibe las denuncias y elabora reportes trimes-
trales sobre inquietudes y criticas relevadas a través de la linea
ética gratuita. Estos informes detallan la cantidad de solicitudes,
inquietudes o quejas recibidas, el avance en su atencién al segui-
miento, y las decisiones adoptadas en cada caso. Los objetivos de
este comité son:

1. Velar por el cumplimiento de lo dispuesto por el Cédigo
de Conducta.
2. Definir lineas de accion preventivas.
3. Determinar acciones de capacitacion.
4. Gestionar el funcionamiento y la optimizacion
de canales de consultas y denuncias.
5. Garantizar la confidencialidad de los casos como de las
personas denunciantes.
Revisar, actualizar y gestionar el Cédigo de Conducta.
Supervisar la transparencia y la integridad de las
relaciones comerciales de la empresa, tanto locales
como internacionales.

~N o

En el caso de asuntos que involucren a miembros de la direccién, es
de responsabilidad del Comité enviarlos al Directorio, asegurando la
independencia en el proceso todo el tiempo.

Bl MECANISMO DE
DENUNCIAS Y
SUPERVISION DE
TRANSPARENCIA E
INTEGRIDAD

Con este mecanismo, pretendemos asegurar una postura empresa-
rial integra que se fundamenta en un Acuerdo de Compromisos fir-
mado por todos. El acuerdo lo consideramos necesario, para forta-
lecer un ambiente de negocios saludable y una sociedad mas justa.
Los casos de gravedad o violacidn y por circunstancias relevantes
son sometidas a medidas disciplinarias sancionatorias.

El Cddigo determina ademas los canales para informar o para de-
nunciar cualquier conducta inadecuada que se identifique en lta-
camba existiendo una garantia de confidencialidad. En este contexto
recibimos en la presente gestion a través de la linea ética 4 casos de
denuncia que fueron resueltos y concluidos de forma satisfactoria.

<COMO FUNCIONA LA LINEA ETICA?

Ingresa al Tu acceso es El Comité Si se requiere,

portal y crea tu unico, analiza la te solicitan
contrasena confidencial y denuncia de informacion
personal exclusivo forma adicional

objetiva

Recibes las
Si se valida, Recibes d%?rggg 'nglsa
se inicia la actualizaciones Iataforpma
investigacion del caso por la P
plataforma cuando
termina la
investigacion

@ 800-11-0293
N www. itacamba.com

LINEAETICA

f"\
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3.2 ENFOQUE DE LA
GESTION INTEGRADA
DE SOSTENIBILIDAD

(GRI 3-3)

La sostenibilidad es un pilar fundamental en nuestra estrategia
corporativa y en nuestra forma de pensar y actuar, integrando-
se a nuestros valores. Por ello, nuestras decisiones consideran
las necesidades y preocupaciones de nuestros grupos de interés.
De acuerdo con nuestras politicas, planificamos y gestionamos
nuestras operaciones enfocandonos en temas clave relacionados
con el desempeno social, econdmico, ambiental y los derechos
humanos, asi como sus impactos.

El compromiso con la sostenibilidad esta presente en todos los
niveles de ltacamba, gestionado a través de nuestro Sistema de
Gestion Integrada (en adelante SGI), que aborda cada tema mate-
rial del informe (GRI 3-3).

Este sistema se compone de cuatro areas principales: gestion em-
presarial y de negocio, produccion, distribucién y servicios. Estas
areas estan conformadas por diferentes sistemas que interactuan
dinamicamente con procesos, facilitando el flujo de conocimiento
y el aprendizaje interno y externo, basado en los resultados de
nuestro desempefo y sus impactos, para la toma de decisiones y
la mejora continua en base a los indicadores que forman parte de
nuestro reporte de sostenibilidad.

La estructura documentada siguiendo 1ISO 9001, Cap. 7 Informa-
cion Documentada, responsabilidades y cumplimiento de nues-
tros compromisos en sostenibilidad estan detalladas en los dife-
rentes componentes y los cinco niveles del SGl.

A continuacidon, exponemos nuestros avances en cinco niveles de
sistema de gestién integrado. Dentro del Nivel 2 nos compromete-
mos a profundizar en la siguiente gestién con una definicion espe-
cifica de objetivos estratégicos para el contexto de sostenibilidad
y los ejes definidos desde el Modelo de Sostenibilidad “ltacamba
Construye Futuro”, que complementa la Hoja de Ruta 2030.

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

] . _ POLITICAS DE CONTEXTO DE
compnromiso con Gerencia General SOSTENIBILIDAD

la sostenibilidad Nivel 1 ;Cudles son nuestros compromisos?
esta presente en
todos los niveles
de Itacamba.

NUESTRA CASA ESTRATEGICA HOJUA DE RUTA 2030 Y
MODELO ITACAMBA CONSTRUYE FUTURO

Nivel 2 ;Cudles son nuestras prioridades estratégicas para cumplirlos?

Gerencia Genenral

Gerencia General : : : :
Nivel 3 ¢Como nos interrelacionamos para cumplirlos?

Gerencia General PROCESOS
Nivel 4

CONOCIMIENTO E INDICADORES

Gerencia Genenral
Nivel 5
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3.2.1 POLITICAS DE CONTEXTO

DE SOSTENIBILIDAD

(GRI 2-23 a i)

Nuestras politicas de contexto de sostenibilidad establecen las directri-
ces, reglas y compromisos que guian el comportamiento y las decisiones
dentro de ltacamba. Su finalidad es asegurar la coherencia y la alinea-
cién con los objetivos estratégicos de la empresa, ademas de promover
un entorno de trabajo ético, eficiente y en cumplimiento con las leyes y
normativas.

La implementacién de un sistema de gestidén integrado con una jerar-
quia de politicas clara, donde la politica de sostenibilidad actua como
un marco superior, permite a la organizacién gestionar de manera mas
eficaz sus riesgos y oportunidades en las areas de calidad, seguridad y
salud en el trabajo, medio ambiente y sostenibilidad. Esto conduce a una

JERARQUIA DE POLITICAS DE SOSTENIBILIDAD

Marco superior que guia
todas las politicas

Politica de Calidad
Mantiene los estandares
de calidad del producto

Politica de Seguridad
Asegura la seguridad y
salud en el trabajo

Politica Ambiental
Guia las practicas
de gestion ambiental

mejora del desempefo general, una mayor satisfaccion de las partes in-
teresadas y una contribucién positiva al desarrollo sostenible.

En este contexto y como se presenta en la siguiente imagen, nuestra
politica de sostenibilidad, que sera aprobada en el segundo semestre de
la gestidn 2025 es de primera linea directa, las politicas de temas mate-
riales o tematicas especificas denominada Politica de Medio Ambiente
es de segunda linea directa y la politica del sistema de gestion (SGl) es
transversal; ésta para la efectividad integra otros temas materiales de po-
liticas relacionadas como la seguridad y salud de los colaboradores y de
nuestros cliente con aspectos de calidad en caracteristicas de productos
y de nuestros procesos operativos de la cadena de valor.

N

En los contenidos
tematicos de GRI
200, 300y 400
se describen
mas a detalle las
politicas y los
COMPromisos
para la gestion
de lalista de los
temas matenriales
GRI 3-2 del
presente reponrte
de sostenibilidad.

L

/1 Itacamba promueve emprendimientos femeninos como la produccién artesanal de aceites y cosméticos a partir de ingredientes naturales
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3.2.2 NUESTRA ESTRATEGIA
DE SOSTENIBILIDAD

(GRI 2-24 a i)

SOMOS LA MEJOR
EMPRESA DE MATERIALES
DE CONSTRUCCION
Y SOLUCIONES SOSTENIBLES

El propdsito de ITACAMBA se representa con nuestro modelo
de Casa Estratégica proyectada a 5 anos (2024-2029). Una
casa que fue construida con la participacién de los colabora-
dores de diferentes areas de la empresa. Nuestra casa es abri-
go y el lugar para la planificacion estratégica y definicion del Buscamos el crecimiento sostenible y continua

presupuesto anual. Como toda casa firme, fue edificada sobre competitividad por medio de soluciones e iniciativas que generen valor
solidos cimientos que son la base de la construccion. Nues-

tros cimientos son: la salud y la seguridad, el cumplimiento y
la gestion de riesgos, la cultura: “Modo Itacamba” y la solidez

para las empresas, nuestros colaboradores y para la sociedad.

financiera.
De estos cimientos nacen nuestros pilares que sustentan y dan
estabilidad a nuestra casa. Ellos también nos orientan a donde LL
queremos llegar; éstos pilares son: el crecimiento y posiciona- E o e S a
miento, gente, competitividad y eficiencia, transformacion de > = = =
nuestro negocio y sostenibilidad para la solidez financiera. = = o = a
W < - = L s = 0
i . =5 L i = =
Cuando miramos la parte mas alta S5 S s & = -
= — N N
de la casa, vemos el tejado. El punto = & S > =4 =
qgue protege toda la construccion. = o= =

Alli encontramos quienes somos
y a donde queremos llegar como

empresa. El techo representa SALUD COMPLIANCE CULTURA:
P P Y GESTION DE MODO ITACAMBA

SOLIDEZ

Y SEGURIDAD

7o FINANCIERA
nuestro proposito. RIESGOS
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3221
PARTICIPACION
DE GRUPOS DE
INTERES

(GRI 2-29 a)

El area de
Responsabilidad
Social Empresarial

es quien atiende a las
partes interesadas y
vinculadas a Itacamba.
A continuacion, se
resumen nuestros
principales grupos de
intereés, y los canales
de relacionamiento.

GRUPO DE INTERES

Accionistas y directorio

DESCRIPCION Y
CARACTERISTICAS

Miembros del grupo financiero tripartito
accionista de [tacamba

RELEVANCIA
PARA ITACAMBA

Son el grupo aportante de capital y decisor
de inversiones

CANALES
DE RELACIONAMIENTO

Asamblea de accionistas
Directorio Informes de resultados y
decisiones

Comité ejecutivo y plantel gerencial

Miembros electos, responsables de la toma
de decisiones sobre la empresa que luego
reportan a los accionistas

Son el equipo conductor de ltacamba

Reuniones de Directorio y Gerencia. Informes
de resultados e informes de gestidn

Colaboradores

Personas referentes de areas estratégicas de
la organizacion y solicitadas para el analisis
de materialidad

Son un grupo fundamental para el éxito de
la empresa, mediante el desempeno de sus
funciones y el aporte del valor social

Gestion de puertas abiertas; Mail;
Workplace; Boletin de acciones de RSE;
Boletin Somos RSE; Reuniones de avance;
Consultas periddicas; Encuestas de opinion;
Encuesta Great Place to Work

Todos los publicos que necesiten cemento

Conforman el grupo de

Call center; Pagina web

Clientes para la construccion y para reformas interés que al elegirnos nos da sentido de Puntos de venta; Campanas de fidelizacion;
hacer lo que hacemos todos los dias Seminarios y eventos
Integrantes de la cadena de valor de la Praog\;gg dvéfgs?i?nggegsesepceiﬁg'aca r%aari?
Empresas de distintos tamanos y empresa, aportan sus productos y servicios, 'FI)'rato directo, con érea%le comyras ’
Proveedores configuraciones, que nos proveen de pero también comparten valores, cédigos pras y

productos y servicios

éticos y conductas responsables con
ltacamba

contrataciones; Encuestas de satisfaccion
y calidad; Programas de desarrollo de
proveedores y capacitaciones

Comisionistas

Cadena de valor que permite la llegada de
nuestros productos a toda la red de clientes
y consumidores finales

Integrantes de la cadena de valor de la
empresa, un eslabon fundamental de nuestra
red que, ademas de distribuir nuestros
productos, con frecuencia nos aportan

las sugerencias y necesidades de los
consumidores, que hacen a nuestro proceso
de mejoras

Trato directo con areas

de ventas, administracion de ventas,
logistica y distribucion.

Pagina web y canales de contacto directo
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GRUPO DE INTERES

Gobierno

DESCRIPCION Y
CARACTERISTICAS

Autoridades a nivel nacional, departamen-

tal y municipal; Representantes de las insti-

tuciones publicas relacionadas

RELEVANCIA
PARA ITACAMBA

El gobierno es nuestra mesa de enlace con

las necesidades de las poblaciones cercanas
donde operamos. ltacamba apoya las accio-
nes gubernamentales sobre las comunidades

CANALES
DE RELACIONAMIENTO

Respeto de la ley; Reuniones de planificacion
con los representantes gubernamentales de los
departamentos y municipios; Reuniones de se-
guimiento de proyectos

Comunidad, Provincia, German
Busch

Ciudadanos que viven en la region donde
operamos

Las poblaciones vecinas donde operamos nos
dan su voto de confianza y reconocen nues-
tro compromiso con comunidad, permitiendo
contar con una estabilidad social para efec-
tuar nuestras actividades. [tacamba se esfuer-
za todos los dias por impulsar el desarrollo de
la comunidad donde opera

Dialogo directo con los lideres y autoridades
comunitarias a través del Comité de Gestion
Social;

Generamos espacios de relacionamiento par-
ticipativo entre la comunidad, las autoridades
locales y la empresa

Comunicamos lo ejecutado a través de un Bo-
letin de RSE

Empresas privadas

Organizaciones del sector privado que
pueden ser del mismo rubro o diferente

Son un grupo valioso desde el aspecto de in-
tercambio de practicas, procesos y realidades
econémicas

Dialogo directo, reuniones a demanda, eventos
corporativos .

Organizaciones sindicales

Representantes que

defienden los derechos e intereses de los
trabajadores ante Iltacamba como emplea-
dor.

Intercambio de criterios para velar por el bien-
estar laboral de los trabajadores en el marco
de una relacion constructiva y positiva

Dialogo directo y reuniones a demanda

Camara, Gremio, Asociacion
profesional

Representantes del rubro que aportan a las
investigaciones y mejoras que demanda el
mercado. Brindan servicios para el desa-
rrollo de la industria y gestion institucional
ante entidades publicas.

Desde sus espacios

mejoran la competitividad y productividad del
sector. Aportan a investigacion y capacitacion
desde la organizacion de actividades

Reuniones periddicas y eventos

Lideres de opinidon, Prensa

Profesionales de la comunicacion que in-
forman y opinan sobre
las tendencias y noticias de la industria

Sus comunicaciones aportan difusion de ac-
ciones, estado de situacion de temas relevan-
tes, analisis critico de la realidad

Notas de prensa: Reuniones institucionales,
eventos corporativos,
Comunitarios, medios periodisticos

Tenedores de bonos

Inversores que siguen de cerca el desem-
peno integral de la empresa

Grupo de interés a quienes les acercamos la
informacion actualizada y que pueden intere-
sarse en financiar/invertir en la empresa

Asambleas; Reporte de sostenibilidad Reportes
financieros; Informes de resultados Mercado de

Valores; Calificadoras de riesgos

A partir de nuestros avances
y en el contexto de los
Impactos de sostenibilidad,
nos comprometemos en

la siguiente gestion a una
segmentacion precisa, segun
perfiles claves, estratégicos
y de entorno junto con una
comprension de los grupos
con interés priorizados y
como se ven afectados o
podrian verse afectados por
las actividades de ltacamba.

Este paso nos permitira

un involucramiento segun
proposito para asegurar que
su participacion con canales
de dialogo especificos nos
ayude a medir la efectividad
de las medidas que
adoptamos para gestionar
los impactos economicos,
ambientales y sobre las
personas y los derechos
humanaos.
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3.3 HOJA DE RUTA
2030: ITACAMBA -
CONSTRUYE FUTURO Moo

BN HOUA DE RUTA 2030 M oo ‘

Reducir el Factor Trabajadores en

‘ CAMBIO clinker/cemento :
CLIMATICO voluntariado

_

La importancia histérica del hormigén en la construccion y desa- L1220k Planes de aguay ~ Aumentar el uso de  aseqyrar diversidad de
' i | | | SALUD Y biodiversidad en  hormigon reciclado  ganerg en puestos de
fios actuales de la industria para preservar el medio ambiente son SEGURIDAD ; bl ?d P
un mandato para la industria de cemento. Veiora de Fact e e e I

. ejora de Factor . T _ _
La fabricacion de cemento y hormigon supone el 8% de las emi- ETICA Fiag)ilidad Reducir las mq[terllels PTIMAs NO - percepciones internas
siones globales de CO,. | emisiones PM naturales de diversidad e inlcusion
En 2020, las empresas de Global Cement and Concrete Associa- L Melora de Factor o 411cir las Incrementar los Compra local
. . . S Reducir emisiones ~ Rendimiento i ingresos de
tion (en adelante GCCA) se comprometieron a producir hormigon netas de CO emisiones Nox soglluciones _ y _
neutro en carbono para 2050, alineandose con metas globales de 2 Mejorar la Eficiencia Satisfaccion y bienestar

[T Reducir las sostenibles de empleados
emisiones Sox

Mejorar la Eficiencia

reduccion de CO, y estableciendo una hoja de ruta hacia la des-
carbonizacion total.

Reducir el indice Reducir emisiones
de frecuencia - LTI  brutas de CO,

Aunque en Itacamba alin no somos miembros del GCCA, com- Cero fatalidades ~ Aumentar consumo  Eléctrica geducirconsumo
partimos esta vision desde nuestras matrices Votorantim Cimen- Comportamiento de alternativos S ERJLE!

tos y Molins; por ello hemos adoptado una estrategia propia en la ético

gestion 2021, denominada Hoja de Ruta 2030 que marca los te- Incrementar el uso

mas materiales y de gestion priorizada, con objetivos y acciones de energia electrica

concretas para avanzar en el camino hacia sostenibilidad. renovable

La fabricacion de cemento y hormigdén supone
el 8% de las emisiones globales de COo.
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NUESTRO MODELO:
ITACAMBA
CONSTRUYE FUTURO

Desde nuestra Hoja de Ruta buscamos acelerar las acciones para
contribuir a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda de Naciones Unidas 2030.

ITACAMBA

C E M E N T O S A

Por ello y con la guia de SDG Compass , disefiamos integrando
todos nuestros avances y comprensiéon del contexto del desarro-
llo sostenible un Modelo que lo denominamos “ltacamba Cons-
truye Futuro”. El objetivo principal de este modelo es incrementar
nuestra contribucidén en areas claves como la reduccion de emi-
siones, igualdad social y proteccion del medio ambiente y la bio-
diversidad, mediante metas ambiciosas y alineadas inclusive con
1.5°C de calentamiento global para IFRS NIIF S2.

Este modelo con cinco ejes estratégicos impulsara nuestro com-
promiso de liderar en Bolivia la creacion de valor compartido y
rentable para tomar acciones concretas promoviendo asi la inno-
vacion desde nuestra cartera de productos, para que acelerare-
mos el progreso directo hacia los ODS 8, 9,11,12,13 y 15 que para
ltacamba y la industria de cemento mundial junto con la construc-

1 U R A

cion de ciudades sostenibles, son priorizados y oportunidad para o
un gran cambio hacia el futuro en Bolivia.
@ El gran cambio, ademas
v

implica una contribucion
@ sighificativa desde

nuestra gobernanza al
ODS 16 y desde nuestras
mejores practicas a los
ODS 6,7, 10y 17.

OBJETIVO

Incrementar nuestra contribucidon en areas
claves como la reduccidon de emisiones,
igualdad social, proteccion del medio
ambiente y la biodiversidad.

A continuacion, exponemos los resultados del analisis integrado, se-
gun aplicacion de los tres primeros pasos de la Guia SDG Compass;
estos resultados forman parte del proceso de materialidad GRI 3-1.
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Paso 1 SDG Compass

QUE
HACEMOS

[tacamba construye
futuro innovando, para
resolver de manera
sostenible los desafios
de la construccion en
Bolivia .

POR QUE
NUESTRA RAZON DE SER

PROPOSITO
Buscamos el crecimiento
sostenible y continua
competitividad por medio
de soluciones e iniciati-
vas que generen valor
para la empresa, nues-
tros colaboradores y
para la sociedad.

comMo
HACEMOS NEGOCIO

Gobernanza
Transformacional

Nuestra Casa Estratégica

Pilares Estratégicos
. N

NUESTRO CODIGO
DE ETICA

Cultura Modo Itacamba

Paso 2 SDG Compass
A QUIEN
LE GENERAMOS VALOR

ACCIONISTAS
INVERSIONISTAS

COLABORADORES

ACCIONISTAS
INVERSIONISTAS

PROVEEDORES

COMUNIDADES

Paso 2 SDG Compass

, VALOR
COMO CREAMOS VALOR

HOJA DE RUTA
2030

CAMBIO CLIMATICO
Y ENERGIA

SALUD Y SEGURIDAD

RSE

EFICIENCIA

OPERACIONAL

ECONOMIA
CIRCULAR

MEDIO
AMBIENTE Y
NATURALEZA

RSE

Paso 3 SDG Compass

MODELO
ITACAMBA CONSTRUYE FUTURO
5 EJES ESTRATEGICOS

1.Garantizamos la rentabilidad a largo plazo
y una gestion de riesgos asociados a
criterios ASG y a los que derivan del cambio
climatico.

2.Aseguramos la salud, seguridad y el
bienestar como también la ética, equidad y
el respeto a los Derechos Humanos.

3. Implementamos tecnologias limpias, para
procesos de produccion mas seguros,
eficientes, sostenibles y responsables.

4. Promovemos practicas transparentes y un
comportamiento responsable en la cadena
de suministro.

5. Conscientes de nuestro impacto potencial
negativo indirecto para el medio ambiente y la
naturaleza, prevenimos, reparamos y
contribuimos al desarrollo productivo,
econdmico y social de las comunidades,
donde operamos.

ODS PRIORIZADOS
SDG Ambition

CONTRIBUCION
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Bl VIODELO DE SOSTENIBILIDAD ITACAMBA CONSTRUYE FUTURO

0

S R 3@ 4 2%

Garantizamos la
rentabilidad a largo
plazo y una gestion

de riesgos asociados

a criterios ASG y a los
que derivan del cambio
climatico.

Aseguramos la salud,
seguridad y el bienestar
como tambien la

etica, equidad y el
respeto a los Derechos
Humanos de nuestros
colaboradores.

Implementamos
tecnologias limpias,
para procesos de
produccion mas
seguros, eficientes,
sostenibles y
responsables.

Promovemos practicas
transparentes y un
comportamiento
responsable de
nuestros clientes

y en la cadena de
suministro.

Conscientes de nuestro
impacto potencial
negativo para el medio
ambiente y [a naturaleza,
prevenimos, reparamos
y contribuimos al
desarrollo productivo,

economico y social de
las comunidades, donde
operamos.
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3.4 MATERIALIDAD
DE IMPACTO

(GRI 3-1) (GRI 3-2)

El Proceso de Materialidad implementado en cuatro pasos, es el
principal insumo para los contenidos materiales de nuestra rendi-
cion de cuentas y para nuestra estrategia de sostenibilidad junto

con futuros retos de nuestro negocio a ser gestionados.

NUESTRA GOBERNANZA CREACION DE VALOR NUESTRA GESTION NUESTRA NUESTRA
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA FINANCIERA GESTION AMBIENTAL GENTE

Bl PROCESO DE MATERIALIDAD GRI 3-1:

PASO 4

A continuacidén, exponemos los resultados de cada paso 4, ENTENDER EL IDENTIFICAR EVALUAR LA PRIORIZAR LOS
o | CONTEXTO IMPACTOS IMPORTANCIA IMPACTOS MAS
" A A DELA REALES Y DE LOS SIGNIFICATIVOS:
) | AN et / e (B < ORGANIZACION POTENCIALES IMPACTOS GESTION Y
AV AP - RENDICION DE
CUENTAS
\\LL
s e - LON-
Zans™ 1
1\ §

PASO 3.

3.1 EVALUAR LA
IMPORTANCIA DE LOS
IMPACTOS POSITIVOS

3.2 EVALUAR
IMPACTOS NEGATIVOS
DIRECTOS E
INDIRECTOS

4. Los resultados estan registrados en la Ficha de Dialogo que documenta el proceso de ma-
terialidad desde el paso 2. Asimismo, se encuentra el proceso de materialidad desde el paso
2 integrado al documento “Modelo de Sostenibilidad Itacamba Construye Futuro”.

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024-2025

INFORME DE
SOSTENIBILIDAD
GRI 2024-2025
LISTA DE TEMAS
MATERIALES
GRI 3-2
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PASO 1. ENTENDER EL CONTEXTO DE LA
ORGANIZACION

Para la gestion 2024, se consideraron como base fundamental para el contexto, los
resultados de la priorizacion de temas materiales realizada en la gestion 2023:

N

1. Ildentificacion de temas materiales: Se

seleccionaron 35 temas relevantes desde la El proceso de
perspectiva de ltacamba, basados en un proceso T
P matenrialidad
cualitativo. )
aborda ademas
2. Priorizacion de temas: Se realizo una la perspectiva
ITACAMBA encuesta, tanto on-line como presencial, para de finanzas
priorizar estos temas, dirigida a empleados y sostenibles de
grupos de interés internos y externos.
contexto
3. Seleccion de participantes: Respondieron IFRS NIIF S1.

33 personas de diversos grupos (empleados,
gobierno, comunidades, empresas privadas,
prensa, gremiales), seleccionados segun criterios
de relevancia estrategica.

4. Resultados de la encuesta: Los participantes
priorizaron los 15 temas de mayor impacto, que
conforman los temas materiales del reporte.

Asimismo, se considerd para el contexto y consiguiente analisis de materialidad a la Hoja
de Ruta 2030 y al Modelo “ltacamba Construye Futuro”, que a partir de los ODS 9, 10,
11 y 13 que son considerados de ambicidn priorizada y de contribucion significativa, de-
mandan complementar la lista de 15 temas materiales con otros 2, los mismos se refieren
a la Evaluacién de impacto en los DDHH en la cadena de valor y a la Salud y Seguridad
de los clientes a través de los productos y servicios.

El proceso de materialidad aborda ademas la perspectiva de finanzas sostenibles de
contexto IFRS NIIF S1; por ello fue necesario integrar ademas el tema material referido a
los Riesgos y oportunidades de la empresa derivados del cambio climatico.

=
= qpi il mE L
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PASO 2. IDENTIFICAR
IMPACTOS REALES Y
POTENCIALES

En el paso 2 y a partir de la contextualizacion, se identificaron para
cada tema material de la gestion 2024 - 2025 los impactos. En
esta identificacién y determinacion, se consideraron los principios
de calidad referidos a la precision, el equilibrio y la exhaustividad.

Para cumplimiento del principio de precisién y la determinacion si
el impacto es real positivo o negativo, se considerd la tendencia
del indicador del tema material de las gestiones 2021-2023.

En cumplimiento del principio de precisidén y equilibrio, se deter-
minaron como impactos potenciales negativos, todos los temas
materiales que representan una oportunidad y que hoy no cuen-
tan con un registro de indicador de desempeno e impacto com-
prendido como efecto para la economia, el medio ambiente, las
personas y los derechos humanos.

En cumplimiento del principio de exhaustividad, se determinaron
como impactos directos los que tienen un efecto para los grupos
de interés internos y como indirectos, los que tienen un efecto
para los grupos de interés externos y que se encuentran en el en-
torno de la organizacion.

En el paso 2 y los siguientes participd la Gerencia de Logistica y
Sostenibilidad como lider del comité de sostenibilidad e instancia
principal de supervisar la implementacion efectiva de las iniciati-
vas y acciones de sostenibilidad. Asimismo, participo el area le-
gal. Los resultados seran validados con los representantes de los
grupos de interés y gestores de los temas materiales (de la alta
gerencia de primera linea) en la gestion 2025-2026.

N

2021-2023

Son las gestiones
gue se consideraron
para la tendencia del
indicador del tema
matenial

En esta identificacion y determinacion,
se consideraron los principios de calidad
neferidos a la precision, el equilibrio y la

exhaustividad.

3]
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PASO 3. EVALUAR LA B ESCENARIO A. IMPACTOS POSITIVOS REALES
IMPO RTANCIA 53;55;?;%2?{5;; o 2 PUNTOS 2 PUNTOS 4 PUNTOS 2 PUNTOS
DE LOS IMPACTOS o Sl : l l !

puntos) y su influencia
en la decision de los
representantes de los

La evaluacién de los impactos presenta dos escenarios. 9rupos de interesy
gestores de los temas

ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA FINANCIERA GESTION AMBIENTAL GENTE CON LAS COMUNIDADES

m E NUESTRA GOBERNANZA CREACION DE VALOR NUESTRA GESTION NUESTRA NUESTRA VALOR COMPARTIDO

materiales (gje “y” nivel _ TR GE Medicion con Factores Externos
- : Buenas practicas prom indicadores

de influencia en las ara el contexto de Gestion: Drecisos: 05 05 108025 0.5

evaluaciones y decisiones sostenibilidad Politicas de contexto Bardmetro y criterios | |

de los representantes de de sostenibilidad de calidad I

los grupos de interes de 1 Se mitigan:  Se aceptan:

a 10 puntos). nﬂ nn Presupuesto Presupuesto
Impactos reales y positivos (eje “x” nivel de importancia de los impactos sobre la se reduce  no se reduce

Sobre una escala de economia, el medio ambiente, las personas y los DDHH ) evaluacion de 1 a 10 puntos (1 punto) (2 puntos)

10 puntos para el eje

“x” se consideraron
en la “evaluacion de
la importancia de los

impactos positivos reales’ Seguimiento de las medidas adoptadas, (f) para medir la Qf
Iospsiguiergces elementos: € efectividad y el impacto logrado 2 puntos (e)

Para evitar imprecisiones

y sobre una escala de 10 iv Adopcion de medidas para medir, gestionar y Qf
puntos en la evaluacion a.iii potenciar el impacto positivo G 2 puntos

del “nivel de influencia en
la toma de decision de
los representantes de los
rupos de interés” del eje Existencia de Politicas Especificas o relacionadas al tema Qf
9y” pse consideraron IOSJ & material que se comprometen con impacto y su indicador 2 puntOS
componentes de gestidn
GRI 3-3 g, b, ¢, e (8 puntos)

y las medidas adoptadas Determinacion de la relacién de nuestras Qf
desde GRI 2-24 aiii iv (2 b  actividades y de nuestras relaciones 2 puntos
puntos), que hoy forman comerciales respecto al impacto
parte del enfoque de
gestion SGI de ltacamba
y que permiten potenciar Determinacion de la relacién de nuestras @ > t
- " a actividades y de nuestras relaciones untos
los impactos positivos comerciales respecto al impacto p

desde el tema material y el

indicador hacia al efecto o
7 Familia de productores de proyecto de apicultura apoyado por ltacamba cambio proyectado. Impactos reales y positivos (eje “y” nivel de influencia en las evaluaciones y decisiones de los representantes de los grupos de interés) evaluacion de 1 a 10 puntos GRI 3-3 a,b,c.e GRI2-24 aiiiiv
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A continuacion,
exponemos la
MATRIZ DEL
ESCENARIO A con
los resultados

de evaluacion
multi impacto
focalizado a los
positivos.

Influencia en las evvaluaciones y decisiones de los representantes de los grupos de interés (y)

10

0

B. Impactos monitoreados D. Impactos gestionados para potenciar la

contribucion positiva

1,2

4
6
® o o
5
4
12,13 17
A. Impactos involucrados C. Impactos a ser trabajados para la gestion
1 2 3 4 9) 6 7 8 9

Importancia de los impactos negativos sobre la la economia, el medio ambiente, las personas y los DDHH (x)

10

A. Matriz de Materialidad /Contexto de Sostenibilidad
Multi Impacto: Impactos reales y positivos

1

10
12
13
15

17

@ Ambiental

@ Social

Tema Material

GRI 3-2

Reducir emisiones de CO: en las operaciones

Gestion y disposicion de residuos
Cuidado de la biodiversidad
Vertidos de aguas

Reducir consumo de agua

Cero Fatalidades

Reducir emisiones de PM, NOx, SOx

Desarrollo y crecimiento de habilidades de los
colaboradores

Satisfaccion y bienestar de los empleados

Sitios con planes formales con la comunidad

Salud y seguridad de los clientes a través de los
productos y servicios que ofrece

39
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NUESTRA GOBERNANZA CREACION DE VALOR NUESTRA GESTION NUESTRA NUESTRA VALOR COMPARTIDO 40
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA FINANCIERA GESTION AMBIENTAL GENTE CON LAS COMUNIDADES

B ESCENARIO B. IMPACTOS NEGATIVOS POTENCIALES

IMPACTOS POTENCIALES NEGATIVOS

No se identificaron
impactos reales negativos.
Por ello y sobre una escala
de 10 puntos y aplicacion
de una de debida
diligencia de ltacamba, se
evalud en este escenario
unicamente la importancia
de los impactos
potenciales negativos,
segun su severidad

y/o probabilidad de 5 puntos o 9 puntos o
ocurrencia, comprendida Nivel de Riesgos Operativos relacionados con la sostenibilidad ( eje X) Nivel de Riesgos Operativos relacionados con la sostenibilidad (eje x)

como riesgo con efectos ! m Muy Con Certeza
directos e indirectos. Significativa (5) (1) (2) @) )

La importancia del N\ v / N\ /
impacto segun su vV

determinacion desde los Impactos potenciales negativos (eje “x” nivel de importancia de los impactos negativos sobre la la economia, el medio ambiente, las personas y los DDHH ) evaluacion de 1 a 10 puntos

riesgos operativos y el

contexto de sostenibilidad

y de temas materiales,

es representada en el gje

“v” somo severidad de < Seguimiento de las medidas adoptadas, para medir la efectividad y @
. : el impacto logrado (f)

los impactos negativos

reales (5 puntos) o como

sumatoria de la severidad

2 puntos (e)

robabilidad de Adopcion de medidas para medir, gestionar, prevenir, mitigar y
)clxgurrencia (10 puntos), de d remediar el impacto negativo 2 puntos
los impactos que fueron
determinados como
negativos potenciales Existencia de Politicas Especificas o relacionadas al tema
. c material que se comprometen con el impacto y su indicador @ 2 puntos
Para evitar imprecisiones
en la evaluacion del eje
“y”, se consideraron los Determinacion de la relacion de nuestras
componentes de gestion b actividades y de nuestras relaciones comerciales 2 puntos
y medidas adoptadas de respecto al impacto
GRI 3-3 a - e (10 puntos),
que hoy forman parte dentifioacion del immact o de |
T A entiricacion del impacto negativo ae la
del enfoque de gestion'y @  rganizacion @ 2 puntos
que permiten corregir los
impactos reales negativos
o mitigar, aquellos que son Impactos negativos potenciales (eje “y” nivel de influencia en las evaluaciones y decisiones de los representantes de los grupos de interés) evaluacion de 1 a 10 puntos segun GRI 3-3 a,b,c,d,e

pOtenCialeS. /1 Proyecto de produccion agricola sostenible apoyado por ltacamba
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B. Matriz de Materialidad/ Contexto de Sostenibilidad

= Multi Impacto : Impactos potenciales negativos,
L : n directos e indirectos
También incluimos 2
en este escenario €
al tema material de K
: - . S _
debida diligencia en g ® Amabiental
Derechos Humanos S | |
(CO Nntexto asuntos g B. Impactos negativos actuales monitoreados Bf;\%%?f;orserrﬁg;g\rms gestionados para mitigar,
priorizados), que seri = @® Social
ampliado para un >
aseguramiento mas = .
preciso en la gestidon g 5 AT
2025b. §
A continuacion, S .
exponemos la matriz 0 Tema Material _ _
del escenario B con o €ma viateria Directo/ Indirecto
= GRI 3-2
los resultados de N . B _
evaluaciéon multi g 7 Restauracion de espacios naturales Indirecto
impacto focalizado 2 B o
a los impactos s , 8 Emisiones de CO, en Ia logistica Indirecto
potenciales negativos. o , _
D 9 Restauracion de canteras Indirecto
(=)
g : i C. Impactos a ser trabajados para la gestion -
= A. Impactos negativos actuales e Jacos para | 9 11 Incrementar el uso de energia renovable Indirecto
(1]
=
- . O Evaluacion de impacto en los DDHH :
8 2 16 1ara nuestros colaboradores Indirecto
= . .
@ Riesgos y oportunidades en _
g | 18 jaestrategia de Ia empresa derivados Indirecto
- del cambio climatico
-
= 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Importancia de los impactos negativos sobre la la economia, el medio ambiente, las personas y los DDHH (x)
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PASO 4. PRIORIZAR
LOS IMPACTOS MAS
SIGNIFICATIVOS

Las evaluaciones representadas en las matrices de materialidad
nos permitieron identificar un umbral superior a 16.5 (que repre-
senta la sumatoria del eje “x” e “y”) para priorizar. Pero por razones
de indole estratégico y para poder abordar inclusive los impactos
potenciales negativos directos para una doble materialidad y ma-
terialidad financiera (IFRS NIIF S1), se determind llevar todos los
temas materiales que representan a los impactos al Reporte de
Sostenibilidad 2024-2025; los que aun no estan listos para el cua-
drante C o D, también son significativos y seran trabajados como
oportunidades y para una gestiéon que a mediano plazo potencie
mas aun la contribucién positiva de Iltacamba a los ODS prioriza-
dos del Modelo de Sostenibilidad “ltacamba Construye Futuro”.

A continuacién, exponemos la lista de temas materiales para el
presente reporte, que obtuvimos con la implementacion del pro-
ceso de materialidad. Los mismos estan ordenados segun matri-
ces Yy priorizacion definida en la gestion 2023.

N° MATRIZ

GRI 3-2 TEMA
MATERIAL

Reducir emisiones de

Bl VIEDIO AMBIENTE

GRUPO DE

INTERES

ODS PRIORIZADOS Y
DE CONTRIBUCION
SIGNIFICATIVA

IMPACTO REAL/POTENCIAL

Disminuir las emisiones
netas y brutas de diéxido de

POSITIVO/NEGATIVO

DIRECTO/INDIRECTO

1 . Comunidad ODS 13 carbono, durante los procesos Real Positivo Directo
GOz en las operaciones productivos para mitigar el
cambio climatico
Gestionar adecuadamente los
Gestién y disposicidn . desechos generados durante las " :
2 N AT Comunidad ODS 12 operaciones para minimizar su Real Positivo Directo
impacto ambiental
CuicEs ek e Proteger y conservar la variedad
3 EhesfvEsiab Comunidad ODS 15 de especies y ecosistemas en las Real Positivo Directo
areas donde opera la empresa
Controlar y reducir afluentes
liquitos descargados al medio
4 Vertidos de aguas Comunidad ODS 6 ambiente para controlar la Real Positivo Directo
calidad de vertido y prevenir la
contaminacién del agua
. Minimizar la cantidad de agua
5 Redu(;:érac OSaS umo Comunidad ODS 6 utilizada en las operaciones para Real Positivo Directo
9 conservar este recurso
Restaurar y conservar
areas naturales degradadas
Restauracion de para recuperar servicios
7 espacios Comunidad ODS 15 ecosistémicos vitales como el Potencial Negativo Indirecto
naurales suministro de agua y alimentos,
la regulacién del climay la
conservacion de la biodiversidad
Minimizar las emisiones de
Emisiones de CO2 en la dioxido de carbono asociadas : : :
8 logistica Proveedores ODS 13 al transporte de productos y Potencial Negativo Indirecto
materias primas
., Rehabilitar areas de extraccién
9 Resgz%réﬁgasn e Comunidad ODS 11 de recursos para devolverlas a Potencial Negativo Indirecto
un estado natural o util
Disminuir la liberacion de
Reducir emisiones de - particulas, 6xidos de nitrogeno y Y .
10 PM, NOX,SOx Comunidad ODS 11 6xidos de azufre, contribuyendo Real Positivo Directo
a mejorar la calidad del aire
Aumentar la utilizacion de
Incrementar el uso de : fuentes de energia renovable en . . :
11 energia renovable Comunidad ODS 7 las operaciones para reducir la Potencial Negativo Indirecto
huella de carbono
Optimizar el uso de energia en
Mejorar la eficiencia los procesos productivos y la
14 térmica y de consumo Comunidad ODS 7 climatizacion de instalaciones Potencial Negativo Directo

energeético

para reducir el consumo y las
emsiones
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B sOCIAL

GRI 3-2 TEMA

N° MATRIZ MATERIAL

ODS PRIORIZADOS Y
DE CONTRIBUCION IMPACTO
SIGNIFICATIVA

GRUPO DE INTERES

REAL / POTENCIAL

POSITIVO / NEGATIVO

DIRECTO / INDIRECTO

Comprometerse con la no

6 Cero Fatalidades Colaboradores ODS 8 existencia de accidentes Real Positivo Directo
mortales en el lugar de trabajo
Proporcionar oportunidades
Desarrollo y crecimiento de capacitacion y desarrollo
12 de habilidades de los Colaboradores ODS 10 profesional para mejorar las Real Positivo Directo
colaboradores competencias y el crecimiento
personal de los trabajadores
Velar por el bienestar fisico,
Satisfaccidn y bienestar de los emocional y laboral de los o :
13 colaboradores Colaboradores ODS 10 trabajadores para mejorar su Real Positivo Directo
calidad de vida y productividad
Establecer y ejecutar programas
o de responsabilidad social para
15 Sitios Colr; %Igrr;isnmi‘ggrgales con Comunidad ODS 16 las comunidades y localidades Real Positivo Directo
priorizadas, en colaboracién con
alianzas estratégicas
Evaluacion de impacto en Asegurar la no vulneracion de
16 llos DDHH para nuestros Colaboradores ODS 10 Derechos Humanos prioritarios Potencial Negativo Directo
colaboradores de nuestros colaboradores
Salud y bienestar de los Asegurar la calidad y eficiencia
clientes a traves de los . en _nuestros Procesos o .
17 roductos V servicios que Clientes ODS 11 productivos, para la seguridad, Real Positivo Directo
P o¥rece g privacidad y responsabilidad

contractual de nuestros clientes

BN ECONOMICO

GRI 3-2 TEMA

N°® MATRIZ MATERIAL

Riesgos y oportunidad en la
18 estrategia de la empresa deri-
vados del cambio climatico

ODS PRIORIZADOS Y
DE CONTRIBUCION IMPACTO
SIGNIFICATIVA

GRUPO DE INTERES

Adaptar nuestro negocio a los
riesgos derivados del cambio
climatico y riesgos asociados
a criterios ASG para preservsar
las sotenibilidad finaciera de
ltacamba

Accionistas ODS 9y 13

REAL / POTENCIAL

Potencial

POSITIVO / NEGATIVO

Negativo

DIRECTO / INDIRECTO

Directo

/1 Avenida pavimentada mediante convenio con el municipio local
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FINANCIERA Y
LA PERSPECTIVA
DE NUESTROS
ACCIONISTAS

IFRS NIIF S1 B13-37

La determinacion de la materialidad es un proceso fundamental para
que las empresas puedan identificar y priorizar los temas mas criticos y
relevantes en su camino hacia la gestién sostenible.

En ltacamba mantenemos la vanguardia en practicas de sostenibilidad
y transparencia, motivo por el cual en la gestion 2024-2025 y para el
presente reporte llevamos a cabo una revisidon exhaustiva de nuestra
estrategia de materialidad, alineandonos con la metodologia de la do-
ble materialidad que integra la materialidad de impacto y a los riesgos
financieros de perspectiva financiera.

El andlisis y la evaluacion de la doble materialidad integra en una primera
aproximacion al tema material “Riesgos y oportunidades en la estrate-
gia de la empresa derivados del cambio climatico”; el mismo representa
al impacto “Adaptacion de nuestro negocio a los riesgos derivados del
cambio climatico y riesgos asociados a criterios ASG para preservar la
sostenibilidad financiera de ltacamba”, que desde GRI 3-1 fue determi-
nado como situacién futura y potencial negativo y directo, que es re-
portado en el contenido de GRI 201-2 (Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico).

Para el analisis y la evaluacion de la doble materialidad se aplic la He-
rramienta de Materialidad Dinamica disenfada por ICR Systems & Ma-
nagement SRL. La misma esta alineada a estandares europeos (ESRS
1y 2) y para el cumplimiento del Contenido General de IFRS S1 nos
ayudd en sus cuatro pasos a evaluar y analizar nuestra resiliencia al
cambio climatico en escenarios del contexto de la sostenibilidad y de
criterios ASG asociados a riesgos financieros. Asimismo, y desde las
oportunidades nos ayudo la herramienta a comprender nuestro punto

3‘4’1 MATERIAI'IDAD Bl PROCESO DE DOBLE MATERIALIDAD:

IMPACTO Y MATERIALIDAD FINANCIERA

Herramienta de

Materialidad Dinamica

J © Disefada por ICR

PASO 2:

Materializacion

PASO 1: Contexto de

ltacamba Materializacion de los
riesgos financieros
asociados a criterios
|dentificar los riesgos ambientales, sociales,

que forman parte del de gobernanza y riesgos

Sistema de Riesgos y n derivados del cambio

como son gestionados. climatico: Operaciones,
comunidad y localidades

de partida para reforzar en el impacto potencialmente negativo y directo
la mitigacion e ingresar a la adaptacion con abordaje de los riesgos de-
rivados del cambio climatico.

A continuacion, describimos los resultados de la aplicacion secuencial
de la Herramienta “Materialidad Dinamica”. °

En la aplicacion participd la Gerencia de Logistica y Sostenibilidad como
lider del comité de sostenibilidad e instancia principal de supervisar la
implementacion efectiva de las iniciativas y acciones de sostenibilidad.
Asimismo, participaron la Gerencia Financiera y area legal. Los resulta-
dos seran validados con los representantes de los grupos de interés y
gestores de los temas materiales (de la alta gerencia de primera linea) en
la gestion 2025-2026 para seguir una ruta de trabajo desde GRI 201-2.

5. Los resultados estan registrados en las Fichas de Dialogo, que documentan el proceso de materialidad financiera desde la materialidad multimpacto.

PASO 4: Integracion

a IFRS S$1

PASO 3: Evaluacion

y priorizacion de
riesgos financieros Riesgos de relevancia
Financiera y afectacion

Debida diligencia y didlogo razonable a ser
con las ge?enciasyclaves? integrados a IFRS NIIF ST

para definir una relevancia g '“?'C??%re?w df}[ 2 |\I/|atrIZ
y la priorizacion de riesgos ectorial ae iateriales

financieros asociados a del C(_)nstaucmon, I
criterios ASG y riesgos relacionados con 105
requisitos especificos

derivados del cambio : .
climatico. de nuestra industria y la

Hoja de Ruta 2030.

Priorizacion y determinacion
de Impactos, Riesgos y
Oportunidades IROs

Panra el analisis y la evaluacion de |la doble
matenrialidad se aplicd la Herramienta de
Matenrialidad Dinamica disenada por ICR

Systems & Management SRL
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PASO 1:
CONTEXTO DE ITACAMBA

o S RIESGO DE RIESGO
LIQUIDEZ OPERACIONAL

En el primer paso identificamos que la gestidon de riesgos en lta-
camba desde un enfoque holistico y sistémico, incorpora hoy al
riesgo operacional y al riesgo legal. Ahora y conforme a la imagen
expuesta a continuacion, se requiere que este proceso de control CRITERIOS ASG
de riesgos sea ampliado e integre a otros, para poder abordar la ASOCIADOS

perspectiva financiera. A RIESGOS

Desde los criterios ASG que representan temas estratégicos y FINANCIEROS
financieramente materiales para ltacamba ya que pueden afectar
la rentabilidad y la capacidad de generar valor a largo plazo para
el negocio de ltacamba, se abordaran en las siguientes gestiones
los riesgos financieros referidos al riesgo de liquidez, al riesgo le-
gal y al riesgo reputacional.

Desde los riesgos derivados del cambio climatico y comprendidos — RIESGO RIESGO DE
como una afectacion de entorno para el negocio de Iltacamba, se REPUTACIONAL MERCADO

abordaran los riesgos financieros referidos al riesgo operacional y
al riesgo de mercado.

RIESGOS
FisicOS

Y 4

DEL CAMBIO CLIMATICO

RIESGO

LEGAL

RIESGOS DE
TRANSICION

RIESGOS DERIVADOS

Perspectiva Holistica de Riesgos Financieros

PASO 2: )
MATERIALIZACION

¢ COMO AFECTA EL CAMBIO CLIMATICO A NUESTRAS OPERACIONES Y A
LA PERSPECTIVA FINANCIERA ?

Materialidad Financiera:
Accionistas

El segundo paso se dividié en dos etapas.

« RIESGOS DERIVADOS DEL CAMBIO

En la primera etapa y conforme al escenario expuesto a continua- CLIMATICO
cion comprendimos desde la doble materialidad, como los ries- DOBLE

gos derivados del cambio climatico en sus diferentes aspectos

que son externos y el impacto potencialmente negativo y directo MATERIALIDAD

referido a la “Adaptacién de nuestro negocio a los riesgos deriva-

dos del cambio climatico y riesgos asociados a criterios ASG para

preservar la sostenibilidad financiera de Itacamba”, puede mate- CRITERIOS ASG »

rializarse en los riesgos financieros afectando nuestra industria.

Materialidad de impactos

ambientales, sociales y )

de gobernanza: Enfoque ¢ COMO AFECTAN NUESTRAS OPERACIONES A NUESTRO ENTORNO

Multiactor (COMUNIDADES Y LOCALIDADES EN LAS QUE OPERAMOS) EN CRITERIOS
ASG ASOCIADOS A RIESGOS FINANCIEROS ?

Asimismo, y desde el impacto potencialmente negativo que repre-
senta la materialidad de impacto, identificamos los temas estra-
tégicos que son relevantes y materiales para la descarbonizacion
y que deben ingresar a la doble materialidad como criterios ASG,
porque pueden afectar los intereses de nuestros accionistasy a la
comunidad comprendida como localidades en las que operamos.
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En ambos contextos se refiere la materialidad financiera a los gastos
operativos, futuros ingresos y activos e inclusive pasivos de corto plazo
que pueden verse afectados, si en [tacamba no abordamos de forma
oportuna y a partir de nuestra Hoja de Ruta 2030 un plan especifico
de adaptacion a los riesgos derivados del cambio climatico e inclusive
mitigacion de nuestros impactos potencialmente negativos como opor-
tunidades. El impacto potencialmente negativo y directo representa en
la materialidad de impacto a temas estratégicos y materiales que son
relevantes para la descarbonizacion; los mismos ingresaron a la doble
materialidad como criterios ASG asociados a riesgos financieros porque
pueden afectar los intereses de nuestros accionistas y a la comunidad
comprendida como localidades en las que operamos.

En una segunda etapa se analizd y se comprendié como los temas ma-
teriales priorizados como criterios ASG junto a los riesgos derivados del
cambio climatico (fisicos y de transicion) y sus aspectos se materializan
en los riesgos financieros.

La siguiente imagen resume los resultados del andlisis realizado desde
dos perspectivas: por un lado, como los riesgos derivados del cambio
climatico impactan a ltacamba y a los intereses de los accionistas; y por
otro, como el negocio, desde la Hoja de Ruta 2030 —que se centra en la
conducta ética, la gobernanza transversal y la descarbonizacion de las
operaciones— afecta el entorno y la comunidad. Este analisis considera
para el entorno y la comunidad ademas los temas materiales ambienta-
les y sociales que son priorizados.

@

La imagen resume los hallazgos
mas imponrtantes de los
escenarios de matenrializacion;
los mismos son integrados con
una descripcion mas amplia de
implicaciones a los resultados de
la priorizacion y determinacion
de Impactos, Riesgos y
Oportunidades IROs del paso 3.

CRITERIOS
AMBIENTALES

Leyes Ambientales
Consumo de energia
Emisiones

Residuos

CRITERIOS
SOCIALES

Leyes Ambientales

Salud Emisiones de
PM, NOx, SOx

Conducta Etica (G)

RIESGO DE

LIQUIDEZ

Insuficiente efectivo
para cumplir con
obligaciones a corto
plazo

RIESGO

LEGAL

Sanciones y
multas

RIESGO

REPUTACIONAL

Percepcion negativa
por parte de sus
grupos de interes

RIESGO DE

MERCADO

Impacto negativo en
los activos

RIESGO

OPERACIONAL

Suspension de
operaciones y
perdidas financieras

RIESGO
FiSICOS

Aumento de
temperaturas
Precipitaciones
Inundaciones

Sequias

RIESGO DE
TRANSICION

Regulatorio

Tecnologico

Mercado

VaINVOVL1I N3J ONHOLN3 73Ad OLOVdINI
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NUESTRA GOBERNANZA CREACION DE VALOR NUESTRA GESTION NUESTRA NUESTRA VALOR COMPARTIDO
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA FINANCIERA GESTION AMBIENTAL GENTE CON LAS COMUNIDADES

PASO 3: EVALUACION
Y PRIORIZACION DE IFRS S1: DOBLE MATERIALIDAD Y CRITERIOS ESG

MATRIZ DE DOBLE MATERIALIDAD RIESGOS DERIVADOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y
RIESGOS FINANCIEROS CRITERIOS ASG, QUE PUEDEN MATERIALIZARSE EN RIESGOS FINANCIEROS

En este paso se implementd la debida diligencia para evaluar el im-
pacto financiero de los riesgos de ltacamba asociados a criterios
ASG y de los que derivan del cambio climatico. Para la evaluacion de
la doble materialidad con debida diligencia se implementé un matriz
de riesgos. Esta herramienta visual nos ayudoé a identificar, evaluar y
priorizar los riesgos financieros que pueden afectar a ltacamba.

5. MUY SIGNIFICATIVO
7. Riesgo de 1. Riesgo de
Liquidez Mercado

4. MAYOR

En este contexto se dividio este paso en tres partes. 5. Riesgo 2, 3,4 Riesgo

: . . : Liquidez Operacional
En una primera parte y desde la perspectiva de la materialidad finan- .

ciera (eje “x” de la matriz), se evalud la probabilidad de que los ries-
gos derivados del cambio climatico y los criterios ASG asociados a
riesgos, en los escenarios de materializacion afecten o impacten en
la perspectiva financiera convirtiéndose en un riesgo operacional, de
mercado, de liquidez, legal y reputacional.

3. MODERADO

8. Riesgo 6. Riesgo
Reputacional Legal

En la segunda parte y en desde la perspectiva de la materialidad
del impacto potencialmente negativo y directo (eje “y” de la matriz),
se evalud la gravedad en caso de que este se materialice desde los
riesgos derivados del cambio climatico y sus aspectos y desde los
temas materiales GRI 302 (Energia) ,305 (Emisiones) y 306 (Residuos)

que representan los criterios ASG. que representan los criterios ASG.

2 MENOR

1.BAJO

) NEGATIVOS (EJE Y) GRAVEDAD
¢ CUAN GRAVEES EL IMPACTO POTENCIAL NEGATIVO?

MATERIALIDAD DE IMPACTOS POTENCIALMENTE

1. MUY 2, 3. PROBABLE 4. MUY 5. CON
AGRADABLE IMPROBABLE PROBABLE CERTEZA
_ MATERIALIDAD FINANCIERA (EJE X), PROBABILIDAD
A continuacién, pPese Ntamos IOS ¢ CUAN PROBABLE ES QUE AFECTE LA MATERIALIDAD FINANCIERA?
resultados de la evaluacion panra
los riesgos financieros asociados IMPACTOS CLIMATICO AMBIENTALES SOCIALES TRANSVERSAL
a r‘iesgos del cambio climatico Y POTENCIALMENTE 1. Riesgos Fisicos: Aumento de 5. Riesgo de Liquidez: Gestion 7. Riesgo de Liquidez: Ley 8. Riesgo Reputacional:
t . . d A . . temperaturas, precipitaciones, de Residuos Ambiental/ Salud Conducta Etica

aspPeCctos prioriZzados. AsimIismao, NEGATIVOS inundaciones y sequias 6. Riesgo Legal: Ley Ambiental Emisiones de PM, NOx, SOx

Mo 2.Ri Ti icion: A t / Emisi E i
pr‘eseﬂtam0$ |a evaluaCIOn de MATERIALIDAD Leglglsgo ransicion: Aspecto misiones y Energia
temas matenriales que representan DE IMPACTO Y f\-sgégjgf;ggnggggcié":
a los criterios ASG asociados a los FINANCIERA 4. Riesgo de Transicion:

Aspecto Mercado

niesgos financieros.
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Para la evaluacion se asignaron puntajes en el eje “x” y “y”; los mis-
mos a partir de una multiplicacion de los resultados nos permitieron
en una tercera parte elaborar una clasificacion de los impactos y los
riesgos en diferentes niveles de criticidad (baja, media, alta), para
un analisis de la resiliencia de ltacamba y consiguiente priorizacién
con determinacion de Impactos, Riesgos de relevancia Financiera

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

y afectacion razonable y Oportunidades IROs.

A continuacion, presentamos la clasificacion, seguida por los es-
cenarios de materializacion que en forma secuencial integran las
oportunidades dentro de las cuales en ltacamba podemos iniciar la
ruta de adaptaciéon al cambio climatico y reforzar la mitigacién con
proyectos ya visualizados para la descarbonizacién.

RESULTADOS DE

EVALUACION

Riesgo muy sustancial (21-25)

DESCRIPCION DE
IMPACTOS

Impactos potencialemente negativos de
gravedad significativa, en caso que ocurran
con certeza afectaran la perspectiva
financiera en los riesgos de mercado

RIESGOS
FINANCIEROS E
IMPACTOS

Riesgo de Mercado

1. Riesgos fisicos: Aumento de temperatura,
precipitaciones, inundaciones y sequias (25)
Grupo de interés Accionistas

RIESGOS FIANCIEROS MUY
RELEVANTES
CRITICIDAD ALTA Y BAJA
RESILENCIA

Riesgo sustancial (16-20)

Impactos potencialemente negativos de
mayor gravedad, en caso que ocurran es
muy probable que afecten la perspectiva
financiera en los riesgos de operacion y
riesgos de liquidez

Riesgo Operacional

2. Riesgos Trancision: Aspecto legal (20)

3. Riesgo de Transicion: Aspecto tecnologia
(20)

4. Riesgo de Transicion: Aspecto Mercado
(20)

Grupo de interés Accionistas

Riesgo de Liquidéz

7. Ley Ambiental/Salud

Emisiones de PM, NOx, SOx (20)

Grupo de interés Accionistas y Comunidad

Riesgo aceptable con revision (11-15)

Impactos potencialemente negativos de
gravedad moderada, en caso que ocurran
es muy probable que afecten la perspectiva
financiera en los riesgos de liquidez y
riesgos legales

Riesgo de Liquidéz
5. Gestidén de residuos (12)
Grupo de interés Accionistas y Comunidad

Riesgo Legal
6. Ley Ambiental / Emisiones y Energia (12)
Grupo de interés Accionistas y Comunidad

RIESGOS FIANCIEROS
RELEVANTES
CRITICIDAD
MODERADA Y
RESILENCIA MEDIA

Riesgo aceptable (6-10)

Sitios con planes formales con la
comunidad

Riesgo Reputacional
8. Conducta Etica (9)
Grupo de interés Accionistas

Riesgo bajo (1-5)

Impactos potencialemente negativos de
baja gravedad, en caso que ocurran es
muy improbable que afecten la perspectiva
financiera

NA

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

NUESTRA
GENTE

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES
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RESULTADOS DERIVADOS

DEL CAMBIO CLIMATICO

1. Riesgo de Transicion
Aspecto Legal
Regulacion GEl

IMPLICACIONES:
IMPACTO POTENCIALMENTE NEGATIVO

Los paises donde operan Votorantim Cimentos y Molins tienen
regulaciones sobre emisiones y tributacion del carbono, lo que
puede generar riesgos de transicion regulatoria, con gastos

y pérdidas financieras y rentabilidad para los accionistas €
ltacamba.

RIESGOS DERIVADOS DE CAMBIO CLIMATICO

RIESGOS FINANCIEROS:
RIESGOS OPERACIONALES

Los casos de incumplimiento la transicion regulatoria
incluso, podrian derivar en la suspensioén de operaciones
que afectaria a los accionistas y consiguientemente
también a [tacamba.

OPORTUNIDADES

Plan de Adaptacion: Transicion Regulatoria a
aspectos relevantes para los accionistas en el
contexto de riesgos de transicion.

2. Riesgo de Transicion
Aspecto Tecnologia

Las normativas medioambientales y de sostenibilidad

soncada vez mas estrictas y podrian de mediano a largo plazo
incrementar los costos operativos y la inversion en tecnologias
limpias. Cumplir con ellas es esencial para evitar sanciones.
En Bolivia y en el caso de Itacamba, esta leyes no aplican
actualmente, pero se hacen necesarios los proyectos de
produccion de cemento con inversion en tecnologia, lo que
incrementara el gasto operativo y demandara financiamiento
adicional incrementado los pasivos a largo plazo.

Los hornos utilizados en la fabricacion de clinker,
componentes fundamental del cemento, demandan
una gran cantidad de energia térmica, lo que aumenta

significativamente la dependencia de combustibles fosiles.

Esta fuerte dependencia no solo conlleva riesgos
asociados a la volatilidad de los precios internacionales
de estos combustibles, que pueden afectar la rentabilidad
y estabilidad del proceso productivo, sino que tambien
genera una urgente presion ambiental para reducir las
emisiones de carbono junto a la necesidad de adoptar
tecnologias mas limpias.

Plan de Adaptacion: Inversion en Tecnologias
Limpias para garantizar a los accionistas estabilidad
en las operaciones y la rentabilidad.

2. Riesgo de Transicion

La creciente preferencia por construcciones sostenibles y eco-
amigables refleja una tendencia global hacia la proteccion

del medio ambiente y la responsabilidad social. Esto esta
generando un impacto significativo en la demanda tradicional
de cemento. Esta demanda esta cambiando y requiere desde
las operacionales practicas sostenibles el uso de materiales
alternativos, sobre todo para aquellas cosntrucciones

que tienen la vision de certificaciones Edge cada vez mas
demandadas por el sistema financiero, inclusive en Bolivia.

Este cambio no solo involucra el uso de materias primas
alternativas, como materiales reciclados, biocompostaje
y plataformas de bajo impacto, sino que también aporta
beneficios econdmicos significativos. Al incorporar

estos recursos innovadores, la empresas pueden reducir
considerablemente los costos de produccidn, optimizar
el uso de energia y disminuir la dependencia de recursos
naturales limitados y costosos.

Plan de Adaptacion: Identificar cambios de la
demanda en nuestros mercados principales, para
evitar que los accionistas a mediano palzo se vean
afectados por la reduccidn de ingresos y utilidades.
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RIESGOS DERIVADOS DEL

CAMBIO CLIMATICO

4. Riesgo Fisico

e Aumento de temperaturas
e Precipitaciones

* [nundaciones

e Sequias

IMPLICACIONES:
IMPACTO POTENCIALMENTE NEGATIVO

Los fendmenos metereoldgicos agudos
hasta cronicos a largo plazo como
inundaciones, sequias, ciclonesy
precipitaciones extremas, implican riesgos
fisicos significativos que pueden poner en
peligro la integridad estructural, interrumpir
la produccion y las cadenas de suministro,
y provocar perdidas financieras. Por ello,

la adaptacion al climay la resilencia son
fundamentales para prevenir los afectos de
estos fendmenos.

RIESGOS FINANCIEROS:
RIESGOS OPERACIONALES

Los fenomenos metereologicos pueden ser
gestionados pero no pueden ser evitados
por tanto pueden materializarse desde

la perspectiva financiera y de riesgo de
mercado en los siguientes escenarios:

* Fluctuaciones impredecibles en los
precios de insumos y energia, que generan
incertidumbre y dificultan la planificacion
financiera a largo plazo, afectando la
estabilidad operativa y los margenes de
beneficio.

e Obsolescencia acelerada en
infraestructura y maquinria, que reduce la
eficiencia productiva, aumenta los costos
de mantenimiento y obliga a realizar
Inversiones constantes para mantenerse
competitivo en un mercado dinamico.

e Deterioro progresivo del capital y de los
activos,

agotando el valor de las inversiones previas
y comprometiendo la capacidad de la
organizacion para innovar y responder a las
demandas del mercado.

e Disrupciones en la cadena de suministro,
gue causan retrasos en la entrega de
productos, aumentan los costos logisticos y
ponen en riesgo la satisfaccion del cliente,
ademas de generar una vulnerabilidad
frente a eventos externos inesperados.

OPORTUNIDADES

Plan de Adaptacion: La adaptacion a
aspectos relevantes para los accionistas en
el contexto de riesgos de fisicos requieren
de esfuerzo de loa infraestructura, de las
plantas y equipos par resistir eventos
climaticos agudos y cronicos junto con
tecnologia metereologica.
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CRITERIOS AG

(AMBIENTALES Y DE GOBERNANZA )

5. Energia

IMPLICACIONES:
IMPACTO POTENCIALMENTE NEGATIVO

e Consumo de energia intensivo
e Aumento de constante de GEl

RIESGOS ASOCIADOS A CRITERIOS ASG

RIESGOS FINANCIERO:
RIESGO LEGAL Y RIESGO DE LIQUIDEZ

Riesgo de Liquidez: La falta de ahorro de energia
aumenta los costos de produccion y consiguientes gastos
reduciendo a corto plazo la liquidez con efectos adversos
para nuestros accionistas en los ingresos y utilidades.

OPORTUNIDADES

Mas alla de cumplimiento legal mitigamos efectos
adversos al cambio climatico con acciones para reducir
el consumo de energia. Pero con la diversificacion de
nuestra matriz energética, tenemos la oportunidad de
reducir considerablemente los costos de produccion, y
optimizar el uso de energia.

Tenemos 1 proyecto:

Proyecto Eficiencia Energética en Molienda de
Cemento: Planta Yacuses

6. Leyes Ambientales
(G)

Emisiones

e Multas por incumplimiento ambiental

Riesgo de Legal: Las normas medioambientales y de
sostenibilidad, cada vez mas estrictas en el control de
emisiones, pueden aumentar los gastos operativos.

El cumplimiento de estas normativas junto con la
implementacion de tecnologias limpias son esenciales
para evitar de mediano a largo plazo multas y sanciones
y efectos adversos para nuestros accionistas en las
utilidades.

Mas alla del cumplimiento legal, en [tacamba mitigamos
los efectos adversos al cambio climatico con acciones
para reducir nuestras emisiones directas con control de
nuestro consumo de energia desde las operaciones.
Pero el uso de combustibles alternativos (biomasa/
basura organica) y la captura de hidrégeno tenemos la
oportunidad de limitar y alcanzar un NET ZERO.

7. Gestion de Residuos

La gestion adecuada de residuos en la industria del
cemento es un componente esencial para alcanzar

una produccion mas sostenible y respetuosa con el

medio ambiente. La falta de adopcion de tecnologias
innovadoras de circularidad, no permite que la industria de
ltacamba escale su contribucidn al desarrollo econdmico
son comprometer la salud del planeta y del medio
ambiente.

Riesgo de Liquidez: La falta de gestion adecuada de
residuos impide un pleno desarrollo de la eficiencia
operativa para una economia circular y el ahorro de
costos, que a corto plazo representa una reduccién en la
liquidez con efectos adversos para nuestros accionistas
en los pasivos de mediano plazo, en gastos y en utilidades
operativas.

Mas alla de cumplimiento legal mitigamos efectos
adversos al cambio climatico con acciones para reducir
los residuos y evitar la guema de basura. Tenemos un
proyecto:

Proyecto de tratamiento térmico de residuos.
Este proyecto ademas nos permitira diversificar el uso
de energia.

]
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CRITERIOS SG

(SOCIALES Y GOBERNANZA)

8. Salud: Comunidad

Emisiones de PM, NOx, SOx
Leyes Ambientales (G )

IMPLICACIONES:
IMPACTO POTENCIALMENTE NEGATIVO

¢ Degradacion de la calidad del aire y del medio
ambiente local.

* Problemas respiratorios y cardiovasculares

en la comunidad y poblacion en que operamos,
especialmente en ninos y personas con padecimientos
previos.

e Aumento de enfermedades respiratorias como asma,
bronquitis y neumonia.

RIESGOS FINANCIERO:
RIESGO DE LIQUIDEZ

El aumento en los costos médicos y sociales, para
resarcimiento de danos pueden influir de forma
negativa en nuestros ingresos: siendo imprevistos
pueden afectar nuestra capacidad de pago a corto
plazo con efectos adversos para nuestros accionistas
en los pasivos de corto plato, gastos operativos y
utilidades operativas.

OPORTUNIDAD

Implementar acciones innovadoras para reducir y
limitar emisiones que danen el aire, la salud de la
comunidad y localidad en la que operamos e inclusive
la naturaleza, como parte de la mejora continua de
nuestros procesos ambientales.

CRITERIOS SG
(SOCIALES Y GOBERNANZA )

9. Conducta Etica (G )

CRITERIOS ASG

(AMBIENTAL, SOCIAL' Y GOBERNANZA )

Garantizar altos estandares de cumplimiento, ética
y transparencia es un camino hacia la excelencia 'y
un valor fundamental para tacamba. Estos valores
se reflejan en nuestro Codigo de Etica, que se aplica
a toda la empresa, estableciendo todas nuestras
obligaciones conforme a un sistema solido para
denunciar incumpliento.

RIESGOS FINANCIERO:
RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional se refiere a la posibilidad de
que ltacamba sufra danos en su imagen y percepcion
publica debido a acciones o eventos sociales y
ambientales, que afecten negativamente su reputacion
y la licencia social

OPORTUNIDAD

Siendo un criterio transversal y a partir de los avances
tenemos la oportunidad de ampliar el relevamiento de
la informacion de conducta ética, alcance de nuestras
capacitaciones, cantidad de denuncias recibidas,

tipo de denuncias recibidas por ciudad, por categoria
laboral e incidentes que fueron o en su caso no fueron

confirmados, para medidas preventivas o de mitigacion.
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PASO4:
INTEGRACION A
IFRS NIIF S1

A partir de los resultados que anteceden, en ltacamba pode- ‘?

mos iniciar la ruta de adaptacion al cambio climatico y reforzar

la mitigacion con proyectos de mitigacion ya visualizados para la

descarbonizacion y con fundamento de finanzas sostenibles que

preserve los ingresos, los activos y consiguiente rentabilidad con Ambos conceptos
resiliencia, comprendida como la gapacidad de ltacamba para gon cruciales
adaptarse y recuperarse de situaciones adversas. Ambos con- .
ceptos son cruciales para la estabilidad financiera a largo plazo Para la estabilidad
y para afrontar los desafios del cambio climatico y otros riesgos  financiera a

%:gﬁ)iglgg emergentes e importantes para el contexto de la soste- largo plazo

En este contexto se integran los riesgos de relevancia financiera y
afectacion razonable a IFRS NIIF S1 y a indicadores de la Matriz
Sectorial de Materiales de Construccion relacionados con los re-
sultados de la doble materialidad y los requisitos especificos de
nuestra industria y la Hoja de Ruta 2030.

6. IFRS NIIF S1 Matriz Sectorial: Emisiones Directas EM-CM-110a.1.; Calidad de aire EM-CM-
120a.1.; Gestidén de la energia EM-CM-130a.1. y Gestion de Residuos EM-CM-150a.1. Los
mismos los presentamos en el contexto del indice y los indicadores de IFRS NIIF S1 / Matriz
Sectorial de Materiales de Construccion.
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CRECIMIENTO
RENTABLE VALOR
FUNDAMENTAL PARA

Il OBUETIVOS DE GESTION

ITACAM BA Desde nuestra Casa Estratégica y el pilar de sostenibilidad economica,
(GRI 3-3) cada iniciativa de nuestra Hoja de Ruta 2030 y el sistema de gestion
En ltacamba la planificacion y ejecucién de iniciativas estratégicas integrado, esta d'se”'?‘d.a Con Una ppr_spectlva de cre_qlmlento a largo
para cerrar la brecha del saldo de deuda financiera por la amortiza- plazo, basada en decisiones estrategicas y una gestion responsable
cién de capital de nuestra primera emisién de Bonos Corporativos que combina innovacion, eficiencia y sostenibilidad economica.

y su valor, representan una prioridad esencial en nuestra vision de Nuestro objetivo de gestion es por tanto consolidar a ftacamba como un
transformacion vy liderazgo. Estas acciones no solo refuerzan la con- referente de transparencia y solidez en el mercado, garantizando que
fianza de nuestros inversionistas, sino que también reflejan nues- el valor de nuestra empresa refleje auténticamente su potencial y su
tro compromiso con la creacién de valor sostenible y rentable para impacto positivo en el entorno economico y social en el que operamos.
nuestros accionistas (Yacuses SL (Votorantim Cimentos y Cementos

NUESTRA CASA

Molins), COCECA y GB Mi les), t de interé L4
pa(?;ng sociedad e¥1 genelgfcr:%ﬁsanp;rgdnelvlls Sdcr—:'oﬁeggrggi?)sreﬁtg]b?er.e o) EST R ATEG I CA:
PILAR DE
¢ En Itacamba estamos convenci- SOSTENIBILIDAD

dos de poder cerrar la brecha ECONOIVIICA
de valor de nuestras acciones
t lidad d text No se trata solo de “contaminar menos”, sino de hacer las cosas

y externaligades de contextio mejor desde adentro. Por ello Implementamos acciones que fomenten
econ()mico, ambiental \Y social I comportamientos transparentes y sostenibles en las relaciones con

. los grupos de interés. Asimismo, promovemos el fortalecimiento de la
con aCC@DeS Cloncpec;l[as y un confianza en los negocios para generar impactos positivos y mitigar
compnromiso plasmacdo en NUeESs- P AR A L A los negativos en los entornos en donde estamos presentes.

tra politica de sostenibilidad,
que sera aprobada mitad de la COMUNIDAD Y

gestion 2025. LA SOCIEDAD

Este convencimiento se traduce en acciones concretas que fortale-
cen el crecimiento de nuestro negocio, garantizando rentabilidad a
largo plazo para todos nuestros inversionistas y accionistas, contri-
buyendo asi a la construccién de un futuro y de una mejor sociedad.
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OBJETIVO
FINANCIERO

i MODELO DE
SOSTENIBILIDAD
“'TACAMBA CONSTRUYE
FUTURO”

\D &

ITACAMBA

C E M E N T O S, A

El enfoque de finanzas sostenibles
nos compromete a optimizar cada
proceso para ser mas rentables y
responsables con el entorno.

— Por ello y desde eI”I\/Iodglo de Sostenibilidad “ltacamba

Construye Futuro” destinamos inversion garantizando

Nuestra Casa la rentabilidad a largo plazo alineada con los objetivos

Adinn: de sostenibilidad y una gestion de riesgos asociados a
git"r:jaetzeg'ca' criterios ASG y a los que derivan del cambio climatico, que

: : desde hoy en las iniciativas que proyectamos implementar
Finhancienra requieren movilizacion de recursos monetarios.
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COMO
GESTIONAMOS
LOS IMPACTOS

En linea a un capital financiero e industrial proyectado,
avanzamos hoy con el siguiente enfoque de gestion
para potenciar los impactos positivos y mitigar aquellos
potencialmente negativos para una solidez financiera.

En el contexto de
nuestros avances,
exponemos a
continuacion los
resultados de
nuestra gestion
economica
financiera.

l Garantizar un perfil de

deuda competitivo
adecuado a nuestras
estrategias, cumpliendo
con los compromisos de
corto y largo plazo.

Bl
£

Administrar
eficientemente el
capital de trabajo hacia
una perspectiva de
Opex y Capex.

Distribuir de forma
responsable el valor
agregado generado y

valor anadido a la

economia local.

Avanzar en la agenda
de sostenibilidad:
Hacia el logro de la Hoja
de Ruta 2030, que
integra los hitos de
perspectiva financiera a
ser alcanzados.

0/
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4.1 DESEMPENO
ECONOMICO

(GRI 201-1)

Los resultados que hemos alcanzado a lo largo de este ano re-
flejan con orgullo nuestra resiliencia y capacidad de adaptacion
frente a un entorno global y nacional cada vez mas desafiante.
Ante las incertidumbres y dificultades, nuestra organizacion ha
demostrado una y otra vez su fortaleza, respondiendo con efica-
cia, innovacion y determinacion a cada reto.

Seguimos vislumbrando un vasto potencial de crecimiento en
nuestros mercados, nutrido por un enfoque centrado en el clien-
te que prioriza sus necesidades y expectativas.

Dentro de las gestiones de nuestro reporte, hemos logrado un
avance notable en nuestras prioridades estratégicas, reafirman-
do nuestro compromiso con el éxito sostenible de Itacamba.
Nuestro enfoque principal sigue centrado en reducir los riesgos
inherentes a nuestro negocio, implementando medidas proacti-
vas que fortalecen nuestra posicion frente a un entorno dinamico
y competitivo.

Al mismo tiempo, hemos impulsado con decision el crecimien-
to de nuestro portafolio, invirtiendo en proyectos innovadores y
oportunidades de alto potencial que abren nuevas puertas de
negocio hacia el segmento del agro linea de productos agricolas
bréter. Estas inversiones no solo amplian nuestras capacidades,
sino que también reflejan nuestra confianza en el potencial de
futuros mercados y en los que ya trabajamos.

Paralelamente, avanzamos con determinacion en nuestra Hoja
de Ruta 2030, integrando practicas responsables en cada tema
material de nuestras operaciones para gestionar adecuadamen-
te los residuos, las emisiones, el cuidado de recursos como el
agua, la proteccion de la biodiversidad que nos rodea, estable-
ciendo un compromiso genuino con el bienestar del planeta y
las comunidades donde operamos. La pasiéon por generar un
impacto positivo guia nuestros esfuerzos diarios.

N
2030

Avanzamos con
determinacion
en nuestra Hoja
de Ruta hacia el
ano 2030

Asimismo, asistié nuestra empresa al cumplimiento de las obli-
gaciones gue imponen las legislaciones laborales, previsionales
e impositivas, realizando los pagos de impuestos como los apor-
tes para jubilaciones y pensiones y las contribuciones estatales
referidas al impuestos prediales y municipales, Impuestos al Va-
lor Agregado IVA, Impuesto a las Transacciones IT y el Impuesto
a las Utilidades IUE.

Gracias a la dedicacién de nuestro equipo y a una estrategia
bien ejecutada, la presente gestidén se convirtid en un ano de lo-
gros concretos y metas alcanzadas. Nos sentimos orgullosos de
los hitos logrados, que representan un paso firme hacia un futuro
dinamico, seguro y sostenible.

A continuacion, se incluye una revision de los resultados opera-
cionales y la condicién financiera de Itacamba. Los valores infor-
mados corresponden las cifras auditadas para el periodo fiscal
del 1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025.

RESULTADOS CONSOLIDADOS

Estado de Resultados Bolzieizaios Bolzieiza‘:los
Ventas 638.049.810 624.601.970
Costo de ventas (403.820.900) (421.979.876)
Ganancia Bruta 207.228.910 202.622.094

Menos gastos de:
Administracion

Comercializacion

(44.071.545)
(126.169.691)

(41.546.004)
(129.761.784)

Ganancia Operativa 36.987.674 31.314.306
Otros ingresos y egresos:

Gastos Financieros - intereses (34.542.979) (36.840.371)
Gastos Financieros - otros (1.488.138) (2.971.495)
Otros ingresos netos 24.773.904 27.643.193
Mantenimiento de valor 180.028 371.398
Resultado antes de impuestos 25.910.489 19.517.031
Impuesto a las Utilidades de las empresas (11.726.525) (7.692.157)

Ganancia neta del ejercicio

14.183.964

11.824.874
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4.1.2 MITIGACION
Y ADAPTACION AL
CAMBIO CLIMATICO

(GRI 201-2) IFRS NIIF S1 Matriz Sectorial de Materiales de Construccién EM-
CM-110a.1.2.3. EM-CM-120a.1. EM-CM-130a.1. EM-CM-140a.1. EM-CM-150a.1.

Tema material: Riesgos y
oportunidades en la estrategia
de la empresa derivados del
cambio climatico

REFLEXIONES DE INICIATIVAS
INTERNACIONALES Y EL
CRECIMIENTO POBLACIONAL
Y URBANO

En Itacamba consideramos al cambio climatico uno de los ma-
yores desafios globales y respaldamos los esfuerzos para cum-
plir los compromisos internacionales y limitar el calentamiento a
menos de 2°C. Desde hace anos, hemos implementado iniciati-
vas para reducir nuestras emisiones en un contexto de mitigacion
mediante mejoras en eficiencia energética, uso de combustibles
alternos, energias renovables y sustitucion de clinker por materia-
les cementosos alternos. Nuestro objetivo para las proximas ges-
tiones es inclusive siguiendo mejores practicas recomendadas
por Global Cement and Concrete Association (en adelante GCCA)
e implementadas por nuestros accionistas para 2030, alinearnos
con la iniciativa Science Based Targets y el Acuerdo de Paris.

/]

Nuestro objetivo
para las proximas
gestiones es
inclusive siguiendo
mejores practicas
necomendadas
por Global Cement
and Concrete
Association

El cemento, base del concreto, es el segundo material mas utiliza-
do en el mundo y es esencial para infraestructura y edificaciones
duraderas. Con esto en mente inclusive aspiramos contribuir a un
concreto con cero emisiones netas de CO2 para 2050, promo-
viendo proyectos sostenibles e urbanos inteligentes con edificios
sostenibles e infraestructura resiliente al cambio climatico.

Reducir emisiones a partir de nuestra Hoja de Ruta 2030 y el Mo-
delo “ltacamba Construye Futuro”, requiere transformar toda la
cadena de valor de la industria del cemento con desarrollo social
y econdmico; lo que ademas significa crear empleo local, facili-
tar viviendas asequibles y fortalecer infraestructuras y servicios
esenciales en salud y educacion.

Con el crecimiento poblacional y urbano, se estima que la pro-
duccién mundial de cemento aumentara entre un 12% y un 23%
para 2050. Nuestro reto es satisfacer esa demanda reduciendo
significativamente nuestras emisiones mediante soluciones inno-
vadoras y sostenibles. El cemento sera clave en esta transicion, y
en Itacamba seguiremos promoviendo la resiliencia y sostenibili-
dad en el sector de la construccion.

EN ITACAMBA MITIGAMOS
Y NOS ADAPTAMOS A
RIESGOS DERIVADOS DEL
CAMBIO CLIMATICO

El proceso de produccidén de cemento genera emisiones de ga-
ses de efecto invernadero (GEI) por el consumo energético y la
calcinacion de la caliza, contribuyendo al calentamiento global
y al cambio climatico. Conscientes de estos impactos negativos
de nuestra industria en ltacamba nos comprometemos a reducir
nuestras emisiones y a responder a la demanda de productos ba-
jos en carbono, mejorando nuestra sostenibilidad, competitividad
y reputacion.

Las emisiones de GEIl también pueden aumentar nuestros costos
operativos debido a posibles impuestos al carbono o politicas de
comercio de derechos de emisidn. Para abordar esto, adopta-
remos tecnologias innovadoras, como combustibles alternativos,
materiales que disminuyen el clinker y tecnologias de captura de
CO2, lo que nos permitira ofrecer productos mas sostenibles y
atraer a clientes e inversores interesados en bajas emisiones.

Estas acciones estan integradas en nuestra estrategia, ya que
la generacion de GEIl y la eficiencia energética son resultado de
nuestros procesos y extraccidén de materias primas. Mejorar la efi-

ciencia energética ya nos ayuda hoy a reducir costos, mitigar ries-
gos por interrupciones y fortalecer nuestra independencia ener-
gética, ademas de reducir nuestra huella de carbono y mejorar la
reputaciéon corporativa.

Para reducir las emisiones de contaminantes como NOx, SOx vy
particulas, hemos implementado medidas que aseguran el cum-
plimiento de la normativa y protegen a las comunidades. Aunque
no somos una industria intensiva en agua, utilizamos este recurso
en la produccion y buscamos su uso eficiente para minimizar pre-
siones sobre los recursos hidricos y apoyar la sostenibilidad local.
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ANALISIS DE
RESILIENCIA Y LA
DOBLE MATERIALIDAD

Se ha llevado a cabo un analisis de resiliencia para evaluar la
capacidad de ltacamba para enfrentar y adaptarse a los ries-
gos asociados al cambio climatico, garantizando la continui-
dad operativa y la sostenibilidad a largo plazo. Para ello adop-
tamos un enfoque integral basado en el marco de Impactos,
Riesgos y Oportunidades (IROS) para gestionar la resiliencia
climatica y los impactos en nuestras operaciones, que inclu-
yen para la mitigacion criterios ASG (ambientales, sociales y
de gobernanza) relacionados a los riesgos financieros y a la
perspectiva de materialidad financiera.

La materialidad financiera por un lado se refiere con una pro-
yeccidon de corto, mediano y largo plazo a los activos e in-
clusive al pasivo de corto plazo, gastos operativos y futuras
utilidades, que pueden verse afectados y materializados en
riesgos financieros, si en ltacamba no abordamos de forma
especifica y a partir de nuestra Hoja de Ruta 2030 y oportuni-
dades un plan especifico de adaptacion e inclusive mitigacién
de nuestros impactos potencialmente negativos focalizados a
temas materiales estratégicos y de descarbonizacion o crite-
rios ASG, que pueden afectar a la comunidad y a las localida-
des en las que operamos.

La materialidad financiera por otro lado ademas se refiere a
inversiones proactivas y oportunas para el negocio y nuestras
operaciones, que posicionaran a ltacamba estratégicamente,
porque si implementamos ahora medidas estructuradas de
proteccidn climatica, en lugar de limitarnos a planificarlas, ob-
tendremos ventajas competitivas evitando costosas adapta-
ciones en el futuro que pueden afectar los intereses de nues-
tros accionistas.

En el contexto de nuestras reflexiones de proactividad preven-
tiva para las implicaciones y oportunidades del cambio clima-
tico presentamos un resumen de los principales hallazgos de
nuestro analisis de resiliencia y para mayor informacion reco-
mendamos ver apartado 4.1 Materialidad Financiera y la pers-
pectiva de nuestros accionistas IFRS NIIF S1.

CONTENIDO GRI 201-2 IMPLICACIONES FINANCIERAS Y OTROS RIESGOS
Y OPORTUNIDADES DERIVADOS DEL CAMBIO CLIMATICO

RIESGOS FiSICOS
Agudos y Cronicos
Aumento de
temperaturas,
precipitaciones,
inundaciones, sequias

N

Adoptamos

un enfoque
integral basado
en el marco de
Impactos, Riesgos
y Oponrtunidades
(IROS)

' Reduccion de Valor de Activos Aumento de Gastos Operativos Reduccion de Futuras Utilidades '

RIESGO DE
TRANSICION
Regulatorios y legales
Tecnoldgicos
Mercado
Reputacion

OPORTUNIDADES

Planes de Adaptacion y Mitigacion

Gestion de los riesgos que derivan del
cambio climatico y que estan
asociados a criterios ASG

Accionistas

Comunidades y localidades

INNOVACION
Mitigacion
Hoja de Ruta 2030

Cambio Climatico /
Energia

Acciones para reducir
y limitar las emisiones
de efecto invernadero

Acciones para reducir
y limitar el consumo
de energia

Medio Ambiente /
Naturaleza

Acciones para reducir
y limitar otras
emisiones que daien
el aire y la naturaleza

Economia Circular
Acciones para reducir
y limitar la generacion

de residuos

1

INNOVACION

Adaptacion

¢Acciones para
aumentar la
resiliencia?

Refuerzo y
adaptacion de
infraestructura,
plantas y equipos
para resistir eventos
climaticos agudos y
cronicos.
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A partir de nuestros avances y los resultados de la doble ma-
terialidad, definimos una linea de progreso y los pasos a se-
guir en la siguiente gestidon, para continuar fortaleciendo IFRS
NIIF S1 (contexto de riesgos y materialidad financiera) hacia
IFRS NIIF S2 en escenarios climaticos especificos e inclusive
una alineacién con estandares y normativa internacional euro-
pea (CSRD Directiva de Informes de Sostenibilidad Corporati-
va), que son importantes para el valor sostenible y rentable de
nuestros accionistas Votorantim Cimentos y Molins.

En base a los resultados obtenidos en el analisis de resiliencia
y la doble materialidad logramos identificar a partir de la con-
textualizacion del impacto potencialmente negativo y directo
del cambio climatico también otros priorizados que como cri-
terios ASG, son el resultado y el fundamento de una primera
aproximacion transversal para la Matriz Sectorial de Materia-
les de Construccidon y que estan relacionados con los requisi-
tos especificos de nuestra industria.

Los principales avances de riesgos relevantes a muy relevan-
tes y de resiliencia o capacidad adaptativa media a baja, los
presentamos en el contexto del indice y los indicadores de
IFRS NIIF S1 / Matriz Sectorial de Materiales de Construccion,
que integran nuestras operaciones relacionadas con conteni-
dos GRI especificos de nuestro reporte de sostenibilidad para
emisiones de gases de efecto invernadero EM-CM-110a.1.2.3;
calidad de aire EM-CM-120a.1.; gestién de la energia EM-CM-
130a.1. y gestion de residuos EM-CM-150a.1.

B CSDR E IFRS PLAN DE IMPLEMENTACION PROYECTADO

(7NN
[ \

N\

Analisis y evaluacion de IROS:
Doble Materialidad y Materialidad
Financiera

2024 - 2025

aitill

AN

Definicion estratégicay
gestion de IROs
Materialidad financiera
Plan de Adaptacion y Mitigacion

2026

Fortalecimiento de la Gobernanza
Componentes de gestion para los riesgos
financieros priorizados con transicion y
complementacion de GRI 101, GRI 102 , GRI 103

2025

Métricas y Plan de Accion

2026

il

Estructuracion de Proyecto
Adaptaciony
Mitigacion priorizado
Enfoque: Finanzas Sostenibles

2025

' -~
Q
Relevamiento de Data e
Indicadores:

Reporte de Sostenibilidad 2025-2026
GRI e IFRS S1

2026

i
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umpliendo con la normativa nacional y adoptando estandares
4.2 EXPERIENCIA o o' oo s i
PARA ITACAMBA NUESTRA CASA internacionales ofrecemos productos y soluciones con
{ ESTRATEGICA: propiedades requeridas, que nos permiten posicionarnos
Y LOS CL'ENTES CRECIMIENTO Y como el mejor aliado para nuestros clientes en el diseno, la
J POSICIONAMIENTO construccion y el sostenimiento de los territorios donde tenemos
presencia, gestionando los riesgos y las oportunidades que trae
s EG u RI D A D Y 1 el crecimiento poblacional.
s A l U D Nuestra prioridad estratégica de enfoque al cliente (Comisionistas y
B2B) incluye los el t impul t f
OBJETIVOS NUESTRA CASA ofeber con ficiencia pecios competitos y  melor xperinca
’ ESTRATEGICA: cliente. Nuestra Casa Estratégica, también contribuye a unificar la
(GRI 3-3) (GRI 416) (GRI 417) (GRI 418) DE GESTION COMPETITIVIDAD cultura y las practicas de enfoque al cliente en nuestros procesos
Y EFICIENCIA de fabricacion y de productos terminados, con lo que ofrecemos
una ventaja competitiva comercial para ltacamba a traves de la
TEMA MATERIAL: S diferenciacion.
SALUD Y —
SEGURIDAD DE I
LOS C,Ll ENTES A Promover, a través de nuestro portafolio, la construccion de una
TRAVES DE LOS PARA LA < comuni?ad %_gogi%dad_dméds slostenible, prospera etinlclusiva_que
mejore la calidad de vida de las personas y conecte las regiones
PRODUCTOS Y COMUNIDAD Y urbanas y periurbanas, son nuestras oportunidades del progreso
SERVICIOS QUE LA SOCIEDAD Y ce negocto
OFRECE —

Como parte de nuestra propuesta de valor para el negocio, se- z

guimos expandiendo nuestro portafolio de productos y solucio- . COMO GESTIONAMOS LOS IMPACTOS
nes para el desarrollo de territorios sostenibles y resilientes desde
una vision innovadora y responsable hacia la descarbonizacion

del sector de la construccion, que hoy garantizan la verificacion
constante de materias primas, de los procesos de fabricaciéon vy
de productos terminados para asegurar que nuestro cemento en
el contexto de seguridad y salud para nuestros clientes y los pro-
yectos que emprenden, cumplan con todas las propiedades re-
queridas que se extienden inclusive a la comercializacién, a la
privacidad del cliente y al etiquetado.

Declaramos y compartimos nuestro compromiso con un futuro
mas sostenible invitando a las presentes y nuevas generacio-
nes de profesionales de la construccion para que se informen,
decidan y actuen a favor de su entorno. Por ello, ponemos a
disposicion nuestro portafolio de productos y soluciones sos-
tenibles que, junto con estrategias de diseno y construccion,
contribuyen a obtener certificaciones de construccion soste-

nible y muchos otros beneficios a partir de nuestro cumpli-
miento de todas las propiedades requeridas que se extienden
inclusive a la comercializacidn, a la privacidad del cliente y al
debido etiquetado de nuestros productos.

En el contexto de nuestros avances, exponemos a continua-
cion los resultados de nuestra gestion de seguridad y salud
para nuestros clientes.
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4.2.1 NUESTRO PROCESO DE FABRICACION

EL PROCESO DE FABRICACION INCLUYE LAS SIGUIENTES FASES

Gases
[ Pila de ﬁﬂ
Harina
Al L W Hangar de materias primas Silo de
_ i Torre de Cemento

- “\ Molienda de materiales crudos Ciclon Sistema de Inyeccion Silo de Clinkerizacion A ]

Yy 1/ de Combustible

S / Pre

w | T Clinkerizacion O
/ Filtro JV 1 I
iEYJ Pj Horno

) %ﬂ ()\:1

O (@) (@)
PREHOMOGENEIZACION HOMOGENEIZACION CLINKERIZACION

O e o
ALMACENAMIENTO MOLIENDA DE CEMENTO ALMACENAMIENTO
DE MATERIAS PRIMAS Y ENVIO DEL CEMENTO
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VIGENTE’ Y ESTANDARES
INTERNACIONALES DE
SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD

Nuestro cemento es un material de construccion de alta calidad, que
cumple con los requisitos y especificaciones de la Norma Boliviana
NB 011 y el Reglamento Técnico del Cemento acorde R.M. 261.2018
del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural; en este
contexto contamos con un Certificado de Cumplimiento de Regla-
mento Técnico.

Asi mismo, mantenemos altos estandares de calidad en todos nues-
tros productos y servicios. Nuestro sistema de gestion de calidad
esta disenado para garantizar que todas nuestras operaciones se
realicen de manera eficiente, efectiva y orientada al cliente, certifica-
dos con la ISO 9001:2015. Por nuestro eficiente proceso de fabrica-
cién y el equilibrio adecuado de nuestra materia prima junto a otros
insumos de produccion, tienen nuestros productos términos de ca-
lidad un menor consumo energético y una menor emisién de CO2.

7. Relacionado a: (1) Reglamento Técnico para el Cemento Portland y Cemento Puzolanico emiti-
do por el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, (2) Certificado de Cumplimiento
de Reglamento Técnico para el Cemento Portland y el Cemento Puzolanico” (CCRT) del Instituto
Boliviano de Metrologia - IBMETRO, de conformidad con el Decreto Supremo N° 3737 de 5 de
diciembre de 2018, (3) Norma Boliviana: Cemento - Definiciones, Clasificacion y Especificaciones
NB-011, (4) Norma Boliviana: Cemento - Requisitos de Comercializacion NB-096 de produccion
y comercializacion de cemento en Bolivia, (5) Estar legalmente establecido en todos los ambitos
(tributario, licencias de funcionamiento, compras de explosivos, cumplimiento de la Resolucion
Ministerial 261-2018, etc.), (6) Normativa boliviana vigente referida a importaciones, produccion y
comercializacion de bienes en general.

CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA

NUESTRA GOBERNANZA
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

N

Contamos con
un Cenrtificado
de Cumplimiento
de Reglamento
Técnico.

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

NUESTRA
GENTE

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES
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4.2.2 NUESTRO
PROCESODE
COMERCIALIZACION

(GRI 3-3) (GRI 417)

Los requiisitos de
comencializacion
normativa

NB 096:2013
establecen el
cumplimiento de los
siguientes aspectos.

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

01

Asegurar que el cemento se comercialice
de manera que garantice la calidad y la
confiabilidad del producto

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

02

Incluir especificaciones sobre
etiquetado y presentacién

IBNORCA [

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

NUESTRA NUESTRA
GESTION AMBIENTAL GENTE

Elaborar documentacion
necesaria para la venta.
( Fichas Técnicas)

Establecer estandares para la publicidad
y descripcion del producto,
garantizando que la informacion sea
veraz y técnicamente precisa.
(Programas con grandes obras y
comisionistas)

Para cumplimiento de NB 096:2013 Cemento - Requisitos de comercia-
lizacion cuya aplicacion es obligatoria a partir de la emision de la R.M.
218.2019, nuestros productos cumplen segun fichas técnicas (IF-30 Ce-
mento Uso General/ IF-40 Cemento Portland) con las especificaciones de
comunicacion en bolsas referidas a descripcién de producto, aplicaciones
segun y especificaciones técnicas para cumplimiento de calidad (NB 011) y
referidas a la consistencia, la resistencia, caracteristicas fisicas y quimicas.

En el contexto de cumplimiento las normativas que regulan la seguridad
del producto para su fabricacion y su aplicacién adecuada ni en la presen-
te gestién, ni tampoco en anteriores gestiones tuvimos denuncias o san-
ciones por incumplimiento.
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4.2.3
LA PRIVACIDAD 1 2
DEL CLIENTE ~

(GRI 3-3) (GRI 418)

GESTION DE IMPACTOS: PRIVACIDAD DE LOS CLIENTES

La privacidad del cliente en el contexto de sostenibilidad y la se-
guridad la comprendemos en Itacamba como la proteccion de los
datos personales de los clientes mientras se promueve y mantie-
ne un compromiso con practicas que equilibran la necesidad de
recopilar y utilizar informacién para mejorar productos y servicios
con la obligacidon de respetar la confidencialidad y derechos de
referidos a la proteccion de la informacion personal y confidencial

que nuestros clientes comparten, incluyendo datos de contacto,
informacion de pago y otros datos sensibles.

Nuestro enfoque de gestidén para la privacidad de los clientes y
Su seguridad, incluye los siguientes aspectos normativos y otros
como ventaja competitiva y de negocio para el contexto de soste-

Sequir leyes y
regulaciones de proteccion
de datos en todas las
operaciones relacionadas
con la privacidad
(NB 096:2013)

Informar claramente a los
clientes sobre como se
recopilan, utilizan y
protegen sus datos,
aclarando clausulas
contractuales criticas.

Implementar medidas
robustas para prevenir
accesos no autorizados,
garantizando que la
gestion de datos sea ética
y segura.

Respetar la privacidad
como parte del
compromiso social y ético
de la empresa, mostrando
respeto por los derechos
de los clientes.

Minimizar el uso indebido
0 excesivo de recursos
digitales, promoviendo

beneficio mutuo y
practicas responsables en
el manejo de datos.

nibilidad y responsabilidad social.

(1S0 9001: 2015 Sistema (Codigo de Etica)

de Gestion de Calidad)

CUMPLIMIENTO SEGURIDAD DE RESPONSABILIDAD SALUD DIGITAL

En el contexto de que regula
la privacidad del cliente y su aplicacion adecuada ni en
la presente gestion, ni tampoco en anteriores gestiones
tuvimos denuncias o sanciones por incumplimiento.
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4.2.4 SERVICIO AL
CLIENTE Y GESTION
DE RECLAMOS

(GRI 3-3) (GRI 417)

Disponemos de indicadores claves de desempefo vinculados a la
gestiéon comercial y al servicio al cliente, que nos permiten medir y
mejorar el desempeno en relacion a la ejecucion de nuestra estrate-
gia de negocio. Entre los principales, se encuentran: Positivizacion
de clientes, Gestion de pedido, Cartera activa inactiva, Sales Force,
Cobertura de cartera, Gestion de cartera, Punto de ventas, en cuan-
to a market share, disponibilidad y cobertura.

Adoptamos una estructura de Desarrollador Técnico de Mercado
(DTM), donde tenemos un experto uso de cemento hormigén y mor-
teros con participacion de clientes, donde también se hacen reco-
mendaciones operativas, cuidado de la operacién, EPP (Equipo de
Proteccion Personal), y equipamientos.

Evaluamos la estrategia junto a comisionistas, ferreteros y clientes
estratégicos, ademas de la revisidon de imagen y la coordinacion con
los equipos de desarrollo comercial. Es importante destacar que
para 2025 contamos con programas clave que potenciaran estos
aspectos, como el Programa de Valor para Ferreterias CAMBAMAX,
el Programa de Clientes Estratégicos y la Estrategia de Marketing
Digital, entre otras acciones tacticas que reforzaran nuestra compe-
titividad.

Como complemento de todo este
constante esfuerzo por mejorar cada
dia en |la atencion y gestion de un

vinculo de largo plazo con quienes eligen

nuestros productos, contamos con los
siguientes canales de comunicacion:

Para mejorar nuestras métricas reforzamos el acercamiento y la
relacidn con el cliente mediante dos proyectos.

N

Contamos
conun
Centificado de
Cumplimiento
de Reglamento
Técnico.

LINEA DIRECTA DE
ATENCION
AL CLIENTE

Un call center donde los clientes e
interesados en los productos pueden
llamar para resolver las consultas que

surjan: 800 17 88 88

ENCUESTA

DE SATISFACCION

La misma se realiza via telefonica,
en forma periodica hacia los clientes
con el objetivo de conocer el nivel de

satisfaccion con determinados temas:

producto, calidad, atencion al cliente,

sugerencias, dificultades, mejoras, etc.

ATENCION DE RECLAMOS
Y RESPUESTA
GARANTIZADA

Contamos con un sistema de
atencion de reclamos con tratamiento
enfocado, esto significa que los
reclamos que surgen son analizados y
revisados internamente con aquellas
areas que correspondan para poder
ofrecer una respuesta basada en un
analisis pormenorizado.

Canal de reclamos:;
grupocrc@itacamba.com

Portal del Comisionista
Un medio por el cual pueden ingresar
y realizar un seguimiento de sus
pedidos.

Los medios de contacto son:

Call center: 800 17 8888, nuestros puntos de venta (publicados y actualizados
en la web), y la encuesta de clientes que se realiza por llamada telefonica con el
dato que se toma al momento del registro en sistema.

Correo electrénico: grupocrc@itacamba.com

Se tiene programado la habilitacion de un canal de atencion digital via WhatsApp
el 2do semestre 2025.

6/
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METRICA NPS

Disponemos desde el 2024 como indicador el Net Promoter Score NPS que en
ltacamba nos permite, medir la asistencia brindada la cliente y la satisfaccion y
lealtad del cliente junto con la probabilidad de que un cliente nos recomiende.

Para mejorar nuestras métricas reforzamos el acercamiento y la relacién con el

cliente mediante dos proyectos.

El promedio de
los resultados
para el periodo
del *1ro de abril
2024 al 31 de
manrzo de 2025
es NPS 84,37%.

PROYEGTO HORMIGONERAS

PARA GRANDES OBRAS

Acompanamos a empresas hormigoneras, dando
soporte y apoyo con DTM (expertos técnicos)
durante la ejecucion o planificacion de obras
privadas o institucionales. También hemos realizado
mapeo de nuevas obras. Dos segmentos se han
trabajado en particular:

M Obras institucionales (obras ejecutadas con
recursos publicos departamentales y nacionales)

M Clientes de visibilidad. Segmentando el
mercado retail.

PROYECTOS GON ENFOQUE A LA
EXPERIENCIA DEL CLIENTE

Se apunta a mejorar la experiencia del cliente en
cada punto de interaccion, tratando de sobrepasar
las expectativas del cliente mas alla de la
interaccion. Trabajamos dos proyectos:

B Proyecto OTC. Diagndstico de flujo de pedido
End to End, es decir, desde que el cliente solicitd
el pedido hasta que fue entregado, pagado, y
cobrado. Se analizo la eficiencia de procesos y
sistemas que hacen mas sencilla la interaccion de
los clientes con la empresa. Este proyecto genero
Iniciativas de mejora que se trabajaron a finales de
2023 y se continuaran en 2024.

B Acciones de nivel de servicio. Mejora en los
horarios de atencion y opciones de tipo de cargo
como la estacion de transferencias. También se
trabajo en la mejora de disponibilidad del producto,
con el objetivo de reducir los tiempos de espera del
cliente.
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Asimismo, detallamos la cantidad de reclamos que

GESTl()N DE PROYECTO hemos recibido y los que fueron resueltos, a través
HORMIGONERAS paRa  PROYECTOS CON ENFOQUE AL PROYECTOS CON ENFOQUE AL ol Contre do Rolacion con Glientes (GRG,
RECLAMOS VIAJE DEL CLIENTE VIAJE DEL CLIENTE
GRANDES OBRAS
Revision del gramaje de bolsas, stretch GESTl()N DE
film, revision de filas en los camiones, RECLAMOS
BOLSAS ROTAS / seguimiento a reclamos, pagos a Implementamos el Comité de bolsas
CALIDAD DE PRODUCTO clientes, resolucion y respuesta, rotas que permitio el inicio del estudio y
O O control de stock separando los lotes, negociacion para solucionar el problema.
f ~ - \ control y distribucion a clientes Reclamos 211 358
cercanos.
Actuacion DTM, prestacion de servicio - Producto 162 202
de desarrollo de formulaciones y
CALIDAD DEL CEMENTO seguimiento de |os resuitadosen Proceso de cambio, para mejorar la
' ' TECNICO o & hete, palcpacion efclencia de cara al clene, - Servicio 94 42
de otros departamentos con mayores
Dentro del dia a dia somos frecuencias. - Otros 13
responsables de escuchary Revision de horas de atencién de los
recabar cualquier necesidad centros de distribucion, estructuras g _
de nuestros clientes; en este ge horarios co.rporatiVOS,l (éanales - Atencion al Cliente 10
sentido, tenemos un canal de DEMORA EN LA e comunicacion, controlde Andlisis de los casos de notas de crédito
reclamos que es administrado DISTRIBUCION ggﬂ:ggg{tgf%g',[?gr%'ggscgg L%g['rzg%a’ ante reclamos repetitivos. - Condiciones de 1
por nuestro Centro de en base a la realidad, actualizacion Negociacion
Relacionamiento con el Cliente de incidencias y b|oqueos de cara al
(CRC). cliente. Reclamos resueltos 100% 100%
A continuacion, Mejora en el seguimiento a performance
detallamos 0s i VL g - Gerrado en tiempo 8% %%
;:nmdentes mas comprometidos con la estratégia
r‘ecuen_tes con ‘_?’us Inversiones y revision de la estrategia gg?na};?ggél{jsrﬁ]\glsdog.del PIEgETEL ol - Cerrado fuera de plazo 6,2% 3,9%
respectivas acciones SOLICITUD DE de marketing con comisionistas, y ye.
' ' INCENTIVOS revision de la imagen, didlogo con > HSIEE0 C CAmBIEISES @ [0
correctivas y medidas MARKETING): dinad O? ol c? distintos departamentos conforme al _
preventivas. ( ): coort inadores y tesarro adores para nuevo perfil Itacamba. - Abierto dentro del plazo 0,3%
pronto seguimiento. * Refuerzo y actualizacién con
informacion clara y respaldada por las
diferentes areas. - Abierto fuera del plazo 0,0%
e Comunicacion y coordinacion
constante con nuestros comisionistas.
*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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4.3 RELACIONES
SOSTENIBLES
EN LA CADENA
DE SUMINISTRO

(GRI 3-3) (GRI 2-6 b iii) (GRI 204-1) (GRI 305-3) (GRI 308-1)

TEMA MATERIAL:
EMISIONES DE CO,
EN LA LOGISTICA

Gracias a una planificacion proactiva y una vision estratégica,
podemos pronosticar con precision, anticipar desafios y res-
ponder de manera agil y confiable tanto a nuestros clientes in-
ternos como externos. Esta capacidad nos permite fortalecer
relaciones duraderas, basadas en la confianzay la satisfaccion
mutua para una cadena de suministro integrada vy resiliente.

Nuestra estrategia de planificacidon de la cadena de suministro
esta estrechamente alineada con nuestros objetivos estrate-
gicos, lo que nos brinda la flexibilidad para adaptarnos rapi-
damente a cambios del mercado, minimizar riesgos y aprove-
char nuevas oportunidades. Este enfoque nos permite no solo
satisfacer las expectativas de nuestros clientes en términos
de calidad y tiempos de entrega, sino también mantener altos
niveles de servicio que nos diferencian en la industria.

Ademas, al optimizar cada eslabon de la cadena, logramos
conservar nuestro capital de trabajo y garantizar una opera-
cion rentable y sostenible a largo plazo; por ello gestionamos
una red de suministro que no solo sostiene nuestras operacio-
nes actuales, sino que también impulsa nuestro crecimiento y
liderazgo en el mercado, construyendo un camino soélido ha-
cia el éxito compartido con nuestros proveedores.
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OBJETIVQS
DE GESTION

PARA ITACAMBA

Agregamos valor y maximizamos la rentabilidad de nuestro ne-
gocio, a través de la planificacion estratégica del abastecimiento
y de la logistica en la cadena de suministro, que en ltacamba va
desde la compra de materia prima y de bienes y servicios hasta la
entrega de nuestros productos a los clientes.

Ademas, mitigamos riesgos y maximizamos beneficios gestionan-
do la continuidad del negocio y creando relaciones de confianza
para convertir a nuestros proveedores en aliados comerciales de
nuestros objetivos de sostenibilidad relacionados con la gestion
de criterios ASG ambientales, sociales y de gobernanza e inclusi-
ve de los que derivan del cambio climatico.

PARA LOS PROVEEDORES

Promovemos practicas transparentes y un comportamiento res-
ponsable en la cadena de suministro. Por ello mejoramos la pro-
ductividad y competitividad de nuestros proveedores, para apo-
yar la construccién de un futuro mas sostenible desde la cadena
de suministro.

COMO GESTIONAMOS
LOS IMPACTOS

Reconocemos que el éxito de nuestro negocio se encuentra intrin-
secamente ligado al rendimiento de la cadena de suministro. Por ello
gestionamos desde nuestro sistema de gestion integrado SGI de for-
ma proactiva los impactos como cambios en la regulacién y riesgos
financieros y climaticos que habilitan la resiliencia y el desempeno a
mediano y largo plazo de ltacamba y de nuestros proveedores como
aliados estratégicos. Para lograr la gestion de los impactos en la ca-
dena de suministro abordaremos en los siguientes anos un modelo
de cinco pasos que exponemos a continuacion.

1

GESTION DE IMPACTOS: CADENA DE SUMINISTRO

. .. .. 5. Implementamos Estrategias
1. Realizamos una Planificacion P g

e
Integrada permanente a corto, de Logistica eficientes con

mediano y largo plazo para tener EEneEgEs I P
e ( ) timizando rutas y tiempos de
vision completa de la cadena. O O SjPlTZEEl [ i 22

- o X
=i O . E %
3. Identificamos y vinculamos las Cy /T
necesidades de compras actuales

y futuras con Capacidades de

Proveedores; asi cultivaremos

relaciones solidas y colaborativas.

2. Contamos con Planes de
Contingencia para realizar

ajustes rapidos en cambios de
demanda, inventario, produccidén

y distribucion, asegurando una
gestion eficaz, rentable y oportuna.

4. Promovemos la

alineacion con Practicas
Sostenibles y gestidon de riesgos
mediante programas

de fortalecimiento y desarrollo.

Desde nuestro Codigo de Conducta también hemos establecido e Por |la duracion de la relacion contractual: proveedores
normas Con.rleg'as C'a}ras que a%arca” las b las relacio-  hajo contrato (por provision de materiales o servicios
nes comerciales con los proveedores, que los clasificamos con- recurrentes, corto, mediano, largo plazo) proveedores

forme a nuestro giro de negocio:
L e . spot (contrato marco).
e Por su ubicacidon geografica: locales, nacionales

y del exterior
e Por su prestacion: materiales y servicios
e Por su importancia: criticos y no criticos

En el contexto de nuestros avances, exponemos a continuacion
los resultados de nuestra gestidon de cadena de suministro y de
nuestras compras.
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N

>

Trabajamos con
un total de

proveedores,
qgue los
visibilizamos
conforme a la
clasificaciony
valor agregado
distribuido en
compnras locales
y compnras del
extranjenro.

UNIDAD DE
MEDIDA

PROVEEDORES

Cantidad

N/D

o711

*2024-2025

628

- Cantidad de

proveedores locales Cantidad

N/D

475

528

- Cantidad de
proveedores Cantidad
extranjeros

N/D

96

102

Proveedores %
criticos

N/D

40

40

- Proveedores
criticos del %
extranjero

N/D

10

- Proveedores %
criticos locales

N/D

30

31

Proveedores clave

adheridos al codigo _

de ética de la Cantidad
Empresa

32

34

36

Importe total de

compras $ Bolivianos

$ 268.847.561,37

$ 266.445.394,53

$ 304.073.329,25

- Importe de
compras a $ Bolivianos
proveedores locales

$220.392.675,26

$229.819.424,68

$231.642.801,86

- Importe de
compras a
proveedores
extranjeros

$ Bolivianos

$ 48.454.886,11

$ 36.625.969,85

$ 72.430.527,39

*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025

BN INCENTIVOS Y
RELEVAMIENTO DE
PERFILES

Todos los proveedores de insumos
deben contar con licencias y todas las
autorizaciones penrtinentes, cumpliendo
con los requisitos legales, padrones y
reglamentaciones aplicables a nuestra
empnresay othros compromisos suschitos.

Para la contratacion de servicios o provision de materiales re-
currentes, se realizan contratos legales estableciendo clausulas
para prevenir los riesgos posibles en cada operacion.

Como buena practica fomentamos incentivos como el apoyo
comercial a proveedores unipersonales o con personeria juri-
dica de la zona y también la contratacion de servicios donde
incluya un porcentaje minimamente de mano de obra local.

Durante la contratacion de proveedores y con el objetivo de re-
levamiento de perfiles, registramos de forma interna si cumplen
con los siguientes aspectos de contexto de sostenibilidad.

*2024-
2025

PROVEEDORES % 2021 2022 2023

Cantidad

proveedores

evaluados 28 29 12 13
con criterios

ambientales

Cantidad

proveedores
evaluados con N/D 29 32 22

criterios sociales

12
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2

Conocer para Aprender para
transformar transformar

Didlogo y priorizacion de Capacitar KPIs
perfiles descarbonizacion

PROGRAMA DE
Alianzas para cadena S U M I N ISTRO Implicar para
Tesponsable RESPONSABLE comprometer

Plan de Accidn

4

Medir y mejorar Calificar y evaluar

Control y evaluacion

Reportes, fichas de
calificacion y evaluacion

Este registro indica el porcentaje de proveedores seleccionados,
pero no e€s una sujecion a procesos de debida diligencia para los
impactos ambientales, sociales o inclusive de criterios ASG. Por
ello y a partir de nuestros avances hacia una cadena de suministro
responsable en temas materiales de medio ambiente e inclusive
social y de respeto a los derechos humanos, nos compromete-
mos a definir un programa.

Este programa nos permitira prevenir o mitigar los impactos des-
de la fase de estructuracion de los contratos u otros acuerdos con
proveedores priorizados, mediante una colaboraciéon continua a
estos perfiles para la Hoja de Ruta 2030 y el Modelo de Sosteni-
bilidad “ltacamba Construye Futuro”.

El programa de acompanamiento escalable, seguira los siguientes
pasos para la transicion, adaptacion y mitigaciéon con medidas
enfocadas a los KPIs de descarbonizacion y de economia circular
de ltacamba con consiguiente evaluacion.

B
TR &

AR
wlw a ‘.l.ﬂ

N

Este programa
Nos permitira
prevenir o mitigar
los impactos
desde |la fase de
estructuracion
de los contratos

3
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EMISIONES DE COz2 . ;
EN LA LOGISTICA Y RETOS: GESTION CO, TRANSPORTE Y LOGISTICA

TRANSPORTE

En el camino hacia la descarbonizacidon, nuestra industria enfren-
ta grandes desafios. Aunque la mayor parte de las emisiones pro-
viene de nuestros procesos de produccidn, la logistica y el trans-
porte también representan una fuente importante de CO2 y otros
contaminantes. En este contexto, optimizar la logistica ofrece una
oportunidad tangible y de rapida implementacion para mejorar

nuestra huella ambiental.
ltacamba ofrece una logistica confiable, puntual y eficiente, inclu- @ RETO 3 Implementar un sistema de gestion de flotas digital e

so ante fluctuaciones en la demanda. También prioriza relaciones integrado, que optimice rutas, procesos y cargas.
a largo plazo con socios logisticos y fomenta la sostenibilidad,

Mapear el recorrido de descarbonizacién para la medicién
de huella de carbono (Alcance 3).

mediante la integracion en la distribucidén de transportistas loca-

IeS,_ parla asi reducir el impacto ambiental y apoyar la economia o - et . ¥ "

regional. RETO 2 mpilementar tecnoiogias alternativas y sSoluciones con
Por ello combinamos eficiencia, fiabilidad y sostenibilidad en nues- hidrogeno y electricidad para trabajos de corto alcance.

tra logistica, promoviendo relaciones duraderas y sostenibles con
nuestros socios, contribuyendo al bienestar regional.

[

Itacamba utiliza varios O Relevar la antigliedad de vehiculos y uso de combustible.

métodos para transportanr
su cemento, incluyendo
camiones cisterna para
grandes cantidades y de
carga panra bolsas tipo big
bag vy las tradicionales bolsas
de 50 kilogramos. Contamos
con un centro de distribucion
en los ejes troncales desde
donde distribuimos nuestros
productos.

En este contexto ltacamba también planifica ampliar la descar-
bonizacion de su logistica y transporte en el futuro; para cumplir
estos retos se mapean las siguientes actividades a partir de una
segmentacion y caracterizacion de vehiculos propios y ajenos.
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NUESTRA
GESTION
AMBIENTAL
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y

(GRI 3-3)

-

Con un enfoque consciente y respe-
tuoso del medio ambiente asumimos
en ltacamba, la responsabilidad de
gestidon de los recursos naturales,
renovables y no renovables. Por ello
y a través de un riguroso proceso
de identificacidén y evaluacién de los
®Y impactos ambientales, nos asegura-
mos de comprender profundamente
las repercusiones de nuestras ope-
¥ raciones y actividades.

._
| =T
"5

»

Este anadlisis junto con el cumpli-
-3 miento estricto legal y normativo, nos
; guian en la definicion de lineas de
§ accion claras y efectivas, integradas
en nuestra politica ambiental. Ade-
mas, implementamos un sistema
de gestion ambiental robusto, que
no solo monitorea continuamente
nuestro desempeno, sino que tam-
bién impulsa una mejora constante
y sostenible. De esta manera, traba-
jamos para minimizar nuestra hue-
lla ecoldgica y contribuir a un futuro
mas sostenible para nuestra comu-
nidad y el planeta.

16
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Il OBUJETIVOS
DE GESTION

PARA ITACAMBA
Y LOS CLIENTES

|

MEDIO AMBIENTE
Y NATURALEZA,

CAMBIO CLIMATICO
Y ENERGIA

!

PARA LA
COMUNIDAD Y
LA SOCIEDAD

En [tacamba gestionamos los recursos naturales
asociados a nuestras operaciones por medio

de la prevencion, mitigacion, correccion y
reduccion de impactos negativos. Asimismo,
iImplementamos acciones responsables que
promuevan relaciones de confianza con nuestra
comunidad y otros grupos de interés y que,

a su vez, mitiguen los riesgos relacionados

con la dependencia del capital natural por la
produccion de cemento y clinker.

Aportamos de forma positiva a los intereses de
las generaciones actuales y futuras mediante la
implementacion de controles y planes de gestion
de impactos en nuestras operaciones.

11
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COMO GESTIONAMOS
LOS IMPACTOS

Con nuestro sistema de gestidn ambiental que forma parte de
nuestro SGI buscamos una mejora continua, generando valor sos-
tenible para la empresa, nuestra cadena de valor y demas grupos
de interés mediante la oferta de productos y servicios con altos
estandares.

Desde nuestra estrategia ambiental la Hoja de Ruta 2030 contribui-
MOos con impacto positivo para el medio ambiente y la naturaleza
a nuestro desarrollo productivo y econdmico y al de las comuni-
dades, donde operamos. En linea a un capital natural proyectado,
contamos hoy con el siguiente enfoque de gestidn para potenciar
los impactos positivos y mitigar aquellos potencialmente negativos.

‘ ‘ lﬁ_] Cumplimiento normativo y de la legislacion.

Una gestion integral del agua.

El logro de un impacto positivo sobre Ia biodiversidad y nues-
tro compromiso de no operar en areas protegidas o declara-
das de alto valor para la biodiversidad.

La mejora de nuestra la eficiencia energetica y la adopcion de tecnologias
mas limpias que reduzcan la huella ambiental, para limitar el aumento de
la temperatura global y mitigar los efectos del cambio climatico.

La implementacion de un modelo de economia circular en
nuestros procesos, para gestionar los productos desde su ela-
boracion hasta su disposicion.

La contribucion al cierre del ciclo de residuos en los espacios
geograficos donde operamos, mediante la reduccion, reuso y
|a valorizacion de residuos en nuestros procesos.

Gestion de Impactos: Medio Ambiente, Naturaleza, Cambio Climatico, Energia y Residuos

18
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Asimismo, tenemos compromisos y Reglas Verdes para la reme-
diacion de impactos ambientales, de acuerdo con los siguientes

lineamientos.

USO DE RECURSOS

Garantizar el uso responsable
y ecoeficiente de los recursos
naturales para reducir el
consumo de combustibles
fésiles, materias primas, agua,
energia y otros recursos.

CAMBIO CLIMATICO

Abordar los retos del cambio
climatico mediante el desarrollo
de una estrategia de reduccion
de emisiones de gases de
efecto invernadero. Centrarse
en el uso de combustibles
alternativos, el uso responsable
de combustibles y materias
primas, y el uso eficiente de la
energia y los recursos.

EMISIONES
ATMOSFERICAS

Definir e implementar
estandares ambientales

para evaluar y monitorear

las emisiones atmosféricas y
definir objetivos de reduccion.

RESIDUOS

Minimizar la generacién de
residuos. Reducir el consumo,
reutilizar y reciclar materiales
cuando sea posible y eliminar
los residuos de forma apropiada
y responsable.

INNOVACION
AMBIENTAL

Evaluar, controlar y reducir los
impactos medioambientales
de nuestras actividades,
centrandonos en la mejora
continua y en las mejores
practicas industriales. Invertir
en innovacion ambiental en
nuestros procesos, productos
y servicios durante el ciclo

de vida, buscando reducir

nuestros impactos ambientales.

BIODIVERSIDAD

Desarrollar planes de
rehabilitacién y clausura para
todas nuestras canteras y
graveras activas, teniendo en
cuenta las expectativas de
nuestros grupos de interés.
Monitorizar continuamente e
informar de nuestro desempefio
en biodiversidad, centrandonos
en la conservacion y en

el incremento del nivel de
concientizacion.

Comprometerse a usar la
mejor tecnologia de control de
la contaminacion, siempre que
sea posible.

Proteger y respetar el medio
ambiente: aire, tierra y agua.

Respetar los

lugares culturales,
geologicos, historicos,
paleontologicos o
arqueologicos.

Proteger la biodiversidad:
floray fauna.

7

NUESTRAS

REGLAS
VERDES

Mantener un
proceso de dialogo
abierto. Respetar a

los vecinos y a las
8 partes interesadas.

Minimizar la generacion
de residuos: reutilizacion,
reciclaje y eliminacion
responsable.

3

Maximizar la eficiencia
energética y reducir las
emisiones de gases de efecto
invernadero en los procesos
de produccion, transporte

y operaciones de apoyo.

Reducir el uso de
materias primas
naturales siempre que
sea posible. Maximizar
el uso responsable

y eficiente de los
recursos.

Rehabilitar las canteras y
graveras durante su
explotacion, y una vez
clausuradas.

Monitorear continuamente los
impactos medioambientales y
desarrollar un plan para definir los
objetivos de reduccion.

o} .
0 E Ver video

9
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5.1. MEDIO
AMBIENTE Y
NATURALEZA

La politica de medioambiente de Iltacamba en relacién con el
agua refleja un compromiso con la proteccién y el respeto al
medio ambiente, incluyendo el aire, la tierra y los recursos hi-
dricos. La empresa asume el desafio permanente de mantener
un bajo consumo de agua y garantizar una captacidén respon-
sable desde las lagunas, contribuyendo asi a la preservacion
de los acuiferos.

5.1.1. AGUA

(GRI 3-3) (GRI 303-1) (GRI 303-2) (GRI 303-3) (GRI 303-4) (GRI 303-5)

TEMA MATERIAL:
REDUCIR EL CONSUMO
DE AGUA, VERTIDOS DE
AGUAS

La regidon de donde ltacamba obtiene el agua no presenta pro-
blemas de estres hidrico. La compania utiliza agua proveniente
de lagunas, de un pozo artesiano para sus operaciones y agua
de sifon destinada al consumo humano.

La planta cuenta con lagunas que permiten extraer y almacenar agua
de lluvia, la cual se emplea principalmente en el enfriamiento de los
equipos. El agua almacenada es transportada mediante tuberias
hasta filtros de arena y luego distribuida hacia las torres alpinas para
el proceso de enfriamiento.

Este método de captacion contribuye a la conservaciéon de los acui-
feros, evitando su explotacion y reduciendo los riesgos para estas

FUENTES
DE AGUA

Q6

A

AGUA COMPRADA

para consumo humano
comprada a un proveedor
externo

LAGUNA ARTIFICIAL

para enfriamiento de equipos
almacenamiento de agua de
lluvia

O

POZO ARTESIANO

para operaciones
administracion, sanitarios y
lavamanos

reservas naturales. El agua de estas lagunas
también alimenta nuestra red de hidrantes
contra incendios.

Ademas de su uso en las operaciones in-
ternas, el agua de lluvia almacenada genera
beneficios adicionales para el entorno:

Favorece los ecosistemas, al

brindar refugio a diversas especies
como capibaras, yacareés, sicuris,
y a la fauna y flora acuatica en
general.

Ayuda a prevenir inundaciones en
la comunidad de Yacuses y sus
alrededores.

Alimenta nuestra red de hidrantes
contra incendios.

Asimismo, realizamos un control mensual
del consumo de agua. Utilizamos caudali-
metros (medidores de flujo) para controlar el
consumo en la refrigeracién de los equipos.
Adicionalmente, realizamos un monitoreo de
la calidad del agua, desde la extraccion has-
ta el vertido.

Las aguas residuales son procesadas en una
planta de tratamiento en donde se realizan
procesos fisicos, quimicos y bacteriologicos.
Este tratamiento nos permite cumplir con la
normativa vigente en materia de contamina-
cion hidrica de acuerdo con la Ley 1333 de
Medio Ambiente, la cual es fiscalizada por el
Ministerio de Ambiente de Bolivia, la gober-
nacién, y municipios. Los vertidos llegan a
esta planta a través de tuberias.

Tras su tratamiento, las aguas residuales son
vertidas a una laguna para riego de caminos,
mitigacién de polvo y riego de areas verdes.
De esta manera, nuestros vertidos de agua
no se realizan a cuerpos de aguas externos
como rios o lagos. Como medidas de control,
semestralmente se realizan también monito-
reos en la descarga de la laguna interna para
verificar el cumplimiento de los parametros
establecidos.
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Unidad de medida *¥2024 -2025

Extraccion total de agua por

fuente de extraccion m3 39.039 39.042 31.319 36.862
- Agua superficial m3 32.750 8.161 19.488 22.318
- Agua subterranea m3 6.178 30.777 11.710 14.400
- Agua de sifon para m3 111 104 121 14416
vertido del agua segtin m3 37.200 36.997 27.019 30.101
- Agua superficial m3 36.764 36.987 27.019 30.101
vertido del agua segtin m3 36.764 36.987 27.019 30.101
5 hgua para flego, y otros m3 ND ND 15.671 16.520 Notas:
1. No aplican fuentes de agua marina por ser un pais me-
L EEE el diterraneo. (GRI 303 — 3 a iii)
g m3 ND ND 11.348 13.581

2. No aplica el Agua subterranea (Pozos) porque no rea-
liza extraccion de agua de otras fuentes naturales subte-
rraneas. (GRI 303-3 a iv)

Consumo total de agua m3 1.839 2.045 4.300 6.761 3. Nuestras operaciones, no tienen un riesgo medio de
estrés hidrico. (GRI 303 — 3 b)

norma local

4. Todas las aguas extraidas [Agua fresca superficial,
Intensidad del consumo de Litro / t cemento 6.2 79 6.3 10.9 agua de lluvia, otros ingresos de agua e inclusive el agua
agua producido ’ ’ ’ ’ subterranea] estan considerados como agua dulce (total
de solidos disueltos < 1000 mg/l). (GRI 303 - 3 ¢ i)

*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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5.1.2 BIODIVERSIDAD

(GRI 3-3) (GRI 304-1 a i) (GRI 304 -2) (GRI 304 -4)

BN TEMA MATERIAL: CUIDADO
DE LA BIODIVERSIDAD,
RESTAURACION DE
ESPACIOS NATURALES,
RESTAURACION DE
CANTERAS

ltacamba desarrolla sus operaciones en una planta rodeada por
la naturaleza y el diverso ecosistema de la zona de Puerto Suarez.
El Parque Nacional y Area Natural de Manejo Integrado Otuquis,
que es el area protegida mas cercana, se encuentra a 15 km de la
Planta Yacuses.

Nos enfocamos en preservar los ecosistemas alrededor de la
Planta Yacuses y en fomentar una mayor conciencia ambiental.
Esto implica trabajar para proteger, conservar y mantener los ha-
bitats naturales, asi como la diversidad de flora y fauna. Nuestro
objetivo es evitar la degradacién, alteracion o destruccion de los
entornos naturales y de las especies que los habitan.

Guiados por nuestros compromisos de cuidado y conservacion,
realizamos un monitoreo riguroso en campo para asegurar que
nuestras actividades no afecten a la flora y fauna local. De hecho,
muchas especies han encontrado en nuestras lagunas un lugar
ideal para vivir y desarrollarse.

Regla Verde N°2.-

Protegenr especies de nuestra
biodiversidad — Fauna y Flonra.

Implementamos planes de rehabilitacién y cierre para las minas
activas, tomando en cuenta las expectativas de nuestras partes
interesadas. Cuando una actividad termina su ciclo de vida, vy
conforme a nuestras politicas ambientales y la normativa vigente,
procedemos al desmontaje de las infraestructuras y a la rehabili-
taciéon ambiental, con el propdsito de devolver el area a un estado
lo mas parecido posible al original.

Las actividades que realizamos generan emisiones temporales y
localizadas de bajo impacto, principalmente particulas y gases de
combustion derivados del transito vehicular, las cuales no afectan
a la flora ni a la fauna cercanas.
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BIODIVERSIDAD
EN YACUSES Y
ALREDEDORES

En 2019, realizamos un estudio interno de linea base con el objetivo
de registrar la flora y fauna del area e identificar la presencia de es-
pecies en peligro de extincion. Anualmente, se llevan a cabo investi-
gaciones para determinar el nivel de conservacion y el impacto en la
biodiversidad.

De acuerdo con estos estudios, no hemos detectado impactos di-
rectos ni indirectos sobre la biodiversidad, tales como caza o pesca
de animales, deforestacion, contaminacién de cuerpos de agua o
suelo, entre otros.

En el area de influencia de nuestras operaciones no existen habitats
protegidos ni restaurados.

Con respecto a las especies incluidas en la Lista Roja de la UICN y
en la lista nacional de conservacién, cuyos habitats se ven afectados
por desmontes ilegales realizados por personas ajenas en las inme-
diaciones de la AOP Planta Yacuses, son las siguientes:

LISTA DE ESPECIES EN DISTINTOS GRADOS DE CONSERVACION Y

AMENAZA COLINDANTES A LA PLANTA YACUSES

Especies g:]t:'?aozr;a Fuente
Cereus dayamii Cites Il Libro Rojo de
(caracore) vulnerable Plantas
Acosmiun Libro Rojo de
cardenasii ( lin) Holls kel Plantas
Tabebuia : Libro Rojo de
impetiginosa (tajibo) En peligro Plantas
Astronium Libro Rojo de
urundeuva (cuchi) Vulnerable Plantas
Machaerium : :
scleroxylon En peligro ||5||2:‘1?[a|:;ojo ge
(morado)

Aspidorperma Libro Rojo de
cylindrocarpon Vulnerable i
(jichituriqui)

Nota: La informacién presentada se obtiene de informes de acceso publico.

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

1

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

NUESTRA NUESTRA
GESTION AMBIENTAL GENTE

51.3
OTRAS EMISIONES DE GASES

(GRI 305 -7)

TEMA MATERIAL:
REDUCCION EMISIONES
DE PM, NOXx, SOx

Otras emisiones de gases se producen en el horno mediante nues-
tro procedimiento de produccidén de clinker-pirdlisis. Verificamos
diariamente estas emisiones con el proposito de asegurar la esta-
bilidad del proceso.

Para reducir al minimo posible estas emisiones, también dispone-
mos de un sistema contemporaneo de filtros de mangas para dis-
minuir el material de particulas. A continuacion, especificaremos
el volumen de estas emisiones, que cumplen con los criterios del
reglamento boliviano sobre “Contaminacién atmosférica - RMCA”
y “Reglamento ambiental para el sector industrial manufacturero”,
que estan sujetos a la Ley 133 del Medio Ambiente.

Unidad de
medida ( mg)

Otras emisiones *0024 - 2025

significativas al aire

NOx mg/Nm? 602
SOx mg/Nm? 3
Particulas (PM) mg/Nm? 17

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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5.2 ENERGIA

(GRI302-1ace)

B TEMA MATERIAL.:
INCREMENTAR EL USO
DE ENERGIA ELECTRICA
RENOVABLE, MEJORAR LA
EFICIENCIA TERMICA Y DE
CONSUMO ENERGETICO

El compromiso energético de Itacamba se centra en maximizar
la eficiencia energética, intentando disminuir el uso de energia y
explorando opciones de energias renovables.

REGLA VERDE N°4

Maximizar la eficiencia enenrgética y
reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero — Produccion,
transponrte y operacion de apoyo.

REGLAS VERDE N°6

Comprometerse con el uso de los mas
altos niveles de tecnologia de control
de polucién, siempre que sea posible.

En todo el proceso de produccion del cemento, desde la Pre-ho-
mogeneizacion hasta embolsadora, se requiere el uso de energia
para el funcionamiento de diversos equipos. El siguiente cuadro
muestra nuestro consumo de energia.

Consumo energético
dentro de la

Unidad de
medida

*2024 - 2025

organizacion

- Electricidad kwh 72.130.462 70.996.714 74.168.319 72.749.153
- Gas Natural ;

(Horno) m 60.777.469 61.094.190 67.432.495 64.729.027
-Gas Natural ] ]

(energia eléctrica) m - ) 21.998.735
- Gasolina para

transporte de flota litros 34.784 25.000 29.106 32.131
propia

- Gasoil para

transporte de flota litros 54.321 65.000 57.533 61.775,09

propia

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025

En la Planta Yacuses se fabrican dos productos IF-30 e IF-40. Para las gestiones 2024-2025 Ia
intensidad de enenrgia requenrida fue la siguiente:

Intensidad por tipo de

producto:

- Producto IF-30

Unidad de medida

kWh/t

40,60

38,97

*2024 - 2025

39,9

- Producto IF-40

kWh/t

45,60

43,10

44,19

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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PROYECTO EFICIENCIA
ENERGETICA EN MOLIENDA
DE CEMENTO

Desde febrero de 2023 estamos implementando el proyecto Efi-
ciencia Energética en Molienda de Cemento; este proyecto tiene
el objetivo de reducir el consumo de energia eléctrica en la Plan-
ta Yacuses.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024 - 2025

Como resultado del proyecto Eficiencia Energética en Molienda
de Cemento, [tacamba obtuvo el “Sello de sostenibilidad, ODS
7 — Energia Asequible y no Contaminante”, otorgado por la Fede-
racion de Empresarios Privados de Santa Cruz (FEPSC) en alian-
za con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). Este sello tiene el propdsito de reconocer a las empre-
sas gue vienen implementando acciones sostenibles, haciendo
uso eficiente de la energia y logrando establecer politicas trans-
versales en sus actividades.

Q@)

Itacamba es la primera empresa
fabricante de cementos de
Bolivia en recibir el Sello de
Sostenibilidad; otorgado ponr

la Federacion de Empresarios
Privados de Santa Cruz (FEPSC)
en alianza con el Programa de
las Naciones Unidas panra el
Desarrollo (PNUD).

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA CREACION DE VALOR
TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD

DESAFIOS FUTUROS:

Inversiones planificadas.
A mediano plazo, se

tiene previsto logranr

una disminucion del
consumo enenrgetico de

2 a 3 kWh/tonelada de
cemento, implementando
variadores de frecuencia.
Estas inversiones estan
destinadas a garantizar la
eficiencia operacional de
la Planta Yacuses.

Aumentar |la capacidad
para el tratamiento
termico de residuos e
ingresar la biomasa como
un combustible cero
emisiones.

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

NUESTRA
GENTE

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES
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5.2.1 EMISIONES DE
GASES DE EFECTO
INVERNADERO (GEI)

(GRI 3-3) (GRI 305-1 a, b) (GRI 305-2 a) (GRI 305 -5 a)

] TEMA MATERIAL:
REDUCIR EMISIONES DE
CO. EN LAS OPERACIONES,
EMISIONES DE CO, EN LA
LOGISTICA

Las principales emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) ocurren en el proceso de calcinacion del clinker, que se
utiliza para la fabricacion del cemento. La fabrica de Yacuses
es abastecida con gas natural, considerado como un com-
bustible fésil con baja emisién.

En Itacamba contamos con metas internas de CO, que se re-
portan mensualmente a las gerencias y a nuestras matrices.
Estos objetivos estan relacionados con la politica de Itacam-
ba que nos compromete a disminuir las emisiones de gases
de efecto invernadero. Ademas, disponemos de una Hoja de
Ruta 2030 con indicadores especificos, para disminuir estas
emisiones de gases.

Los principales desafios para reducir las emisiones de GEI es-
tan enfocados en incrementar el tratamiento térmico en base
a residuos propios y de terceros. Este tratamiento consiste
en ingresar residuos inorganicos al proceso de produccién
de clinker, como neumaticos fuera de uso, papeles, cartones,
pallets, entre otros. En el area del precalentador se ingresan
de forma manual para aprovechar el poder calorifico de estos
residuos. Al mismo tiempo se da una disposicion final segura
a estos residuos.

Nuestro sistema on line permite la medicién en tiempo real de
las emisiones de gases de efecto invernadero producidas por
el procedimiento. El personal operativo y el equipo que labora
en la planta llevan a cabo controles constantes utilizando ana-
lizadores y opacimetros para la labor. Ademas, hay controles
extra a través de mediciones realizadas por un laboratorio ex-
terno para la valoraciéon de diversos gases, cuyos reportes se
registran en los informes ambientales anuales que se distribu-
yen a las autoridades departamentales y municipales.

Emisiones *2024-2025

de GEI

Total
emisiones tCO
GEI

529.141,81 546.238 516.919

- Emisiones
directas de

GEI tCO,
(alcance 1)

465.274,8 414.467 395.244

- Emisiones
indirectas
de GE tco

(alcance 3)

63.866,97 130.771 121.675

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025

LOGROS AL 2024-2025:

Con el propdsito de reducir nuestra huella de CO2, hemos
puesto en marcha las siguientes acciones:

Actualmente se lleva a cabo el coprocesamiento de residuos
propios, y contamos con la Licencia Ambiental y el Registro
de Operadonr de Residuos, que nos autorizan para el
tratamiento térmico de residuos solidos urbanos, residuos
especiales (como neumaticos) y biomasa. Esta iniciativa
tiene como objetivo alcanzar como minimo una sustitucion
térmica de 10% para el ano 2030.

Ademas, impulsamos proyectos de generacion de enenrgia
eléctrica renovable, a través de la instalacidn de paneles
solares.
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&
5 3 Eco N OM IA Tipo de Descripcion / Renovable / no . * _
¢ material ejemplo renovable Unidad 2024 -2025
Caliza No renovable Toneladas 839.849
5. 3 .] ® I N su MOS Arcilla No renovable Toneladas 197.625
(GRI 301-1a) .
M'ﬂiirﬁlode No renovable Toneladas 12.273
i Materias : :
TEMA MATERIAL' , primas Mlnelga‘lllalzzumta No renovable Toneladas 2.259
GEST'ON Y DISPOSIC'ON principales Proyecto de la Planta de
DE RESIDUOS Balasto No renovable Toneladas 24.591 TPa‘Eamlento Teérmico de
Residuos
Nuestra politica ambiental promueve el uso racional y perma- Call :
: aliza Activa No renovable Toneladas 164.950
nente de los recursos que provienen de la naturaleza. Como par‘te del pr‘oyecto
Yeso britado No renovable Toneladas 33.799 de UtlllzaCIgﬂ chc_ebIreSIduos
coOmo compustibie
Regla Verde N°9 ’
~educin el d fop . Bolsas de papel estamos en proceso de
e llPisl LISe ks nEldslMiels [IrlnkEks para envasado Renovable Unidades 5.951.340 evaluacidn de la utilizacidn
vingenes siempnre que sea posible. : .
e Material de IF-30 de insumos basados en
Maximizar el uso responsable y envasado: : - el
eficiente de recursos. b°;2?0~°éf'e Bolsas de papel residuos inorganicos de
para envasado Renovable Unidades 6.299.584 terceros o externos para
: darle un tratamiento
Durante el periodo *2024 - 2025, |la organizacion utilizé princi- IF-40
palmente materiales no renovables en sus procesos produc- Material de Pesponsable en el proceso
tivos. Entre los principales insumos empleados se encuentran o Big bags de : i (7
la caliza, arcilla, bauxita, mineral de hierro, que forman parte envaggdcs). big polipropileno ADETER Unidades 1:636 pIPOIItI_CO del hor‘no,
esencial de la fabricacién de cemento. g Cumpllendo todas las
Es impr$scinqible qubg tq[df)s Iost %roveledorets de materiales Pallets de medidas de control Y de
posean licencias ambientales y todas las autorizaciones co- Pallets de madera _ .
rrespondientes, respetando los requisitos legales, reglamen- aters utilizados para Renovable Unidades 214.643 calidad.
tos y padrones pertinentes a nuestra compania y otros com- transporte
promisos adquiridos.

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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5.3.2. RESIDUOS NUESTRO MODELO

DE ECONOMIA CIRCULAR

(GRI 306-1) (GRI 306-2) (GRI 306-3) (GRI 306-4) (GRI 306-5)

La politica de ltacamba busca reducir al minimo la produccion de
desechos. La misma compromete a disminuir el uso, reutilizar y
reciclar materiales cuando sea factible, y a eliminar los desechos
de manera adecuada y consciente.

Aseguramos la politica de reducir la generacion de desechos me- N U ESTRO
diante la “Jerarquia de disposicion final de residuos”, conforme a

las siguientes iniciativas de prevenciéon y nuestro Modelo de Eco- 3 /0
nomia Circular que detallamos a continuacion. Fo co ] \Q‘Q' /'00/
[

%, 2030:

(7)
S 2
JERARQUIA DE Alcanzar
DISPOSICION FINAL ey
« Priorizar los minimamente
DE RESIDUOS combustibles
alternativos. una tasa de
— Mejor . sustitucion
revencién oecamer « Menor generacion -
de residuos. energetica

Reduccion

del

10%

Reutilizacion

v Incorporacion de
materiales en
nuestros productos
y procesos

Reciclaje

 Coprocesamiento

~N O OC1 B Loy —

Incineracion I DISDOS}CIOﬂ
de residuos
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Durante la produccion de cemento, se producen desechos peligrosos y no
peligrosos, asi como de las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo;
se producen papel, carton, bolsas de cemento, aceites desechados, empe-
trolados, entre otros.

La utilizacion de los residuos con fuente de combustible alternativo en el hor-
no de la planta, es una de las principales oportunidades que tenemos en re-
lacidn a la economia circular. Tenemos el proyecto de tratamiento térmico de
residuos, el cual consiste en ingresar a la zona de precalentamiento, residuos
propios inorganicos para ser procesados en el horno. De esta manera se evi-
ta enviar residuos para su incineracion o a rellenos sanitarios. Los beneficios
del tratamiento térmico de residuos en hornos de cemento son:

1. Reduccion de residuos: Disminuye significativamente la cantidad de residuos
solidos que deben ser enviados a rellenos sanitarios o incinerados, favoreciendo la
gestion sustentable de los desechos.

2. Ahorro energético y econdmico: Aprovecha la energia contenida en los resi-
duos, reduciendo el consumo de combustibles tradicionales y disminuyendo costos
operativos.

3. Menor impacto ambiental: Contribuye a la reduccion de emisiones de gases
de efecto invernadero, ya que la combustion en el horno es controlada y eficiente,
ademas de evitar emisiones nocivas asociadas a la disposicion en rellenos.

4. Fomento de la economia circular: Participa en un ciclo de reutilizacion y apro-
vechamiento de materiales, transformando residuos en recursos valiosos para la
produccion de cemento.

Los residuos que no se pueden procesar en el horno de la planta, son entre-
gados a un tercero proveedor con licencia ambiental para la disposicion final
de acuerdo con las caracteristicas de estos.

Residuos
internos
procesa- t 88,92 | 237,32 | 304,84 | 222,77 | 7.836
dos en el
horno

En el siguiente cuadro se detalla la cantidad de residuos generados por la
empresa, y su tratamiento segun destino.

RESIDUOS Unidad de medida 2021 2022 2023 *2024 -2025
Peso total de los RESIDUOS t métricas 93,62 330,35 354,19 392,54
Residuos peligrosos t métricas 4,57 8,76 8,42 23,79
Residuos No peligrosos t métricas 89,05 321,59 345,77 368,75
RESIDUOS PELIGROSOS no "
destinados a eliminacion TSR 2,63 3,91 4,92 5,94
Fuera de las instalaciones t métricas 2,63 3,91 4,52 5,54
- Preparacion para la arf
reutilizacion t metricas 2,63 3,91 4,52 5,54
RESIDUOS NO PELIGROSOS .y
no destinados a eliminacion 1 AR 32,97 33,34 23,83 114
Fuera de las instalaciones t métricas 32,97 33,34 23,83 114
- Preparacion para la S
reutilizacion t métricas 0,30 14,05 9,24 33,63
- Reciclado t métricas 22,72 8,90 6,64 57,21
- Compostados t métricas 9,95 10,39 7,95 23,16
RESIDUOS PELIGROSOS "
destinados a eliminacion SR ND ND 3,90 18,25
Fuera de las instalaciones t métricas ND ND 3,90 18,25
- Traslado a un vertedero t métricas ND ND 3,90 18,25
RESIDUOS NO PELIGROSOS -
destinados a eliminacion t métricas 56,08 288,25 321,93 254,75
En las instalaciones t métricas 53,90 237,33 304,84 222,77
- Incineracion (con "
recuperacion energética) t métricas 53,90 237,33 304,84 222,77
. . t métricas 2,18 50,92 17,09 31,99
Fuera de las instalaciones
- Incineracion (sin recuperacion o
t métricas 2,18 50,92 17,09 31,99

energética)

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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En Itacamba cumplimos todas las normativas bolivianas en rela-
cion con la adecuacion de espacios para el almacenamiento tem-
poral de residuos generados, y la capacitacion de personal para
su manipulacion. En este sentido,

EJ Las zonas de almacenamiento de residuos se encuentran ven-
tiladas y con control de acceso, y disponen de una base imper-
meabilizada, con todos los controles de drenaje y captacion de
liuidos en caso de derrame.

EJ Implementamos formacién para el personal ante posibles situa-
ciones de emergencia, conforme al plan de contingencia y al
sistema de comunicacion tanto interna como externamente. Se
efectuan formacion y ejercicios practicos para medir el tiempo
de respuesta de la brigada de emergencias.

EJ Efectuamos la categorizacién de desechos en funcién de sus
propiedades y categoria de riesgo. Contamos con un Operador
Autorizado de Residuos para la gestion operativa de los resi-
duos que no pueden ser introducidos en el Horno.

] DESAFIOS FUTUROS:
PROYECTO DE USO DE
RESIDUOS DE TERCEROS

En septiembre 2024 obtuvo Itacamba la licencia ambiental para
tratar térmicamente residuos de terceros y ayudar a los municipios
cercanos a manejar mejor sus desechos. El objetivo es eliminar
los residuos de las calles y botaderos a cielo abierto, dandoles un
destino final seguro. Estos desechos se usarian como combusti-
bles alternativos de bajas emisiones, apoyando la economia cir-
cular y cumpliendo con las normas nacionales e internacionales.

El manejo de estos residuos presenta retos, ya que todavia falta
educacion ambiental sobre como clasificar y desechar correcta-
mente los residuos. Esto genera microbasurales y botaderos in-
formales que aumentan la contaminacion. ltacamba quiere ayudar
a cambiar esta situacion promoviendo una gestion adecuada de
residuos.

La empresa esta preocupada por el impacto ambiental de la re-
giéon y trabaja para dar un destino seguro a los residuos, valori-
zandolos en el horno de la planta. Segun un estudio realizado en
la provincia German Busch:

By Cada ano se producen 9.000 toneladas de residuos.

EJ Estos residuos no tienen un destino final adecuado y terminan
en botaderos o microbasurales.

E3 Esto causa contaminacién en los suelos, el aire y afecta la bio-
diversidad del Pantanal.

N

Implementamos
formacion para

el personal ante
posibles situaciones
de emergencia,
conforme al plan
de contingencia

y al sistema de
comunicacion
tanto interna como
externamente

==

VAR | A~

—

L W
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06- Il OBUETIVOS
N u EST RA G E N TE DE GESTION W\, Consolidar un equipo extraordinario que acoja el

NUESTRA GOBERNANZA CREACION DE VALOR NUESTRA GESTION NUESTRA NUESTRA VALOR COMPARTIDO
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA FINANCIERA GESTION AMBIENTAL GENTE CON LAS COMUNIDADES

cambio como una oportunidad, que cree valor

(GRIS-9) compartido en ambientes de trabajo colaborativos

| _ | PARA ITACAMBA e inclusivos para enfrentar los desafios presentes
Umano que o6 valorado para avanzar en nesiro Objeivo 46 sontr o— y los retos futuros y que sea un aliado para |a
buir a la transformacion de nuestros avances en sostenibilidad. Y LOS CLIENTES NUESTRA CASA :nnovacmn_, ,paéa el fl’e_CImler_]tO deldnegocm y
Nos esforzamos por establecer condiciones laborales éptimas que ESTRATEGlCA' a genera_m_o_n € soluclones '””0‘.’?‘ (_)ras para
impulsen el desarrollo humano, personal y profesional de nuestro - la SOSt_e_mb'"dad, en un claro (_9C|UI|IbI’I_O entre la
equipo, en pro de un equilibrio entre rentabilidad y la responsabili- GENTE rentabilidad, el desarrollo social y el impacto
dad social que asumimos con nuestros empleados que los definimos proyectado a ser altamente DFOdUCtiVOS,

como colaboradores. plenamente humanos y comprometidos con la
Asimismo, buscamos crear entornos de trabajo que promuevan tenibilidad
- : ; ) ; sSoStenibiiaad.
nuestra cultura y la valoracion de las diferencias, de la diversidad e

inclusién, aspirando a contribuir a que todas las personas puedan

desarrollar al maximo su potencial y que puedan descubrir oportu- N U ESTRA

nidades en el contexto de la sqstenibilidad y la forma de gestion que C AS A

sle I\El)rcg/elctzlI a%orql{ar _rllaa_lﬁ;cja chaluelitno 20?;)0 c(l)esdet la HOéa dte F\fg;ca”2030 y o

el IVIodelo ae sostenibliida acampa Lonstruye oostenioble . ESTRATEGICA'

ltacamba quiere transformar por medio del desarrollo y
empoderamiento de personas conscientes de su entorno,

que trasciendan y que generen valor con cada una de sus
acciones estando dispuestas a marcar una diferencia en

N las sociedades y en el mundo que impactan.
Todo bajo criterios de diversidad e inclusion y un
\ \_, I comportamiento que va mas alla de nuestras

PARA LA /b 7 operaciones, generando bienestar e impacto positivo

para nuestro entorno interno y externo y para el cual
COM U N I DAD Y o—> debemos aprender y adquirir competencias y habilidades

técnicas que forman parte del desarrollo humano para la

LA SOCIEDAD NUESTRA HOJA innovacion y que nos permitiran dar respuesta efectiva a
DE RUTA 2030: los hitos a ser alcanzados en la Hoja de Ruta 2030y el
RSE Modelo de Sostenibilidad “ltacamba Construye Futuro”.

‘».

-..id‘ En el contexto de nuestros avances, exponemos a continuacioén los resultados de nuestra gestion:
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6.1. NUESTRO
EQUIPO HUMANO

(8-3) (GRI 2-7 a, b i ii) (GRI 2-8 a i) (GRI 2-19 a) (GRI 2-30 a)
(GRI 201-3 a b) (GRI 401-1) (GRI 401-2) (GRI 401-3)

B TEMA MATERIAL:
SATISFACCION Y
BIENESTAR DE LOS
EMPLEADOS

OnO
Ky

A

El “Modo Itacamba” tiene como
finalidad desarrollar una
ohganizacion sustentada en
valores como la simplicidad, el
trabajo colaborativo, la innovacion
y la sostenibilidad. Este modelo
cultural pone al cliente como eje
central, fomenta el cuidado de
las personas y el crecimiento de
la compania. En este sentido, se
implementan diversas iniciativas
en la gestion de personas:

GESTION DE IMPACTOS: SATISFACCION Y BIENESTAR DE LOS EMPLEADOS

Bienestar y Cuidado de los
colaboradores

=S

()

=27

Prevencion y seguridad en
el ambito laboral

Modo Itacamba

15@

=

Desarrollo y promocion
de la innovacion

CLIENTE EN
ACTUAMOS CON CUIDAMOS A
EL CENTRO SIMPLICIDAD NUESTRA GENTE

AMBIENTE
COLABORATIVO

CRECIMIENTO INNOVACION
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De esta forma, ltacamba proyecta consolidarse como una empresa lider en
gestion humana, ofreciendo un excelente clima laboral y oportunidades de de-
sarrollo para sus colaboradores y empleo para todos profesionales en Bolivia
que aspiren trabajar con una empresa comprometida con el desarrollo sosteni-

ble del pais.

En el contexto de creacidon de empleo, incluyendo los cubiertos por la negocia-
cion colectiva y el mantenimiento durante el periodo del reporte, contamos con
un total de 202 empleados, de los cuales 44 fueron mujeres y 158 hombres.
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DATOS DE LA PLANILLA

: 2021 2022 2023 *2024 -2025
D - . Unidad de
escripcion medida

Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
Cantidad total
de empleados al Cantidad 43 152 195 42 152 194 43 153 196 44 158 202
cierre del periodo

Cantidad segun contrato laboral
- Empleados Fijos | Cantidad ND ND ND ND ND ND 43 153 196 44 158 202
Cantidad segun tipo de contrato laboral
- A tiempo -
completo Cantidad ND ND ND ND ND ND 43 153 196 44 158 202
Cantidad segun categoria laboral

- Gerentes Cantidad ND ND ND ND ND ND 1 10 11 1 9 10
- Coordinador Cantidad ND ND ND ND ND 1 15 16 5 18 23
- Analista, :
técnico, supervisor Cantidad ND ND ND ND ND 37 53 90 30 38 68
- Operador Cantidad ND ND ND ND ND ND 4 75 79 8 93 101
Cantidad total de
trabajadores que Cantidad ND ND 7 6
no son empleados
% de empleados
cubiertos por
convenios de % 0 0 0 0

negociacion
colectiva

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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Al cierre de la presente gestidon, el numero de trabajadores que
no son empleados directos, pero cuyo trabajo se encuentra bajo
el control operativo de la organizacion, se redujo a un total de 6
personas.

Un ano mas nuestra
empresa fue incluida en

el ranking Great Place to
Work Bolivia, ubicandonos
en el puesto 15 de |a
categoria de empresas de
101 a 700 colaboradores.

Los resultados del Great Place to Work Bolivia derivan directa-
mente de la opinidén de las personas que forman parte de la em-
presa, quienes de modo anénimo contestaron las preguntas de la
empresa que indican satisfaccion en el contexto de clima laboral.

El resultado ademas se refleja en nuestro desempeno con indica-
dores de rotacién y tasas de nuevas contrataciones, asi como en
indices de compromiso del personal que trabaja con ltacamba y
que pueden ser generados en proximas gestiones.
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2023 *2024 -2025
Contrataciones y rotacion de personal U:‘i:dai%ge
Total Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
Cantidad total de ::I?s\:)ansafontrataciones de Cantidad 29 16 6 192 18 5 07 39
Tasa de nuevas contrataciones de personal % ND ND 14% 8% 9% 2,47% 13% 16%
Cantidad total de nuevas contrataciones por grupo etario
- menores de 30 anos Cantidad ND ND 1 - 1 4 10 14
- entre 30 y 50 anos Cantidad ND ND 3 12 15 0 16 16
- mayores de 50 anos Cantidad ND ND 2 : 2 0 2 2
Tasa de nuevas contrataciones por grupo etario
- menores de 30 anos % ND ND 2% - 1% 2% 5% 7%
- entre 30 y 50 anos % ND ND 7% 8% 8% 3 13% 13%
- mayores de 50 anos % ND ND 5% - 1% 3 1% 1%
Cantidad total de rotacion del personal Cantidad ND ND 5 10 15 3 20 23
Tasa de rotacion del personal % 6,0% 8,2% 12% 7% 8% 1% 10% 11%
Cantidad de rotacion del personal segun grupo etario
- menores de 30 anos Cantidad ND ND 3 3 6 1 1 2
- entre 30 y 50 anos Cantidad ND ND 2 7 9 1 11 12
- mayores de 50 anos Cantidad ND ND - 3 - 1 2 3
Tasa de rotacion del personal por grupo etario
- menores de 30 afios % ND ND 7% 2% 3% 1% 1% 2%
- entre 30 y 50 anos % ND ND 5% 5% 5% 1% 5% 6%
- mayores de 50 anos % ND ND - - - 1% 1% 2%

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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De acuerdo con el Codigo de Conducta, ltacamba no tolera ningun
tipo de discriminacién, por ello desde la solicitud de requerimiento
de personal, promovemos la igualdad de oportunidades entre hom-

bres y mujeres dentro de la Empresa con una remuneracion estable-
cida de acuerdo a perfil profesional, responsabilidades, funciones y @ 1 )
tareas a ser asumidas.
| o o . D\ 'S
Los gerentes de primera linea tienen una remuneracion variable vin- O O
culada al cumplimiento de metas y objetivos comprometidos por
cada uno de ellos con el Directorio y la Gerencia General. Este pro-
grama de remuneracion variable incorpora hoy objetivos vinculados BENEFICIOS NO SEG oy ALMUERZO TRANSPORTE
a aspectos econdmicos y comerciales, aquellos relacionados a cum- v
plimiento de objetivos ambientales y sociales. (GRI 2-19 a)
Asimismo, y bajo directrices de remuneracién contractual y cumpli-
miento de obligaciones del plan de beneficios definidos y otros pla-
nes de jubilacion otorgamos otros incentivos expuestos a continua-
ciéon. (GRI 2-19 b, 201-3 a) /
Q\ & — }/— \\
. — M
Nuestro permiso parental
1 i COBERTURA POR LICENCIA POR
Se ajl-lSta ?’Io establec_:l’do por it UL ROPA DE TRABAJO INCAPACIDAD E INVALIDEZ MATERNIDAD Y
la legislacion en relacién a la PATERNIDAD
maternidad, sin embanrgo para
los hombres logramos un
aumento en el numero de dias <o Unidad de | 2021 2022 2023 *2024 -2025
. 4 PERMI PARENTAL .
de permiso parenta |. Se gun la medida Total Mujer | Hombre Total Mujer | Hombre Total Mujer | Hombre Total
normativa, son (3 di =IE laborables Cantidad de empleados con derecho|  cayfigag N/D N/D N/D N/D 43 153 196 44 158 202
y en [tacamba anadimos 3 extra p p
1 Cantidad de empleados que se han :
par*a un tOtaI de 6 dIaS. acogido al permiso parental Cantidad 4 2 8 10 8 2 10 3 6 d
. . Cantidad de empleados que :
El siguiente cuadro muestra regresaron uego da su livencia Cantidad N/D N/D N/D N/D 8 2 10 3 6 9
los Pe I’(‘jI’Y;II SOS pa r*elnta les | Cantidad de empleados que
concedadiaos ponr genero a regresaron luego de su licencia y .
_ por g Y e w2 ¥ | Cantidag N/D N/D N/D N/D 7 2 9 2 6 g
cantidad que retornaron. e e o
n Tasa de regreso de empleados % N/D N/D N/D N/D 100% 100% 100% 70% 100% 100%
Tasa de retencion de empleados % N/D N/D N/D N/D 88% 100% 90% 100%

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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6.] o] o D ESAR RO |.|.0 2021 2022 2023 *2024 -2025
HUMANO Y PROMOCION oot [HCH
4 Total Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
DE LA INNOVACION
(GRI 404-1) (GRI 404-3) Horas totales de formacion Cantidad 5.431 4.643 974 2.150 3.124 1.641 2.052 3.693
e e T e B e I IR SO N
DE LOS EMPLEADOS

Horas totales segun categoria laboral

Desarrollo y promocién de la innovacion: ltacamba ofrece un pro-
grama de capacitacion anual, a través de la plataforma virtual de

aprendizaje. - Directivo Cantidad ND ND - 350 350 37 117 154
Durante la gestion *2024-2025, se brindd a los colaboradores un

total de 3.693 horas de capacitacion, logrando un promedio de 24 : :

horas de formacion por persona, con un promedio de 36 horas - Mandos Intermedios Cantidad ND ND 226 630 856 186 234 420
para mujeres y 13 horas para hombres. Segun la clasificacion por

categoria laboral, los mandos medios registraron un promedio de
15 horas de formacion, los empleados y operativos recibieron 24 - Empleados Cantidad ND ND 598 420 1.018 1.119 494 1.613

horas en promedio cada uno, y la Direccidn contabilizé un prome-

dio de 15 horas.

- Operativos Cantidad ND ND 150 750 900 298 1.208 1.506

Promedio horas totales segun categoria laboral

- Directivo proanSe 4io | ND ND 0 2 2 37 13 15

- Mandos Intermedios proansédio ND ND 5 4 4 37 13 15
- Empleados . hs dio ND ND 14 3 5 37 13 24

- Operativos o s | ND ND 3 5 5 37 13 15

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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EVALUACION DE

DESEMPENO

Porcentaje de
empleados que han
recibido evaluacion
de desempeiio

y desarrollo
profesional

Fortalecimos el crecimiento profesional de nuestro equipo mediante evaluaciones de
desempeno. Estas instancias permiten reforzar competencias, reconocer logros € iden-
tificar oportunidades de mejora. El 100% de nuestros colaboradores recibié una evalua-
cion formal de desempeno.

NUESTRA
ORGANIZACION

GOBERNANZA
TRANSFORMACIONAL

2022 2023 *2024 -2025
Unidad
de
medida
: Mujer (Hombre | Total | Mujer |Hombre| Total | Mujer | Hombre | Total
% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

N

El 100% de nuestros
colaboradores

Porcentaje de empleados, por categoria laboral, que han recibido evaluacion de desempeiio y

desarrollo profesional

pecibid una
evaluacion formal
de desempeio.

- Directivo % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
I-nljtltla?':ldeodsi B % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
- Empleados % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
- Operativos % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025

CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

NUESTRA
GESTION AMBIENTAL

EQUIDAD DE GENERO

Comprometidos con el liderazgo femenino y en la busqueda
del desarrollo superior de sus capacidades en este aspecto,
continuamos fortaleciendo la marca los “Mujer ltacamba” y
el “Liderazgo con Equidad”. En ltacamba estamos convenci-
dos de que la inclusién no es solo un valor, sino una fuente
de transformacion, por ello implementamos programas para el
desarrollo de capacidades gerenciales con énfasis en equidad
de género y un enfoque de desarrollo en las diferentes opera-
ciones de nuestra empresa.

NUESTRA
GENTE

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

DESARROLLO GERENCIAL CON ENFASIS EN

En Itacamba estamos
convencidos de que la
inclusion no es solo un
valor, sino una fuente
de transformacion.
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[ DEFINICION
“MUJER ITACAMBA”

Igualdad, respeto, crecimiento,
empoderamiento, bienestan,
equilibrio. Exponemos nuestra
ruta a seguinr.

II'. Y ! l‘r' . I..
- -. ] < 2] .: F ] 5 : g i i Wy
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B . - f | s . F r.I
. --. - ! - - - r £ | '....
2 [] ¥

Durante el periodo 2024-2025 se registra un 3,5% de colaboradoras
en posicion de liderazgo.

) 2026
I PROYECCION
2030 DE 2027
POSCONES
PROPOSITO:
DELIDERAZGO [ 2028
C trui fut donde |
muj%rllséspgg I?:caum%gosegg Il'cejlear\Ses OCUPADAS 2029
transformadoras, alcanzando POR MUJERES
la igualdad de oportunidades y
promoviendo un crecimiento sostenible 2030

para la empresa vy la sociedad.
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INCLUSION

Y DIVERSIDAD:

SU IMPORTANCIA EN
NUESTRO ENTORNO
LABORAL

Con el objetivo de promover la importancia de equipos altamente
motivados y fortalecer sus conocimientos respecto a temas de
Inclusion y Diversidad desde el area de RSE se promovieron dos
programas de formacidn participativa y dialogo. El primero deno-
minado “Liderazgo con Equidad: Impulsando la Productividad y el
Exito Empresarial a través de la Diversidad y la Inclusion” estaba
dirigido a gerentes y coordinadores/as de ltacamba y tuvo como
pilar central el Codigo de Etica, que sienta lineamientos y princi-
pios para orientar nuestro de actuar y la conducta esperada de los
colaboradores. Este programa estaba compuesto por 2 mdédulos:

MODULO 1: Introduccién a la Inclusién y Diversidad
y su importancia en el entorno laboral (141
participantes)

MODULO 2: Comunicacion, diversidad e inclusion
en la empresa (136 participantes)

El Médulo 1 conforme a las principales conclusiones
de aprendizaje se incrementd la conciencia sobre di-
versidad e inclusion, ayudando a reconocer prejuicios y
barreras invisibles que afectan el entorno laboral y so-
cial. Los participantes valoraron la participacion activa,
mejoraron sus habilidades para enfrentar la discrimina-
cidén y comprendieron el impacto positivo de la diversi-
dad en la motivacidn, innovacién y cohesion del equipo.
Ademas, expresaron el deseo de que la alta direccion
apoye continuas iniciativas en estas areas para fortale-
cer la cultura organizacional.

NUESTRA
ORGANIZACION

O O

GOBERNANZA CREACION DE VALOR
PARA LA SOSTENIBILIDAD

TRANSFORMACIONAL

7\Y)
%

o’

El Modulo 2 conforme a las principales conclusiones
de aprendizaje se vio la importancia de que eliminar
Sesgos en la comunicacion es crucial para promover
igualdad, reducir malentendidos, potenciar la innova-
cidn a través de la diversidad y mejorar la adaptabili-
dad en entornos multiculturales de ltacamba.

NUESTRA GESTION
ECONOMICA FINANCIERA

VALOR COMPARTIDO
CON LAS COMUNIDADES

NUESTRA NUESTRA
GESTION AMBIENTAL GENTE

SOCIO-Lab a cargo de laimplementacién de este pro-
gramay nos compartio recomendaciones con el fin de
continuar promoviendo un entorno laboral mas inclusi-
VO y equitativo en siguientes gestiones. Estas incluyen
implementar talleres de sensibilizacion, promover ac-
tividades de colaboracion, crear canales seguros para
denunciar discriminacion, revisar las politicas internas
con énfasis en la inclusién y realizar evaluaciones pe-
riodicas para monitorear avances y mejorar la cultura
organizacional.
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DESARROLLO HUMANO
E INNOVACION PARA LA
SOSTENIBILIDAD

En Iltacamba estamos conscientes que debemos desarrollar y
fortalecer habilidades, competencias técnicas y conocimientos
especificos para promover la sostenibilidad, especialmente para
responder a un contexto de empleabilidad y sucesion.

A partir del proceso de materialidad 2024-2025, se identifica la
necesidad de contar con conocimientos especializados para con-
tribuir a los objetivos de la Hoja de Ruta 2030 y consiguiente Mo-
delo de Sostenibilidad para Agenda 2030 denominado “ltacamba
Construye Futuro”.

La Gerencia de Gente y Gestidon desarrollara un plan estratégico
enfocado en potenciar la competitividad operativa, con acciones
para la sucesion y la gestidon del talento. Este plan se basara en
una matriz que identificara cargos criticos y expertos, evaluara
conductas y definira temas de capacitacion, metodologias y con-
tenidos para favorecer un desarrollo sostenible alineado con los
desafios futuros y los temas materiales.

IDENTIFICACION DE

CONOCIMIENTOS

Se realiza por medio

de entrevistas con
miembros del
directorio, alta
gerencia, areas

funcionales y todos

los empleados,
utilizando una

metodologia que
evite sesgos.

9,
)

r e/ \

DEFINICION DE
NIVELES DE
EXPERTO

Se definen niveles de
expertos respecto a

cada conocimiento
clave de temas

materiales, asi como

el grado de
especialidad que
requiere cada tarea
para una adecuada
ejecucion

Lé%d

IDENTIFICACION

DE PUESTOS
CRITICOS

Esta informacion se
cruzara con las
evaluaciones
actuales a partir de
la evaluacion de
desempeno,
determinando
cuantos expertos
existen por cada
conocimiento
considerado critico
en ltacamba y la
Hoja de Ruta 2030.

RS

FORMACION Y CAPACITACION PARA LA SOSTENIBILIDAD Y LA INNOVACION*

___PAsO1 | PASO2 _J  PASO3 ]  PASO4

PLANES DE
DESARROLLO Y
SUCESION

En caso de existir
brechas, se aplican
metodologias de
aprendizaje, entre
otras medidas. La
informacion
recabada también
alimenta las
Iniciativas de
sucesion de los
puestos criticos.

I
T

_

* Esta ruta responde fundamentalmente a los requerimientos de GRI 2-24 a iv, pero también puede ser aplicado para los requerimientos referidos a GRI 2-10 b iv.
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6.2 SALUD Y
SEGURIDAD
LABORAL

(GRI 3-3) (GRI 403-1) (GRI 403-2) (GRI 403-7)

B TEMA MATERIAL:
SATISFACCION Y
BIENESTAR DE LOS
EMPLEADOS Y CERO
FATALIDADES

Nuestro compromiso con la salud y seguridad laboral se funda-
menta en la Politica de Salud y Seguridad de ltacamba. La mis-
ma establece las siguientes directrices y compromisos:

Respetar las normas vy leyes vigentes del territorio nacional
donde desarrolle sus actividades.

Prevenir actos inseguros y asegurar un mejor desempeno
laboral.

Maximizar acciones preventivas para evitar accidentes y en-
fermedades profesionales.

Garantizar la identificaciéon, evaluacion, control y/o elimina-
cién de los riesgos presentes.

Mantener estaciones laborales adecuadas y de confort para
el empleado.

Garantizar la comunicacion y coordinacion con los trabaja-
dores referente a la seguridad y salud en el trabajo.

Siguiendo las directrices implementamos en ltacamba un Progra-
ma de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) que cumple con
la normativa nacional vigente, en particular con lo establecido en
el Decreto Ley N° 16.998 Ley de General de Higiene, Seguridad
Ocupacional y Bienestar.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) se funda-
menta en un enfoque preventivo orientado a garantizar condicio-
nes laborales seguras y saludables y esta a cargo de profesionales
en salud y seguridad ocupacional contratados directamente por la
empresa y certificados por el Ministerio de Trabajo.

Entre sus principales iniciativas de gestion, se incluyen practicas
de gestion de riesgos como el “Proceso de derecho a recusar’,
que permite a los trabajadores retirarse de situaciones peligrosas.
Asimismo, tenemos Dialogos Diarios de Seguridad (DDS), que
son espacios destinados a sensibilizar, concientizar y capacitar

IPER

PROCESOS

Identificar peligros, evaluar
riesgos, aplicar controles y
mejorar el sistema de seguridad

y salud

PROGRAMA

COMUNICACION

Procedimientos para la
comunicacion y analisis de
accidentes y ocurrencias
ambientales.

Y SALUD

PROCEDIMIENTO (RI)

Registro de Incidentes, para registrar
condiciones inseguras y actos
inseguros, por medio del cual los
trabajadores pueden notificar peligros
laborales.

Identificacion de Peligros y
Evaluaciones de Riesgos en las

Actividades del Proceso Productivo

DE SEGURIDAD

al personal en temas de seguridad y salud, reforzando su impor-
tancia como prioridad en las operaciones diarias. Contamos con
la participacion activa del Comité Mixto de Salud y Seguridad
Ocupacional que esta encargado de supervisar, reportar riesgos
y proponer mejoras en las condiciones de trabajo.

Nuestro programa de seguridad laboral cuenta con procedi-
mientos especificos para identificar, notificar, investigar y sub-
sanar los peligros laborales y evaluar los riesgos. Las medidas
y elementos que componen este programa de gestidon son los
siguientes.

APR

Analisis Preliminar de Riesgos
para evaluar los posibles
riesgos y establecer medidas
de control y prevencion al
comienzo de todas las
actividades.

EPP

Elementos de proteccion personal,
senaleticas de seguridad.

INSPECCIONES

INSPECCIONES MENSUALES DIARIAS

Efectuadas por el equipo de liderazgo.
Adherencia de los lideres al programa
de seguridad y salud en el trabajo

Llevadas a cabo por los
supervisores de seguridad
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NUESTRA GOBERNANZA CREACION DE VALOR NUESTRA GESTION NUESTRA NUESTRA VALOR COMPARTIDO 105
ORGANIZACION TRANSFORMACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA FINANCIERA GESTION AMBIENTAL GENTE CON LAS COMUNIDADES

Respecto a los mecanismos preventivos en materia de salud
y seguridad laboral, nuestros colaboradores pueden notificar
peligros o situaciones de riesgo a través del Analisis Prelimi-
nar de Riesgos (APR), el cual incluye la opcion de registrar el
“Deber de Recusa”, un procedimiento que permite a los traba-
jadores retirarse de situaciones que puedan causar lesiones,
dolencias o enfermedades ocupacionales.

Asimismo, se cuenta con el formulario de Registro de Inciden-
tes (RI) para reportar actos y condiciones inseguras, asi como
casi accidentes. En estos casos, los trabajadores estan prote-
gidos por el Cédigo de Conducta de la empresa. Ademas, se
aplica un procedimiento formal de investigacion de acciden-
tes, cuyo objetivo es establecer planes de accion con medidas
correctivas y preventivas.

&>

Todos los trabajadores y actividades
estan contemplados dentro del
sistema de gestion, sin exclusiones,
reflejando el compromiso de la
empresa con la proteccion de la
salud, la prevencion de accidentes y
la promocion de entornos laborales
seguros y saludables.

ltacamba cubre |la totalidad de

los empleados de la organizacion
(202 en *2024-2025), asi como a

los trabajadores de terceros cuyo
trabajo o lugar de trabajo esta bajo
el control de la empresa (150 en
*2024-2025)
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Bl ACCIONES PREVENTIVAS
Cobertura del sistema fa g0 anig” oA ud ¥ 1a seguridad  pETATERR R ERE 2023 *2024 -2025 PARA NUESTROS SOCIOS
COMERCIALES

ene

] o El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) incluye la
Empleados de la organizacion implementacion de controles y actividades formativas dirigidas a
los conductores de transporte de los socios comerciales que ac-
ceden o salen de nuestras instalaciones.

Estos conductores deben participar en las inducciones de segu-
ridad en el trabajo y presentar la documentacidén requerida, que

- Cubiertos por dicho sistema Cantidad 196 202 incluye licencia de conducir vigente, pdliza de seguro contra acci-
dentes y documentacién del vehiculo.

El uso de elementos de proteccién personal (EPP) es obligatorio
durante su permanencia en las instalaciones, al igual que la verifi-
cacion de la existencia y el estado de los kits de seguridad en los

- Cubiertos por dicho sistema, y sujeto a auditoria interna Cantidad 196 202 vehiculos antes de autorizar su ingreso.

- Cubiertos por dicho sistema, y sujeto a auditoria o certificacion :
por parte de un tercero Cantidad N/A N/A

Trabajadores que no son empleados y cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por la

organizacion
- Cubiertos por dicho sistema Cantidad 156 150
- Cubiertos por dicho sistema, y sujeto a auditoria interna Cantidad 156 150
- Cubiertos por dicho sistema, y sujeto a auditoria o certificacion :
por parte de un tercero Cantidad 156 150

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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6.2.1 NUESTRO SISTEMA
DE SALUD Y BIENESTAR

(GRI 403-3) (GRI 403-4) (GRI 403-5) (GRI 403-8) (GRI 403-9) (GRI 403-10)

A partir de nuestro Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
(PSST) enmarcado en la Ley de General de Higiene, Seguridad
Ocupacional y Bienestar en ltacamba consolidamos un sistema
de salud y bienestar, que nos permite monitorear y acompanar
a cada persona que trabaja con nosotros, promoviendo habitos
saludables, controles periddicos de la evolucion en caso de acci-
dentes o enfermedades laborales.

En Iltacamba, todos los trabajadores, tanto personal propio como
de empresas contratistas, tienen acceso a consultas médicas
integrales, asi como a la dotacion provisional de medicamentos
para casos comunes y enfermedades de base, en situaciones de
emergencia u olvido.

La participacion activa de los trabajadores en temas de salud y
seguridad se canaliza a través del Comité Mixto de Salud y Se-
guridad Ocupacional, que tiene la responsabilidad de supervisar
condiciones laborales, reportar desviaciones y colaborar en la
busqueda de soluciones.

Adicionalmente, la empresa fomenta la comunicacion constante
sobre estos temas mediante los Dialogos Diarios de Seguridad
(DDS), realizados al inicio de cada jornada, donde se abordan
contenidos clave como enfermedades endémicas, prevencion de
enfermedades laborales, salud sexual y reproductiva, entre otros.
Como via de consulta o denuncia, ltacamba tambiéen dispone de
una Linea Etica, para recibir denuncias andnimas y consultas re-
lacionadas a temas de salud y seguridad ocupacional.

Nuestro Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo (PSST) cuenta con un plan
anual de capacitacion, que incluye:

¢ Inducciones generales de seguridad para los
nuevos colaboradores.

e Capacitaciones especificas segun la posicion
y las tareas asignadas.

¢ [nducciones para trabajos de alto riesgo

o criticos, orientadas a la prevencion y al
cumplimiento de estandares de seguridad.

SERVICIOS DE SALUD DISPONIBLES EN

EL TRABAJO

PROCESOS DE COMUNICACION SOBRE
SALUD EN EL TRABAJO

MEDIDAS IMPLEMENTADAS PARA

PREVENIR ENFERMEDADES
LABORALES

En el siguiente

@ Reuniones semanales en Planta llamado
“Dialogos Diarios de Seguridad (DDS)”
Via WhatsApp sobre procedimientos del
seguro médico privado.

@ Paneles informativos en fabrica.
Feria de salud

cuadro

"‘esum'm.os @ Consultorio médico ocupacional para
las principales iy .

L atencion del personal y primeros
INiciativas y |

medidas en auxitios.

las que se

apoya nuestro @ Ejecutivo en planta del seguro privado
sistema de salud, gestiona consultas de

de saludy colaboradores.

bienestan.,

@ También se ofrece atencion de la Caja

Nacional de Salud (CNS).

Las actividades de formacién se desarrollan de manera
presencial, durante el horario laboral, y se brindan sin costo
para los participantes. Al finalizar, los trabajadores rinden
evaluaciones escritas con el objetivo de verificar la com-
prension y la correcta asimilacion de los conceptos impar-
tidos.

Las capacitaciones estan a cargo de profesionales del area
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa, asi como
de instructores externos acreditados por el Ministerio de
Trabajo.

A continuacioén, se detallan los principales temas abor-
dados en las distintas instancias de capacitaciones es-
pecificas:

1. Seguridad en el uso de herramientas eléctricas portatiles y manuales.
2. Bloqueo y etiquetado.
3. Seguridad para trabajos en Espacios Confinados.

4. Seguridad para Trabajos en Altura.

5. Seguridad para Trabajos en Calientes.
6. Seguridad para izajes de cargas.

7. Seguridad en excavaciones.

8. Seguridad para trabajos eléctricos.

Los principales peligros laborales en ltacamba se contex-
tualizan en el hecho de la realizacién de trabajos en espa-
cios confinados. El principal riesgo asociado se vincula a
lesidn por caida de materiales y objetos. Como acciones
preventivas para mitigar estos riesgos, trabajamos en el re-
forzamiento y monitoreo de las plataformas que son insta-
ladas para que bloqueen la caida de objetos y reducir asi el
riesgo de lesiones e inclusive fallecimientos y fatalidades.

En funcidn a nuestras acciones preventivas para mitigar los
riesgos, comunicamos también los resultados de nuestra
gestion relacionados con fallecimientos, que los compren-
demos desde la materialidad como fatalidades y lesiones.

@® Proveedores externos ofrecen

capacitaciones en salud.

@ Un médico interno realiza capacitaciones

de primeros auxilios y gestiona un
programa anual sobre enfermedades
estacionales, ergonomia, entre otros.

Las formaciones se
desarrollan de manera
oresencial, durante el
norario laboral, y se
orindan sin costo.

@)

O O
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Lesiones por accidente laboral y Unidad de * _
allecimientos medida 2023 2024 -2025
Empleados de la organizacion
- Fallecimientos Cantidad 0 0
- Lesiones por accidentes laborales con :
grandes consecuencias Cantidaa L L
- Lesiones por accidentes laborales Cantidad ; 0

registrables

Trabajadores que no son empleados, pero cuyo trabajos o lugares de
trabajo estén controlados por la empresa

registrables

- Fallecimientos Cantidad 0 0

- Lesiones por accidentes laborales con .
grandes consecuencias Cantidad 0 0
- Lesiones por accidentes laborales Cantidad 0 0

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025

Asimismo y
en funcion

a nuestras
acciones
preventivas
para mitigar
los riesgos,
comunicamos
los resultados
de nuestro
monitoreo de
contexto de
dolenciasy
enfermedades
laborales.

¥

Dolencialsa :rgi;grsmedades U:]iggiddge 2023 |*2024 - 2025
Empleados de la organizacion
"de dolencia o enfermedad laboral | Cantidad ° ’
- Cantidad de casos de dolencias 0 | ~_ +iqaqg 4 4

enfermedad laboral registrables

Trabajadores que no son empleados, pero cuyo trabajos o
lugares de trabajo estén controlados por la empresa

- Cantidad de fallecimientos a causa
de dolencia o enfermedad laboral

Cantidad

- Cantidad de casos de dolencias o
enfermedad laboral registrables

Cantidad

*1ro abril 2024 al 31 de marzo de 2025
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6.2.2PROMOCION DE LA PROMOCION DE LA SALUD PARA
SALUD PARA NUESTROS NUESTROS COLABORADORES

COLABORADORES

(GRI 403-6)

mas alla de la Ley de General de Higiene, Seguridad Ocupacional

y Bienestar se realizan anualmente examenes médicos intra ocu-

pacionales y se da seguimiento a los casos de salud mas sensi- @
bles y prioritarios.

Como parte de nuestras acciones para promover la salud laboral O

Tambien se organizan ferias de salud que combinan capacitacio-
nes sobre enfermedades estacionales con consultas médicas de
especialistas externos a la zona de la planta. Asimismo, se desa- 2. Ferias de salud: Consultas

rrollan campafias de vacunacién dentro de las instalaciones, en 1. Examenes medicos intra para enfermedades

coordinacion con el hospital municipal. ocupacionales: Casos Estacionales y campanas de
sensibles y prioritarios.. vacunacion

En el caso de los hombres mayores de 40 anos, se solicita la prueba
de Antigeno Prostatico Especifico (PSA) como medida preventiva
para detectar hiperplasia prostatica. Por su parte, a las mujeres
se les otorgan hasta dos dias libres para realizar controles gineco-
|dgicos, en cumplimiento de la normativa vigente. Adicionalmente,
se realizaron capacitaciones en temas como medicién de la vista.

3. Pruebas de Antigeno
Todos los colaboradores de la empresa, tanto el personal propio Prostatico Especifico (PSA)
como el externo, pueden acceder a consultas médicas y a la ad- para hombres mayores de
ministraciéon de medicamentos a través del médico en la fabrica. 40 anos, tolerancia de
Asimismo, se garantiza la entrega de medicamentos al personal horarios para examenes
con enfermedades de base en casos de emergencia. Adicional- ginecologicos y medicion " of
mente los trabajadores de Itacamba y sus familiares dependientes de la vista. Y
cuentan con un seguro de salud privado.

Desde nuestros avances para .

promocionar la salud mas alla de la rtrenn e mediaame o0 5. Salud y bienestar
hormativa, proyectamos en el ultimo asistencia para el seguro mental

punto programas de salud y bienestar privado.

mental a ser abordados en préximas

gestiones para nuestros colaboradores

en coonrdinacion con la Gerencia de

Gente y Gestion.
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que beneficien a nuestras comunidades vecinas. Mediante una evalua-
Nuestro modelo de trabajo, que exponemos a continuacion, apunta
a garantizar la sostenibilidad de los proyectos a través de alianzas,

s u C IAL C u N lAs Como ltacamba queremos lograr resultados sociales transformadores
o M u N I D A D E s cion continua del progreso y crecimiento de los beneficiarios compren-
demos el nivel de desarrollo, lo que nos permite determinar la necesidad

de extender nuestro acompanamiento y garantizar su sostenibilidad.
fomentando la integracidn social, el bienestar y el empoderamiento
local con didlogos continuos y promoviendo un cambio cultural en el
modelo de desarrollo.

(3-3)

Contamos con mecanismos integrales de didlogo continuo que faci-
litan la comunicacién con nuestras comunidades y grupos de interés. MODELO DE TRABAJO
Estos mecanismos nos permiten identificar y escuchar activamente
las inquietudes, necesidades y coordinar para nuestro trabajo co-
munitario, manteniendo contacto permanente para construir la con-
flanza y comunicacion trasparente de los acuerdos establecidos y
los trabajos en curso o por desarrollar. De esta manera, aseguramos
una participacion activa de las comunidades en todos los procesos,
promoviendo una relacion sélida y duradera. ggalz\?%ﬁgég\%\?
El “Comité de Gestidon Social de Yacuses” contribuye al fortaleci-
miento organizacional, porque es una instancia de dialogo abierto
y continuo con la comunidad. Con este comité, Itacamba se reune f X
mensualmente para dialogar y escuchar inquietudes y propuestas

@ @ ECCéICO

para el desarrollo de proyectos a través de la generaciéon de alianzas.

Para las quejas y reclamos que pudiera haber en las comunidades,
contamos con un ‘procedimiento de gestion y atencién de quejas
y reclamos”. Este procedimiento dispone de un formulario que es
entregado a las comunidades o grupos de interés para que puedan
expresar cualquier molestia o reclamo que tengan sobre la opera-

cién de la planta o de los contratistas, proceso que contempla la Invertir en |a Garantizar la El beneficio Buscar la
investigacion del caso hasta la atencion y conformidad de parte de juventud por calidad de economico participacion
la comunidad o los involucrados. medio de la vida de esta y para la y COMPromiso
educacion, de la de las futuras empresa y de las
cualificacion de generaciones la sociedad instituciones
capacidades y (Proveedores locales
de la insercion Locales) privadas y
profesional, del publicas
deporte y de la
Cultura

/1 Obras de construccion de graderias en cancha municipal de Puerto Quijarro. Proyecto ejecutado con aporte de Itacamba.
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Il PRINCIPIOS QUE GUIAN
NUESTRO TRABAJO

Generacion de alianzas a traves de la
suscripcion de convenios, para promover un
mayor desarrollo.

Y Cumplimiento de los compromisos suscritos.

n Cumplimiento de las leyes y normas
nacionales vigentes, adoptando de forma
complementaria normas y directrices globales
de nuestros accionistas.

n Mantenimiento de practicas sostenibles.

Comunicacion y dialogo con todos los grupos
de interes.

n Compromiso con la transparencia, como una
forma de transmitir y generar confianza y
credibilidad a nuestros grupos de interes.

3 Compromiso con los Derechos Humanos.

Conservacion y promocion del medio
ambiente.

n Promocion de la responsabilidad social
Internamente, a traves del voluntariado
corporativo.

n Operar de manera responsable con las
comunidades y municipios donde esta
presente Iltacamba.

BN OBJETIVOS

DE GESTION
PARA W
ITACAMBA = @ @

NUESTRA
HOJA DE

RUTA 2030:
RSE

| PN
PARA LA \ ]

COMUNIDAD Q 57

Desde nuestra Hoja de Ruta 2030,
garantizamos la sostenibilidad y

el cumplimiento de los objetivos,
minimizando los riesgos sociales,

y ambientales, fortaleciendo con
programas, planes y alianzas
estrategicas el respaldo a las
localidades y comunidades en las
que estamos presentes y operamos.

Establecemos relaciones duraderas
y establecemos espacios dedicados
a impulsar el progreso de las
localidades y comunidades en

las que estamos presentes,
haciendo frente a sus desafios y
trascendiendo como un aliado del
desarrollo sostenible para un futuro
mas inclusivo y justo.

112



// ITACAMBA CEMENTO S.A. ]13
REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024 - 2025

OBJETIVO DE VALOR GESTION DE IMPACTO:
COMPARTIDO SITIOS CON PLANES FORMALES

CON LA COMUNIDAD

Programas para la comunidad local

MODELO DE SOSTENIBILIDAD

“ITACAM BA CONSTR UYE Con es.to.s. programals t?uscamo§ promover Ia_ |
sostenibilidad economica y social de las familias
FUTU RO,, PS @ beneficiarias y empoderarlas de forma

estratégica, para que puedan transformar sus

. realidades de manera duradera.
Creamos valor a través de un GRI 4131 a i, iii v.vi.vii.vii

relacionamiento transparente, la
generacion de alianzas estratégicas |
pUblico privadas, interinstitucionales VL

y empresariales promoviendo un @ @
@ Apoyamos el desarrollo de habilidades y de
\ ® conocimientos, para construir el futuro mas

beneficio mutuo y responsable,
//y justo y equilibrado para todos. GRI 413-1a i

Educacion y Emprendimientos

logrando la construccion de
relaciones de confianza, que
generen oponrtunidades para el

crecimiento conjunto. Voluntariado
Corporativo
COMO GESTIONAMOS LOS Programas de Desarrollo Comunitario
Apoyamos en diferentes
proyectos de aspectos sociales Apoyamos el desarrollo de habilidades y de
- e y amblenta!es con el trabajo conocimientos, para construir el futuro mas justo y

Implementamos desde el indicadonr voluntario de nuestros O equillbrado para todos, GRI413-1 4
GRI 413-1 cuatro enfoques de 00|ab0tr%?%%8”%l#gante su
gestlon expuestos a continuacion. GRI 413-1 a'i

Nuestra gestion esta sistematizada y
contamos con un equipo compuesto
por un relacionador comunitario y

una encargada de RSE. En el contexto de nhuestros avances, exponemos a continuacion los resultados de nuestra gestion
del valor companrtido con la comunidad.
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7.1 PROGRAMAS
ESTRATEGICOS

(GRI 3-3) (GRI 413-1 a i, iii v vi vii viii)

Bl COMUNIDAD DE YACUSES
Y AREA DE INFLUENCIA

COMUNIDAD

YACUSES

POBLACION EN 2014

Urbana 133 familias,

Rural dispersa 301 familias
Poblacion joven
mayoritaria, sin
capacitacion técnica, ni
mano de obra calificada

PRINCIPALES PROBLEMAS/

NECESIDADES

Planificacion Urbana y
regularizacion de propiedades
Desagle a pozos ciegos, agua
potable de baja calidad

Basura y cria de cerdos, alta
contaminacion

Enfermedades de la pobreza EDAs
— IRAs

Carencia de equipamiento médico
y servicios basicos en general.
Carencia de Diversificacion
Econdmica

Asentamiento urbano en area de
inundacion

Creciente presencia de inmigrantes

OPORTUNIDADES

Pequena poblacién para
incorporar en PYMES
Planificar asentamientos
urbanos

Construccién de una terminal
vehicular y ordenamiento de
trafico

Capacitacion Técnica de
Jovenes

Impulsar economia rural
Equipamiento salud

ltacamba lidera con compromiso la gestién de su responsabilidad
social empresarial (RSE), basada en ejes estratégicos sdlidos que
guian el desarrollo en las comunidades donde opera. Esta planifica-
cién permite a la empresa contribuir de manera efectiva a mejorar la
calidad de vida de las personas y fortalecer los lazos con las comu-

CARMEN
RIVERO TORREZ

6 mil hab., poblacidén rural
superior al 60%,

nidades locales.

Nuestra principal area de operacién se encuentra en la Planta Yacu-
ses, ubicada estratégicamente a solo 6 kilbmetros de la comunidad
de Yacuses, en el Municipio de Puerto Suarez, dentro de la Provin-
cia German Busch. La cercania de la planta con esta comunidad

PUERTO SUAREZ

19 mil habitantes, 85%
urbano, 15% Rural,

ha impulsado a Itacamba a realizar un diagndstico socioecondmico
exhaustivo en 2014.

PUERTO
QUIJARRO

Este andlisis profundo no solo identificd las necesidades y capaci-
dades existentes, sino también las oportunidades para potenciar el

16 mil hab. (Quijarro 11 mil,
Arroyo 5 mil) eminentemente
urbano, menos del 5%
poblacion rural.

Los tres municipios carecen de
tratamiento responsable de
residuos, por las caracteristicas
fisiograficas de la regién, la basura
es altamente contaminante de
acuiferos y el medio ambiente
Deficiente calidad del agua
Empleadores comercio informal

y sector publico, administracion
municipal, algunas actividades

de servicios y empresas: Gravetal,
Nutrioil, Puerto Aguirre, ESM
residual, I[tacamba y transporte
interprovincial.

Provincia (G. Busch), con alto
potencial de recursos naturales,
minerales, biodiversidad de flora
y fauna;

Actividades econdémicas:
comercio, ganaderia industria
incipiente

Regidon postergada, escaso
desarrollo local con bienestar
social.

Diversificacién y modernizacion
de actividades agricolas,
industria, comercio, turismo,
servicios y piscicultura

desarrollo local y fortalecer los grupos de interés en los municipios
de Puerto Suarez, Puerto Quijarro y El Carmen Rivero Torrez.

Entre las principales conclusiones de este
diagndstico se destacan aspectos clave

que guian las acciones de la empresg; las
mismas Nno permitieron también disefar
estrategias alineadas con las realidades
socioecondmicas de la region para fomentar
un desarrollo sostenible, panrticipativo y con
impacto duradero en las comunidades.

La siguiente informacién es parte de los resultados identificados en el Diagndstico socio econdmico realizado el 2014

A partir de los resultados de este diagndstico, definimos ejes estratégicos
Yy SUsS componentes, sobre los cuales Itacamba ha establecido un plan

de accion para su desarnrollo e intervencion. Esta intervencion tiene una
contribucidén significativa a ODS que inicia desde las alianzas estratégicas
conformadas en el contexto del ODS 17 (comunidad, los gobiernos
municipales y aliados) y que forma panrte del Modelo de Sostenibilidad
“ltacamba Construye Futuro”.
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EJES CONTRIBUCION
LTI e COMPONENTES SIGNIFICATIVA ODS
- Educacion
1 REOUCCYON DE LAS
- Salud "‘“i““”“
CAPITAL HUMANO (=)
(JOVENES) =
- Cultura
- Deportes
- Apoyo a la
Gestion Publica
PAZ, JUSTICIA
CAPITAL IB ;ﬂl:ml;iummﬁ

INSTITUCIONAL - Desarrollo Social

- Comité local de

RSE

- Fomento

a Caden_as
DINAMISMO Productivas
ECONOMICO

- Emprendimientos

- Educacion
Ambiental

MEDIO AMBIENTE

- Campanas
Ambientales

En base a la estrategia de RSE, elaboramos ademas un plan quin-
quenal y anual, que nos compromete a destinar recursos mone-
tarios. Para ejecutar el plan, la empresa asigna un presupuesto
y establece convenios de corresponsabilidad y de compromisos
que se asume con la comunidad, con los gobiernos municipales
y otros aliados. Los planes de asignacion de presupuesto social
contemplan los siguientes aspectos para su elaboracién y cierre:

@ ldentificacion de necesidades

Qf |dentificacion de proyectos sociales
C/ que respondan a los principales ejes y
componentes de desarrollo y RSE

@ Priorizacion de proyectos

@ Asuncion de compromisos de partes y
contrapartes

@ Firma de convenio

@ Ejecucidén y seguimiento de proyectos

Qf Entrega de obra o cierre de proyecto con
G firma de acta

@ Entrega y cumplimiento de compromisos
conforme a los convenios establecidos.

@ Reunidn de evaluacion de gestion y
ejecucion de proyectos con el Comité de
Gestidon de Desarrollo de Yacuses.

En el ano 2025 trabajaremos el nuevo plan estratégico de RSE, a
partir de un diagndstico socio econdmico y evaluacién de impac-
tos generados partir de nuestra intervencion.

Los proyectos ejecutados hasta la fecha de la gestion 2024-2025,
estan enmarcados en los acuerdos y convenios con las localida-
des vecinas, gobiernos municipales de la provincia German Busch,
Fundacion Infocal Santa Cruz, Fundaciéon CRE y otros aliados con
quienes se desarrollan proyectos, el plan de accién anual, ade-
mas de los ejes y componentes de RSE.

Dunrante el periodo reportado
trabajamos en 25 proyectos

alcanzando 2 9.183

Beneficiarios Directos y

28.675 Beneficiarios

INndirectos.

Para el desarrollo y ejecucion de
nuestro plan de accion social,
ltacamba destina

Bs. 734.000.

/1 La salud es uno de los pilares del programa de RSE de la empresa.
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El siguiente cuadro, resume el resultado de los proyectos por cada uno de los gjes y
componentes estrategicos de nuestro plan de accion.

BENEFICIARIOS DIRECTOS

CANTIDAD DE BENEFICIARIOS
COMPONENTE  "ppovECTOS INDIRECTOS
HOMBRES MUJERES
Educacion 7 1.311 706 644 5.752
DESARROLLO
HUMANO Salud 3 3.400 1.900 1.500 7.800
Deportes 1 2.520 2.476 44 7.560
CAPITAL .
INSTITUCIONAL Desarrollo Social 8 1.657 899 758 3.997
Fomento a
Cadenas 3 24 15 9 102
Productivas
DINAMISMO
ECONOMICO
Emprendimientos 2 56 0 56 2.389
ANE R E Medio Ambiente 1 215 200 15 1.075

*1ro de abril 2024 al 31 de marzo de 2025

/1 ltacamba apoya emprendimientos femeninos de costura integral para impulsar el dinamismo econémico en su zona de influencia.
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7.2 EDUCACION,
DESARROLLO DE
EMPRENDIMIENTOS |
Y VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

(GRI 3-3) (GRI 413-1 a i)

EDUCACION

Bl OBJETIVO

Aponrtar ala educacion con la profesionalizacion
de jovenes, cursos de formaciéon y actualizacion
digital de maestros de Unidades Educativas, cua-
lificacion y certificacion de trabajadores de la
construccién, formacién y certificacion de jéve-
nes que se encuentra cumpliendo su sentencia
en el Centro de Orientacion y Reintegracion So-
cial “Nueva Vida Santa Cruz” Ademas, se gene-
nran otras alianzas conlos Gobiernos Municipales
de la provincia German Busch para promover el
mejoramiento de infraestructura educativa.

'-i-
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/] Este afno mejoramos la infraestructura de unidades educatlvas del Carmen Rivero Torres.
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EN LA GESTION DEL PRESENTE
REPORTE HEMOS PROMOVIDO, UN
DESARROLLO TRANSFORMACIONAL
Y SOSTENIBLE CON LAS SIGUIENTES
INICIATIVAS:

Beca Itacamba, siete jovenes de la localidad de Yacuses se
forman en carreras a nivel técnico en la Fundacion Infocal
Santa Cruz.

Estudiantes que cursan su ultimo curso de la promocion, par-
ticiparon de la jornada de orientacion vocacional y liderazgo
dirigido a jovenes de Yacuses, con el objetivo de impulsarlos
a seguir el camino de la formacion profesional como via de
superacion personal.

En Puerto Suarez y Puerto Quijarro se impartieron cursos de
computacion gratuitos en aula movil de Infocal, aportando
a desarrollar habilidades digitales para incrementar la em-
pleabilidad y mejorar las capacidades de los maestros para
impartir sus clases.

Generacion de alianza con las Distritales de educacion de
Puerto Suarez y Puerto Quijarro para fortalecer las habilida-
des tecnoldgicas de los maestros en operador de computa-
doras, tecnologia de la informacion, comunicacion (TICS) y
robotica.

El programa de formacion “Construyendo por una vida mejor”
dirigido al fortalecimiento de conocimientos, capacidades y
certificacion de trabajadores de la construccion del municipio
de Montero fue impartido en alianza con la Fundacion CRE.

Los jovenes en Centro de Rehabilitacion Departamental CEN-
VICRUZ, fueron capacitados por el programa “Construyendo
por una vida mejor” en un segundo ciclo de capacitacion que
buscd impulsar la complementacion de sus conocimientos
tedricos y practicos en albaiileria, e impulsar su reinsercion
en la sociedad y dar oportunidades de trabajo. Desarrollado
en alianza con la Fundacion CRE.

La alianza publica privado entre [tacamba y el municipio de
El Carmen Rivero Torrez, permitio mejorar la infraestructu-
ra de dos unidades educativas: Daniel Zambrana y Sagrada
Familia, mientras que se concluyeron las obras y se realizo
la entrega publica de las Unidad es Educativas Cleidy Duran,
Fenelon Suarez y Resguardo; incrementando con estos avan-
ces la calidad y acceso a la educacion.

17
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SALUD

Il OBJETIVO

Promover alianzas e iniciativas para mejorar la infraestructura de
salud publica y atencién en salud de sus colaboradores, sus fa-
milias y su comunidad, que busca impactar positivamente en el
bienestar de las familias y el desarrollo sostenible de la regidn
donde actuamos.

Principales acciones llevadas adelante:

Construccion de segunda fase de 1 nuevo centro de
salud de 12 horas de atencion en la localidad de Yacu-
ses, con 2 consultorios, 1 enfermenia, 1 sala de partoy
2 salas de obsenrvacion, una recepcion y una cafetenria.
Asimismo la alianza con el Municipio de Puenrto Quijarro
permitid la pavimentacion de 2 cuadras de camino de
acceso al Hospital municipal Principe de Paz para for-
talecer y mejorar la calidad de los servicios de emenr-
gencia y acceso de las familias al nosocomio.
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EMPRENDIMIENTOS

Principales acciones llevadas adelante:

Estudio “Diagndstico, analisis y propuesta de estra-
tegias para fomentar el emprendimiento y fortale-
cer las MYPEs de confecciones textiles en las ciuda-
des de Puento Suarez, Puenrto Quijarro y El Carmen
Rivero Torres”.

Participacion en proceso de ampliacion y construc-
cion del centro de extraccion de aceite de Totai.

/1 Fomentamos el desarrollo de emprendimientos productivos en la region.
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VOLUNTARIADO
CORPORATIVO
“MANOS A LA OBRA"

Bl OBJETIVO

El Programa de voluntariado de ltacamba “Manos a la Obra” don-
de 72 colaboradores han brindado su tiempo, conocimientos, ha-
bilidades y esfuerzo, para ejecutar proyectos que aportaron a los
sectores mas vulnerables de su comunidad, en la ciudad de Santa
Cruz como en la provincia German Busch.

Las actividades desarrolladas durante el voluntariado aportaron
a la educacion, desarrollo social y medio ambiente, ademas de
fomentar la integracion con vecinos, padres de familia y otros vo-
luntarios como el Rotary Patuju:

:, Realizacion de acabado y pintado de la casa de
la seAora Juana Payare, quien es mama soltera
y colabonra a ltacamba con la limpieza de sus
oficinas. Con esta tercera fase, se concluyeron
los trabajos de mejoramiento de la vivienda
familiar, las cuales dignifican y brindan mejor
calidad de vida de toda la familia.

Arbonrizacion de una Unidad Educativa y un
parque infantil en el barrio Fatima.

Refaccion de area de juegos, esparcimiento y
tareas del hoganr de ninos “Don Bosco” area
que alberga nifnos de 5 a 11 anos. Otro grupo
de voluntanrios trabajaron en la recaudacion
de toallas, sabanas, juguetes y ademas
onganizaron un agasajo para los 120 ninos
del hogan.
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DESARROLLO
PRODUCTIVO

Bl OBJETIVO

Integrar practicas productivas que contribuyan al desarrollo local
econdmico, social y ambiental de manera sostenible, impulsando
iniciativas que impacten en la calidad de vida de las familias be-
neficiarias y las comunidades vecinas aportando a su seguridad
alimentaria.

Principales acciones
llevadas adelante:

Promover iniciativas de fortalecimiento de capacida-
des productivas con supervision, facilitacion técnica y
capacitacion técnica, para superar las pérdidas de cul-
tivos por plagas e inclemencias climaticas, buscando
generar ingresos en las familias productoras sin com-
prometer los recursos naturales e impulsando el bien-
estar social.

Capacitacién e implementacion de un modelo de pro-
duccion de miel de abeja melipona con las 12 familias
apicultoras, aprovechando el potencial de la melipo-
nicultura en los bosques nativos del pantanal, activi-
dad que genera un impacto positivo al ofrecer ingresos
econdmicos a comunidades locales, promover la con-
servacioén de la biodiversidad a través de la proteccion
de habitats nativos, y brindar beneficios ambientales
y sociales como el mantenimiento de la salud de los
ecosistemas. Para implementacion de este proyecto,
se aportd con personal técnico y la dotacion de los
iInsumos necesarios para el desarrollo de la actividad.

Establecimiento de una alianza con CEPAC para imple-
mentar unidades de investigaciéon aplicados al desa-
rrollo del cultivo de la Almendra Chiquitana en suelos
arcillosos y de baja fertilidad en el municipio de Puerto
Suarez y El Carmen Rivero Torres, bajo un modelo pro-
ductivo y de reforestacion.

/1 Proyecto de apicultura de Itacamba
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7.3 PROGRAMA
DE DESARROLLO
PRODUCTIVO

(GRI 413-1 a ii iv)
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B HORTICULTURA APICULTURA B

Los programas de desarrollo productivo tienen como objetivo
promover el empleo e ingresos familiares y aportar a forta-
lecer capacidades con innovacion para mejorar la seguridad
alimentaria, diversificar la economia local y promover el uso
y aprovechamiento responsable de los recursos naturales, a
partir de la generacion de conciencia de las familias produc-
toras, para establecer una produccion amigable y sostenible.

Enfocados en necesidades especificas de la comunidad local
atendemos vulnerabilidades a través de procesos de consulta
amplios, para aumentar la resiliencia y tratar los impactos que
pueden convertirse en riesgos sociales y ambientales, que
afecten el desarrollo productivo y economico.

Los principales
sectores
economicos de
acuerdo con

_ _ Apoyo a las familias horticultoras del proyecto Itacamba, en Fortalecimiento de capacidades productivas e involucramiento
las prioridades nuevas técnicas de produccion para la optimizacion de suelo de mas familias al proyecto de apicultura.
identificadas por la y agua ademas del fortalecimiento tecnico para la produc- Este proyecto de apoya a familias para la produccion de miel, lo-

oblacidn obietivo cion hidroponica. grando con ello generar un triple impacto en lo econémico, social y
P _ ) Dotacion de un generador de energia para el bombeo de ambiental simultaneamente, fortaleciendo los medios de vida de las
son horticultura \Y; agua y riego de cultivos de productores para la comunidad familias, impulsando el desarrollo familiar y comunitario ademas de
apicultur\ q 15 de mayo. fomentar una cultura de conservacion y proteccion de sus bosques

y biodiversidad.



// ITACAMBA CEMENTO S.A.
REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024 - 2025

PROGRAMAS DE DESARROLLO
COMUNITARIO

o TRANSVERSALIDAD O
N DISPONIBILIDAD DE ALIMENTOS O\
o / \ 0
o 0
o ) ACCESO DE ALIMENTOS o o

O

(@)
(@) \ / O
o) UTILIZACION o

© ESTABILIDAD ©

Fuente: SEGURIDAD ALIMENTARIA EN AMERICANA LATINA Y EL CARIBE, Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) (2018).

ACTIVIDADES Y MEDIDAS QUE

SERAN ABORDADAS

MODELO DE
INTERVENCION

SEGURIDAD
ALIMENTARIA

TRANSVERSALIDAD

MEDIDAS E INICIATIVAS PARA IMPACTO

Fomentar la coordinacidn intersectorial e interinstitucional para disenar e
implementar politicas y proyectos relacionados con la seguridad alimentaria.

DISPONIBILIDAD DE

-Mejorar la prestacion de servicios agricolas y el acceso a la infraestructura
publica en las zonas rurales.

-Mejorar la participacion de los pequenos agricultores en los mercados globales y
las cadenas de valor para facilitar el comercio, el acceso a insumos de calidad y
tecnologias innovadoras.

ALIMENTOS . : : o
-Ampliar el acceso a los recursos productivos y la asistencia técnica para las
mujeres, los jovenes y los grupos vulnerables en las zonas rurales.
-Implementar intervenciones para reducir las pérdidas de comida en todo el
sistema alimentario.
Combinar intervenciones productivas y de proteccion social para incrementar el
ACCESO DE . | lacid | Y |
ALIMENTOS ingreso de la poblacion rural en condiciones de pobreza y aumentar el consumo

de alimentos.

UTILIZACION

-Fortalecer los programas de proteccidn social con condiciones de nutricion y
salud.

-Promover la adopcidon de dietas saludables para reducir el sobrepeso y la
obesidad, principalmente entre nifos y adolescentes.

-Ampliar el alcance de las intervenciones agricolas para incluir acciones sensibles
a la nutricion.

-Impulsar la oferta y la demanda de alimentos inocuos y el acceso a los servicios
de agua y saneamiento.

ESTABILIDAD

Fomentar la horticultura, apicultura y piscicultura climaticamente inteligente junto
a otras acciones para reducir el impacto de los desastres naturales.
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INDICE DE
CONTENIDOS GRI ...

DECLARACION DE USO

ltacamba Cemento S.A ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI para el
periodo comprendido entre 1 de abril de 2024 al 31 de marzo de 2025 del periodo objeto

del informe.

GRI 1 USADO

GRI 1: Fundamentos 2021

SECTORIALES GRI NA
APLICABLES
' : N° DE
ESTANDAR GRI / CONTENIDO NURFERO QilEtiels REFERENCIA
OTRA FUENTE pioINA | REQUISITOS ; DEL ESTANDAR
OMISION MOTIVO EXPLICACION SECTORIAL

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos
Generales 2021

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 8 NA

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la presentacion de 5 c NA NA

informes de sostenibilidad

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, frecuencia y 5 NA

punto de contacto

Contenido 2-4: Actualizacién de la informacion 5 NA

Contenido 2-5: Verificacion externa 5,124 Aseguramiento NA

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor y otras 10-14, NA

relaciones comerciales 70

Contenido 2-7: Empleados 93 b iii,iv,v,c,d,e Infdoirsrggr(];ilglneno Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
: . : Informacion no . _— :

Contenido 2-8: Trabajadores que no son empleados 93 b, C disponible Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
: . Y Informacion no . - :

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y composicion 18-20 b, C disponible Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA

Contenido 2-10: Designacion y seleccion del maximo érgano 18.103 NA

de gobierno ’

Contenido 2-11: Presidente del maximo érgano de gobierno 18 NA
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' ' N° DE
ESTANDAR GRI / NUMERO OMISION REFERENCIA
CONTENIDO DE ,
OTRA FUENTE pi2E s [TREQUISITOS , DEL ESTANDAR
OMISION MOTIVO EXPLICACION SECTORIAL

GRI 2: Contenidos Generales 2021

Contenido 2-12: Funciéon del maximo 6rgano de gobierno en 20 b c Inforrr?c?mon Los indicadores fueron comunicados en el NA
la supervision de la gestiéon de los impactos ’ disponible presente reporte y requieren una formalizacion.
. . - - - Informacion N :
Contenido 2-13: Delegacion de la responsabilidad de gestion a b no Los indicadores fueron comunicados en el NA
de los impactos - ’ : : presente reporte y requieren una formalizacion.
disponible.
Contenido 2-14: Funciéon del maximo 6érgano de gobierno en 5 b NA Los indicadores fueron comunicados en el NA
la presentacion de informes de sostenibilidad presente reporte y requieren una formalizacion.
Informacion ., N
Contenido 2-15: Conflictos de interés 19 b no Informacion a se;gﬁgﬁgzda en siguientes NA
disponible. 9 '
. _1@- . - . . - Informacion no Informacion a ser generada en siguientes
Contenido 2-16: Comunicacion de inquietudes criticas 19 b disponible. gestiones. NA
. . S g B Informacion . L
Contenido 2-17: Conocimientos colectivos del maximo a no Informacion a ser generada en siguientes NA
6rgano de gobierno - disponible gestiones.
. . e = - Informacion . L
Contenido 2-18: Evaluacion del desempeno del maximo ab.c no Informacion a ser generada en siguientes NA
organo de gobierno - e disponible gestiones.
Informacion ., L
Contenido 2-19: Politicas de remuneracion 93 a ii,lii,iv,v no Informacion a Se;gﬁgﬁ;ida en siguientes NA
disponible. 9 '
Informacion ., L
Contenido 2-20: Proceso para determinar la remuneracion 19 a ii,iii, b no Informacion a ser generada en siguientes NA
. : gestiones.
disponible.
: : : - < Informacion no ., o .
Contenido 2-21: Ratio de compensacion total anual 19 b,c disponible Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Contenido 2-22: Declaracion sobre la estrategia de 4 NA
desarrollo sostenible
Informacion ; o
Contenido 2-23: Compromisos y politicas 21,24 a ii,iii,iv,b i,ii,e,f no Informacion a seregteigre](raasda en siguientes NA
disponible. g '
- . . - . Informacion . o
Contenido 2-24: Incorporacion de los compromisos y 28,31 T Informacidn a ser generada en siguientes
politicas 38,103 alLiv __ho gestiones NA
’ disponible. '
. . . . Informacion . o
Contenido 2-25: Procesos para remediar los impactos Informacién a ser generada en siguientes
negativos - a,b,c.d.e __ho gestiones NA
disponible. '
Contenido 2-26: Mecanismos para solicitar asesoramiento y , Informacion no . - :
plantear inquietudes 24 ali disponible. Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Contenido 2-27: Cumplimiento de la legislaciéon y las 99 NA
normativas
Contenido 2-28: Afiliacion a asociaciones 15,16 NA
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ESTANDAR GRI /
OTRA FUENTE

GRI 2: Contenidos Generales 2021
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' ' N° DE
NUMERO OMISION REFERENCIA
) : DEL ESTANDAR
PAGINA | REQUISUISS | MOTIVO EXPLICACION SECTORIAL

Contenido 2-29: Enfoque para la participacion de los grupos 29 li i Inforrr?c?mon Informacidn a ser generada en siguientes NA
de interés ’ disponible gestiones.

InformaC|on
Contenido 2-30: Convenios de negociacion colectiva Informacion a sgregﬁgﬁgasda en siguientes

dlsponlble

GRI 3: Temas Materiales

GRI 3: Temas Materiales

Contenido 3-1: Proceso de determinacion de los temas
materiales

Contenido 3-2: Lista de temas materiales

35,42,43

Desempeno economico

GRI 3: Temas Materiales

2021 3-3 Gestion de los temas materiales c,d,ef Informacion a ser generada en siguientes gestiones.
Estandar 201 (2016): Contenido 201-1: Valor econémico directo generado y 58 NA
Desempeno Econémico distribuido
Contenido 201-2: Implicaciones financieras y otros riesgos y . . L :
oportunidades derivados del cambio climatico 44, 59 aiv,yv Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Contenido 201-3: Obligaciones del plan de beneficios 93 b.c.de Informacion no Informaci6n a ser generada en siguientes gestiones. NA

definidos y otros planes de jubilacion

Practicas de abastecimiento

disponible.

GRI 3: Temas Materiales

2021 3-3 Gestion de los temas materiales 70 c,d,ef Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Estandar 204
(2016): Practicas de Contenido 204-1: Proporcion de gasto en proveedores 70-74 GRI 308-1: Falta informacion especifica.

abastecimiento

locales

Materiales

GRI 3: Temas Materiales
2021

3-3 Gestion de los temas materiales

76-79

Informacion a ser generada en siguientes gestiones.

Estandar 301 (2016):
Materiales

Contenido 301-1: Materiales utilizados por peso o volumen

Informacion no
disponible.

Informacion a ser generada en siguientes gestiones.

GRI 3: Temas Materiales
2021

3-3 Gestion de los temas materiales

76-79

Informacion a ser generada en siguientes gestiones.

Estandar 302 (2016):
Energia

Contenido 302-1: Consumo de energia dentro de la
organizacion(*)

84,85

*b, c, f, g **d

*Informacion
no disponible.
**NA

*Informacion a ser generada en siguientes gestiones.

NA
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Agua y efluentes

g&'f: Temas Materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 76-79 d,ef Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Estandar 303 (2018): Contenido 303-1: Interaccion con el agua como recurso 80.81 NA
Agua y efluentes compartido ’
Contenido 303-2: Gestion de los impactos relacionados con 80.81 NA
el vertido de agua ’
Contenido 303-3: Extraccion de agua 80,81 ali, v b’ci’ii“’ i, v, v, NA NA
Contenido 303-4: Vertido de agua 80,81 ali, iii, v, ?” cil,di,i, NA NA
Contenido 303-5: Consumo de agua 80,81 b, C NA

Biodiversidad

GRI 3: Temas Materiales

2021 3-3 Gestion de los temas materiales 76-79 d,ef Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Contenido 304-1 Sitios operacionales en propiedad, A -
GRI 304: Biodiversidad arrendados o gestionados ubicados dentro de o junto a 82 83 A ii Vi rléo(s)rltrédlc?edour%s;;geurgg gg{ﬂ:”;%?gs ggn%fnr]%sgnégl NA
2016 areas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad ’ ’ P yreq 101
fuera de areas protegidas '
No tenemos
impactos
. g .. .. significativos Los indicadores fueron comunicados en el presente
Contenido 304-2 Impactos significativos de las actividades, : - A
productos y servicios en la biodiversidad 82,82 a, b idr:crj?rc(;[g’?og reporte y requieren una e11%t1uallza0|on conforme a GRI NA
de nuestras
actividades.
gorl‘telrl‘}g?\l 304-4|_Etspdecies qleke a;l)ar%cen en la Lista Roja Los indicadores fueron comunicados en el presente
ela y en listados nacionales de conservacion , R
cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por las 82,82 reporte y requieren una 511%’[;Jallza0|on conforme a GRI NA

operaciones

(23'(?2'13: Temas Materiales | 5 3 Gestion de los temas materiales 76-79 de,f Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Informacion no
. . c,e,f, disponible. , . ,
Est?qdar 305 (2016): Contenido 305-1: Emisiones directas de GEI (alcance 1) 86 ___g p _ Informacidn a ser generada en siguientes gestiones. NA
misiones *d i *Segun Planilla
CSl.
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- o
. ] OMISION N’ DE
ESTANDAR GRI / NURERO REFERENCIA
OTRA FUENTE g . DEL ESTANDAR
PAGINA | REQUISITOS | w451 y0 EXPLICACION SEGTORIAL
OMISION
Informacion no
Contenido 305-2: Emisiones indirectas de GEl asociadas a la b,c,d,ef disponible. - o ,
energia (alcance 2) 86 - *Seqin Planilla Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
CSl.
Informacion no
b, d disponible.
Contenido 305-5: Reduccion de las emisiones de GEI 86 p , Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
*e *Segun Planilla
CSl.
Contenido 305-7: Oxidos de nitrégeno (NOXx), 6xidos de a iii, iv. v, vii Informacion no ¢ L :
azufre (SOx) y otras emisiones significativas al aire 86 b, c disponible. Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA

GRI 3: Temas Materiales

2021 3-3 Gestion de los temas materiales 76-79 d,ef Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Estandar 306 (2020): Contenido 306-1: Generacion de residuos e impactos 88 .89 NA
Residuos significativos relacionados con los residuos ’
Contenido 306-2: Gestion de impactos significativos 88 .89 NA
relacionados con los residuos ’
Contenido 306-3 Residuos generados 88,89 b Im:joigggr?i'greno Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
: . i . .. Informacion no . - :
Contenido 306-4 Residuos no destinados a eliminacion 88,89 b iii, c iii, e disponible Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
. i . . .. Informacion no » - :
Contenido 306-5 Residuos destinados a eliminacion 88,89 b,d,e disponible Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA

Cadena de Suministro

25213: Temas Materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 70 d,ef Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Estandar 308: Contenido 308-1 Nuevos proveedores que han pasado B

Evaluacion ambiental de filtros de seleccion de acuerdo con criterios 70 a Infdoi;m(e)llgilglneno Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
proveedores 2016 ambientales P '
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ESTANDAR GRI /
OTRA FUENTE

Empleo

GRI 3: Temas Materiales

cadena de suministro y medidas tomadas

disponible.
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Ve o
] OMISION o7 DL
NURERO REFERENCIA
7 REQUISIT . DEL ESTANDAR
PAGINA ISiaN - | MoTIvVO EXPLICACION SECTORIAL
Contenido 308-2 Impactos ambientales negativos en la ) ab.cde Informacion no Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA

2021 3-3 Gestion de los temas materiales 92 d,e,f NA Aplicacion contexto de Politica de Gente y Gestion. NA
Estandar 401 (2016): Contenido 401-1: Contrataciones de nuevos empleados y 93-98 NA
Empleo rotacién de personal

Contenido 401-2: Prestaciones para los empleados a tiempo

completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o 93-98 NA

temporales

Contenido 401-3: Permiso parental 93-98 NA

Relaciones trabajador-empresa

GRI 3: Temas Materiales

Informacion no

2021 3-3 Gestion de los temas materiales 99 d,ef disponible. Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Estandar 402 (2016): : ] i . . . .
Relaciones trabajador - Contenido 402-1: Plazos de aviso minimos sobre cambios a,b Informacion no Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA

empresa

operacionales

Salud y seguridad en el trabajo

disponible.

GRI 3: Temas Materiales

Aplicacion contexto de Politica de Salud y Seguridad

2021 3-3 Gestion de los temas materiales 104 d,e,f NA de Itacamba y Ley de General de Higiene, Seguridad NA
Ocupacional y Bienestar.

Estandar 403 (2018): Gestion de| Contenido 403-1: Sistema de gestion de la salud y la ) . Informacion no . N ,

Salud y Sequridad en el Trabajo | seguridad en el trabajo 104-106 aii disponible. Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Contenido 403-2: Identificacion de peligros, evaluacion de 104-106 NA
riesgos e investigacion de incidentes
Contenido 403-3: Servicios de salud en el trabajo 107,108 NA
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PAGINA ISiaN - | MoTIvVO EXPLICACION SEGTORIAL
Contenido 403-4: Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el 107,108 NA
trabajo
Contenido 403-5: Formacion de trabajadores sobre salud y 107.108 NA
seguridad en el trabajo ’
Contenido 403-7: Prevencion y mitigacion de los impactos
para la salud y la seguridad en el trabajo directamente 104-106 NA
vinculados a través de las relaciones comerciales
Contenido 403-8: Cobertura del sistema de gestion de la Informacion no . - ,
salud y la seguridad en el trabajo 107-108 b,c disponible. Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
Contenido 403-9: Lesiones por accidente laboral 107,108 NA
Contenido 403-10: Las dolencias y enfermedades laborales 107,108 aw V’dbe' fv,gc -, lm:joigggﬁi'gnano Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 109

Contenido 403-6: Promocion de la salud de los trabajadores 109 d,e,f NA Aplicacion contexto de Politica de Gestion.

Formacion y educacion

_ . ) *d,e,f NA *Aplicacion contexto de Politica de Gente y Gestion.
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 99 v g of ** |nformacion g de S ibilidad NA
e, no disponible ontexto de Sostenibilida
Estandar 404 (2016): Formacion| Contenido 404-1: Promedio de horas de formacion al aho 99-103 NA
y educacion por empleado
Contenido 404-2: Programas para desarrollar las Informacién no
competencias de los empleados y programas de ayuda a la _ a, b disbonible Informacion a ser generada en siguientes gestiones. NA
transicion P '
Contenido 404-3: Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periodicas de su desempeno y del desarrollo 99,103 NA
de su carrera
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OTRA FUENTE ' ; DEL ESTANDAR
PAGINA | REQLISUN- | MOTIVO EXPLICACION SEGTORIAL

Comunidades locales

GRI 3: Temas .. - Informacion no . N . _
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 111-113 c,d,e,f disponible. Informacion a ser generada en siguientes gestiones: para NA
. . Contenido 413-1: Operaciones con programas de
g?)t:";ﬂ?é:c::s(lzggg)e's participacion de la comunidad local, evaluaciones del 111-113 NA
impacto y desarrollo

Salud y seguridad de los clientes

GRI 3: Temas Aplicacion contexto de 1ISO 9001, Politica de SGI y R.M.
", 3-3 Gestion de los temas materiales 62-64 d,e,f NA 261.2018 del Ministerio de Desarrollo Productivo y NA
Materiales 2021 .
Economia Plural.
Estandar 416 (2016): Contenido 416-1: Evaluacion de los impactos de las
Salud y seguridad de categorias de productos y servicios en la salud y la 62,64 NA
los clientes seguridad

Contenido 416-2: Casos de incumplimiento relativos a los
impactos de las categorias de productos y servicios en la 62,64 NA
salud y la seguridad

Marketing y etiquetado

GRI 3: Temas Aplicacion contexto de ISO 9001, Politica de SGI y R.M.
" 3-3 Gestion de los temas materiales 67,75 d,ef NA 261.2018 del Ministerio de Desarrollo Productivo y NA
Materiales 2021 Economia Plural

Estandar 417 Aplicacion contexto de IS0 9001, Politica de SGI, NB

; i Contenido 417-1: Requerimientos para la informacion y el
g(i)él&.tgl(ljaorketmg y etiquetado de productos y servicios 67,75 NA 096:2013. NA
Contenido 417-2: Casos de incumplimiento relacionados con 67.75 NA
la informacion y el etiquetado de productos y servicios ’
Contenido 417-3: Casos de incumplimiento relacionados con 67.75 NA

comunicaciones de marketing

Privacidad del cliente

GRI 3: Temas Materiales 3.3 Gestién de los temas materiales 66 def NA Aplicacion contexto de ISIO 9001, Politica de SGI, NB NA
2021 096:2013.
. . Contenido 418-1: Reclamaciones fundamentadas relativas a
Efit\flanc?g;d“hael(zcgi-ie?i e violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos del 66 NA
cliente
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INDICE IFRS NIIF ST MATRIZ SECTORIAL DE MATERIALES DE CONSTRUCCION

ESTANDAR

SECTORIAL

Emisiones directas

cODIGO

METRICA

PAGINA DEL

REPORTE

GRI

EM-CM-110a.1

Emisiones globales brutas de Alcance 1, porcentaje cubierto
por la normativa de limitacion de emisiones

44, 59, 88

305-1

Calidad del aire

EM-CM-120a.1

Emisiones a la atmdsfera de los siguientes
contaminantes: (1) CO, (2) NOx (excluido
N20), (3) SOx, (4) particulas (PM10),

(5) mercurio (Hg), (6) plomo (Pb) y (7)
compuestos organicos volatiles (COV)

44, 59, 86

305-7

Gestion energética

EM-CM-130a.1

1) Energia total consumida, (2) porcentaje
de electricidad de red, (3) porcentaje de
renovables

44,59,84,85

302-1

Gestion de residuos y
materiales peligrosos

EM-CM-150a.1

Cantidad de residuos generados, porcentaje de residuos
peligrosos y porcentaje reciclado

44,59,88,89

306-3

133



LA ELABORACION DEL PRESENTE REPORTE
DE SOSTENIBILIDAD FUE LIDERADA POR:

Marcelo Morales Bastos
Gerente General

Oscar Aced
Gerente de Logistica y Sostenibilidad

Y EL EQUIPO DE SOSTENIBILIDAD DE ITACAMBA
CONFORMADO POR:

Maria Alejandra Arauz Zambrana

Re pO rte de Analista de Sostenibilidad

Karina Liliana Fernandez Montano

SOStenibiIidad Encargada de RSE

Jorge Marco Zarate Callau
GRI e IFRS NIIF S1 Analista de Comunicacion

2 024 2 025 ASEGURAMIENTO Y VERIFICACION GRI 2-5

ICR Systems & Management SRL — Firma Auditoray
Contadora Publica

7, ASSURED
B

AccountAbility DataQudlity  CrediBility

Diseno y composicion editorial
Alex Oyardo - Brandi



ITACAMBA




